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Studium digitale

Universitäten Gießen:
Mitte Dezember 2019 gehackt

§ 33.500 Hochschulangehörige fünf Wochen
ohne E-Mail-Zugang

§ Internet, internes Laufwerk,
Bibliothek, Mensa, Website: offline

§ Präsident Mukherjee: «Digitaler Notstand»
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Learning Analytics

«The measurement, collection, analysis and reporting of data

about learners and their contexts, for purposes of understanding

and optimising learning and the environments in which it occurs.»

(Long & Siemens 2011)

Fokus auf Hochschulen: «Key Trend» 
(Horizon Report Higher Education)

Analytics Approach: 
Informationsgewinnung aus Daten
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Anspruch

Lernverhalten verstehen, Muster und Erfolgsfaktoren erkennen

Studierende gezielt unterstützen (Feedback, Lernangebote, Hilfe)

Lernen personalisieren, Empfehlungen geben

Rückmeldung zur Nutzung von Lernangeboten und Ressourcen erhalten

Problembereiche identifizieren, Studienabbrüche vorhersagen
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Kategorisierung der Daten

Fokus:
Daten über
Studierende 
(z.B. Sozio-
demografie) 

sowie
Daten von

Studierenden 
(z.B. 

Verhalten, 
Leistungen) 

aus 
Vergangen-

heit und 
Gegenwart
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Datengewinnung

Daten lokalisieren
(z.B. LMS, Lern- und 

Prüfungssoftware, 
Campusmanagementsystem)

Daten erheben
(z.B. Befragung, Kamera, 

Mikrofon, Smartpen, 
Sensoren)

Daten anfordern
(z.B. Bildungsverwaltung, 

Statistikämter, 
Bibliotheksverbund)

Häufig Verwendung von vorliegenden 
Daten, die für andere Primärzwecke 

oder beiläufig generiert werden
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Datenverarbeitung
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Beispiel I

Andrew Ng, Stanford University

Mayer-Schönberger & Cukier 2014
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Beispiel II

Sudha Ram,
University of Arizona

Ram et al. 2015
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Hochschuldidaktische Ebenen

Lehr-Lern-Situation

Lehrveranstaltung

Studienbereich/-phase

Studiengang

Hochschule

Learning
Analytics

Academic

Analytics

Nutzen für diverse Akteure (Studierende, Dozierende, Leitende 
und Gremien, Instructional Design, Curriculumsentwicklung, 

Studienberatung, Hochschuldidaktik, Marketing, IT, Controlling...)
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Verortung

Learning 
Analytics

Business
Intelligence

Qualitäts-
entwicklung

Hochschul-
didaktik

Bildungs-
forschung

Statistik

Informatik

Hochschul-
didaktik

Bildungs-
forschung

Scheidig, in Begutachtung
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Projekte an der PH FHNW

Analyse von 
Prüfungsdaten

Analyse von 
Studienverlaufs-

daten

Analyse von 
Selbsttests zur 

Berufsorientierung

Sekundäranalysen 
von 

Befragungsdaten
Verknüpfung von 

Datenquellen

Institutionelle 
Projekte 

(Potentialanalyse, 
Data Literacy etc.)
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Streetlight Effect

Datenzentriert («Digital Footprints»)

Quantitativ orientiert

Keine direkte Handlungsableitung
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Perspektiven digitaler Phänomene (Dagstuhl-Dreieck)

Ethische Dilemmata,
z.B. Kollektivinteressen 

(Studienerfolg, 
Ressourceneffizienz)

vs.
Individualinteressen 

(informationelle 
Selbstbestimmung,

«Recht auf Misserfolg»)
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A delicate issue

Drachsler & Greller 2016
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Orientierungsrahmen: 25 Punkte zur Datenverarbeitung

Scheidig & Holmeier 2021



Vielen Dank!

Prof. Dr. Falk Scheidig 
falk.scheidig@fhnw.ch

Pädagogische Hochschule FHNW
Institut Forschung und Entwicklung
Zentrum Lehrer*innenbildungsforschung
Bahnhofstr. 6, 5210 Windisch
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