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063MpPOM Ha KOHCTATHTHE MPOMjeHe y APYyLITBY, 3a o6pa3oBarbe y 21. BUjeKy of, n3y3eTHe
Ba)KHOCTMU je crnipoBofjerbe akTMBHOCTM Y NpaBLy javyara KanauuTeTa AMpeKTopa LKona 3a
epunkKacHo ocurypame KBanuTeTa u ynpassbatbe npoMjeHama.

NamjeHe n gonyHe ,lIpupyyHunka 3a gupekTope”y NpBOM MaHAaTy NpUrNpeM/beHe Cy C HaMmjepoM
Aa npyxe NnoApLKy CBUM AMPEKTOPUMA KOju Cy Ce MPBMU NyT HALLIN Ha TOM nocny. Y faHalHum
06pasoBHMM CUCTEMUMA [0O6PO pyKOBONEHE LIKOJIOM OCHOBHM je MpefycfioB YCMjelwHOCTH.
HuKo ce HuWje poaMo C KapakTepucTukama Ao6por aupekTopa, anu ogpefheHe ocobuHe cy u Te
Kako ypofjeHe. CBe ocTasie KapaKTepuCTHUKe CTBapajy Ce UCKYCTBOM M pagoM Ha cebu y3 nomoh
eZlyKaluje, TPeHWHra, KOHTUHYMPAHOT ycaBplUaBakba U LijeIOXXUBOTHOT yuyetba.

KopucTute oBaj NpUpPYYHUK 3aTO LUTO:

* [aje ynyTcTBa Kako 6MTU NO3UTMBAH M WITO NOMONY Hera MoXeTe pujeLmnTy;
* yuu Bac Aa He o6ehaBaTe BuLLE O] OHOra LLITO MOXETe UCMYHUTK;
* MOXe BaM nomohu y cTuLamy 3a/10BO/bCTBA U NMOHOCA;

* MoKasyje KaKo HeKy CUTyaLujy YYUMHUTM 60/bOM HEro LITO CMO je 3aTeKJIu.

Benukun je 3Hayaj obyka 3a KOHTMHYMpPaAHO ycaBplUaBake W MNoAM3ame KOMMETeHUMja Mnpu
ynpaB/bakby KBanuTeToM Yy wkonama y ¢asama PDCA uuknyca. Of K/byyHe BaXHOCTM 3a
AVpeKTope y NPpBOM MaHAaTy je Aa pasBujy KOMMeTeHunje n ocobuHe noTpebHe 3a npeysnmame
CBaKOJAHEBHUX aKTUBHOCTU Y LUKOMM jep 6UTK AUpPeEKTOp wwKone Huje dyHKumnja, Beh npodecuja u
kBanudwmkauymnja. KoHTMHympaHa u TpajHa obyka AupekTopa Yy NpBOM MaHAaTy je MOYeTHU Kopak
3a ynasak y AuMpeKkTopcKy npodecujy, a 3a AupeKTope Kojuma TO Huje NpBM MaHAaT npeAcTaBsba
Hagorpaamy Ha Beh cTeyeHe KoMmneTeHumje. A 3a CBe 3ajeHO TO je NMEPMaHEHTHO Y KOHTUHYMpaHo
LjeNIOXXMBOTHO y4yerse. Y 3aKOHMMa 0 obpasoBamy CBUX HaANeXHUX 06pa3oBHUX BNacTu y buX,
Y/laHOBM KOjU perynuiuy ycrose 3a u3bop v paj AMpeKTopa Cy CKOPO UAEHTUYHN .

MefyTum, y BehuHM 3aKOHMMa 0 OCHOBHOM Y CpefHeM BacnuTary 1 o6pasoBamsy Huje NponncaHo
[la, HaKoH n36opa 3a AupeKTopa LWKone y NpBOM MaHAaTy, u3abpaHa ocoba mopa npohu nporpame
obyke. N3y3eun cy 3akOHM O cpefHbeM o6pa3oBamy M BacnuTawy/oarojy y Penybnuum Cpnckoj,
TysnaHCKOM KaHTOHY 1 KaHToHY CapajeBo.

2 3aKOHM y 0611aCTV OCHOBHOT U Ccpefter o6pa3oBatrba U BacnuTakba 06pa3oBHMX BacTu y buX. (3akoHu JOCTYNHU Ha Be6-CTpaHuLamMa HagnexHmnx
MUHUCTapcTaBa o6pasoBarba.)
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KOMYHUKALINJA N KYJITYPA NABAHA MOBPATHE MHOOPMALIMJE

1. KOMYHUKALUUJA U KYJITYPA AABAA
NOBPATHE UHOPOPMALIUJE

MepuyKM nonmTonor u koMmyHukonor Xapong Jlacesen (Harold Dwight Lasvel), onucao je

KapaKTepUCTUKE KOMYHMKaLMje no3HaToM T3B. Jlacsenosom dopmynom: , KO, kaxke LUTA,

kojum KAHAJIOM, KOME m ¢ kojum EGDEKTOM", anu TeopeTnyapu KOMyHMKaLnje HUCY ce Ha
TOMe 3ajpxanu.

KatepuHa Mwunep, y Kbnam “Teopuja KOMyHUKaLKje: NepcnekTuBe, NpoLecu n KOHTeKCcTu”, paje
npernenyak 17 pasnuuntux aepuHuLmnja KOMyHUKaLMje HacTannx TokoM uctopuje: Buesep (Weaver),
HNp. Ka)ke Aa KOMyHuKauwuja “yksbydyyje cBe npoueaype Kojuma sbyau yTudy jefHu Ha apyre’, a
XoBc (Hawes) KOMyHMKaLMjy HasuBa “CTPyKTypMCaHMM MOHallakeM Yy MPOCTOPY M BPeMeHy ca
CUMOOIMYKOM KapaKTEPUCTUKOM".

Kopn cBux oBuUx ayTopa, KOMyHUKaLmja ce nocmMaTtpa Uan Kao npoLec unm Kao cTBapare 3HayeHa,
nnu kao npeHoc ogpeheHe nHdopmaumje unu Nopyke, a Bpsio 4eCTO M Kao KOMBUHaUwMja ABa nornea
WJIN Yak Kao CBe Tpoje 3ajeiHo.

KoMyHuKaumja je jenHa og ocHoBHUX dyHKLMja y 61no Kojoj opraHmsaumju. To je npouec npeHowera
nHdbopmauuja, naeja, Mucnu, cTaBoBa v nNaHoBa n3Mehy pas3nmunTux gmjenoBa HeKe opraHmsaumje.
OpHocu mehy mbyauma Hucy moryhu 6e3 komyHukauwmje. [lobpa n edbwmkacHa KOMyHuKaumja je
HeonxoAHa Kako 3a KBaJIMTETHe JbyCKe 0O4HOCa TaKo 1 3a YCNjeLHOCT nocna.

1.1. EPUKACHA KOMYHUKALNUJA

6pa3oBHO-BAaCNUTHU MNpoLec y LWKOoAW oABMja ce nyTeM edukacHe KOMYyHuKauuje u

OHa npeAcTaB/ba K/byYHY KOMMOHEHTY u3Melly AupekTopa M 3anoCieHux U yTuye Ha

KBanUTeTHY peannsauunjy Tor rnpoueca. Mlako ce KOMyHUMKaunja pasBnuja nof pasinymTum
yTuuajuma nopoguue M ApywTBa, MNakK HajopraHM30BaHUjU U HAjCNIOXKEHUjU yTuuaj Ha pasBoj
KOMYHUKaTUBHUX CMOCOBHOCTM Ce OCTBapyje y KON, 3a AUPEKTOpa LUKOJe HajBaXKHMje je 3HaTu
L06p0O KOMYHULMpaATH ca 3anocreHnMa y Wwkonun. BehmHa npobnema y pykoBofemy LIKONOM AoNnasu
360r HeedmKacHe KOMyHuMKauuje. JupeKkTop WKose y3 noMoh epukacHe KOMyHUKaLMje MOXe BP/o
KBanMTETHO 06aB/baTh CBOje CBAaKOAHEBHE aKTUBHOCTU y 06pa30BHO-BAaCNUTHOM pagy, YCrMjeLwwHo
capafjuBaTu ca HaANeXHUM MHCTUTYUMjaMa U ApPYrMM opraHusaumjama, Kao M ca kKonerama wu
ocobama n3BaH wWkosne. Kao MeHalep ampekTop edbnkacHOM KOMyHMKaLmMjoM Moxe aa gohe o
oppeheHnx nHbopmMaumja Koje MOry NOCNYXUTU 3a AOHOLWEHE KBANIMTETHUX OAJlyKa Be3aHUX 3a
AjenaTHoCT wWwkone. YcnjewaH paj AMPEKTOpa je He3aMUCNMB 6e3 KOMyHUKaunje Koja Mopa 6uTu
edpekTMBHa, JleMoKpaTcka U oTBopeHa. Heoarosapajyha KoMyHuKaunja Mefly 3anocneHnma, mnm
n3mehy X n AMpeKTopa, MoXe AOBECTM A0 CykobHa u oTnopa.
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KomMmyHuKaumja je npucyTHa y CBUM acrnekTMMa Haller ApyLTBa M HalIUX XXUBOTa - COLMjaliHu,
NOPOAUYHMN N pafHU OLHOCHK Ce peanusyjy nyTeM KOMyHUKauuje.

MocToju cHa)xHa noTpeba 3a ehMKaCHOM KOMYHMUKALMjOM Ha PasfMynTMM HUBOMUMA U PasInYnTUM
aKTepyMma y LWKOMM Kao WTO Cy:

3a oaHOCe PyKOBOACTBO — 3aNOC/IeHMU:

EdwnkacHa komyHukaumja, nHbopmaumja M ofnlyka KibyyHa je KOMMOHEHTa 3a ogHoce u3Mmehy
PyKOBOZACTBA U 3anocneHux. LLikona He Moxxe fo6po GYHKUMOHUCATU aKo AMPEKTOP Hajnpuje He
06jaCHM CBMMa LUTO TPaXw o HMX. 3a AUPEKTOopa je HajBaKHuje 3HaTh [06pO KOMYHULMpaTH
M crnopa3ymujeBaTu ce ca 3anocneHuma. 3anpaBo, BehnHa npobnemMa y pyKOBOACTBY JoJiase
360r HepocTaTka MpaBWU/IHE KOMyHMKauumje. C npaBUM CUCTEMOM KOMYHMKaLMje, HETayHo
cnopasymMmujeBarbe M HeTa4yHo NpeacTaB/barbe CTBapy MOry ce CBECTU Ha MUHUMYM.

3a MmoTUBaLMjy U jayarbe Mopana 3anoc/eHUuXx:

KoMyH#MKaLmja je OCHOBHO CpeACTBO 3a MOTMBALMjy KOje MOXe No6osbluaT Moparsl 3anoc/ieHux.
Heoanrosapajyha nnu kpvBa KOMyHMKauuja Mefy s3anocneHvuma, unu nsmehly wux M guUpekTopa,
rnaBHM je y3poK cykoba. [inpektop 6u Tpebao 3anocneHnma o6jacHUTH LWITO Tpebajy paguT, KOUKO
[06po TO paje n WTo 61 ce Tpebano jow ypagmT Kako 61 paaunu jow 60sbe 1 ¢ BULLe MOTUBaLMje.

3a nosehame KBanuTeTa:

EdunkacHoM koMyHMKaLMjoM oapyKaBajy ce LO6pU OAHOCH Y LUKOMM M NaKLUe ce MOACTUYY 3anoc/ieHn
y AaBatby Mjeja 0 ToMe Kako nobosbluaTh CTarwe U KBanuTeT.

3a 3anocneHe:

KomyHuumpajyhu c nocnogaBLem, 3anocnenn 4ajy cBoje u3BjeLuTaje o pagy, KOMeHTape, npumjenoe
n npujegnore. Y Wwkonu 6u Tpebane nocTojatn yHanpujen ocMubeHe npoueaype 6p3e, ebunkacHe
N ANpPEeKTHe KOMYHMKaLWje 3anocneHnx n gupekTopa, Kako 6u ce nsbjerno He3agoBO/bCTBO paau
yekaha, HecnopasyMu u NpeHoLllere HeTayHUX MHhopMaLumja Npeko Apyrux ocoba u Kako 6u ce
namehy ceux ycnoctaBunm 60sbu MehyrbyaACcKM OQHOCH.

Ba)xHocT Bepb6anHe n HeBepbanHe/nucaHe KOMYHUKaLuje:

KoMyHukaumja Moxe 6uTuM BepbanHa M HeBepbHanHa. Y BepbanHOj KOMYHMKaLMjU OHU KOju
nHbopmMaumjy npumajy nobuhe He camo M3roBopeHy pujed Beh n roBop Tujena, U3 Kojer ce Moxe
jacHO casHaTu Wwanu 1 ce HeKO C BaMa, JbyTu N ce 1 cn. Y HeBepbanHoj/MMcaHoj KOMyHMKaLumju
TOra Hema, na je Beoma BaXHO fa OHa 6yfe jacHa, KOHLM3Ha U NMpaBuiiHa, Kako 6u ce nsbjerno
HeTayHo TyMayeme nopyke. NMucaHa nHdopmaumja je TpajHa U MOXKe ocTaTh 3a byayhe KopuwTeHE.
MNcTo Tako, 3anocrieHn gaje Nnpuanky KOMeHTucara, MTMCMeEHO Uin AUPEKTHUM FOBOPHUM MyTeM.
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BJEXXBAJTE!

Kopaum Koje Mo)xeTe KOPUCTUTHU Yy pa3roBopy TOKOM Kojer ce u3pa)kaBa KpMTUKa

= YBoA. 3axBaNIHOCT 3a CNPEeMHOCT Ha pasroBop. Ogp)xaBajTe atMocdepy npujaTe/bCKOM, anu
oyguTe ognyyHu u npefute 6p30o Ha cTBap.

= [lpeameT. foBOpUTE O KpPUTMLUM KPaTKO U 06jeKTMBHO. HaBeauTe UMHbeHULE U KOHKpEeTHe
npumjepe.

= LinbeBn. HaBegntin CBOj UW/b U XKEJbEHO CTakbe.
= YBjepeHOCT. N3pa3unTe yBjepeHOCT Yy MHaye Jo6py capaamy.

= [lepcnekTuBa 3anocneHor. MMuTajTe 3anocneHor 3a weroso Buherwe. GopmynunTe HeroBy
OAroBOPHOCT. N36jeraBajTe oKpMB/baBaH€ M ONpaBaaHse.

= Pjewerse. MNax/buBo cnylwajte, 3anaMmTute oprosapajyhe uaeje n 6umbexuTe uUx y Bupy
Joroeopa. M3pasuTe cBOje 3a40BO/bCTBO, YKOIMKO TO cMaTpaTe npuknagHum. LdebuHuwmnte
nepuop nposjepe.

= EBeHTyanHO paBarbe BpeMeHa Ha pacrnonarawe. YKONUKO rMpujennor Huje apekBaTaH,
foroBopute TepMuH (HNp. 3a ABa AaHa) 3a AofaTHe uaeje.

= [MocBeheHOCT. Heka BaM 3anocneHn NOHOBM Aasbe AjenoBarbe M €BEHTYaslHO ra UcnpasuTe,
YKOJIMKO je HeLTO NorpeLHo HaBeo. 3abubexxute JOroBop y MMCaHOM 06/nKY.

m 3aBpueTtak. lNogmjenute OHO WITO BaM ce CBUAjeNo Y Be3W ca pasroBopoM U LWTa je jou
HeOonxoAHO YYNMHUTKN. 3axBanuTe ce 3a pasroBop.

Kao avpekTop npunpemMuTe pasroBop, TOKOM Kora hete nspasuTu KpUTUKY, Ca HaCTaBHUKOM KOju
je TokoM dase paja akTUBHO pagMo NPOTUB 3ajefHMYKOr NaHa, y CMUCAY Aa je roBopuo nole o
HEeKOMe U HeyeMy, Huje ce NpuAp>KaBao [0roBOPEHOT, HUje NOLITOBA0o POKOBE, HAMjePHO je BPLUKO
oncTpyKkumnje.IcKkopuCcTUTE LOKYMEHT U NpaBuUTe 3abusbellke. NoBeanTe pasroBop 0 OHOMeE LWITO je
TOKOM Ballle KOMYHMKaLluje 4o6po NPOLLSIO M WTa 6U ce jow MOrio NobosbliaTh UM eBEHTYaHO
NPOMUjEHUTH.

Kop KoMyHUKaumje je BaXHO AaTu KBanuTeTHY noBpaTHY UHbopmMaumjy. Y cnyyajy ga cmatpare
[ HewTo, WTO je CaroBOPHWK HanpaBuoO WAW pekao, Tpeba MPOMUjEeHUTU y AaBaky MoBpaTHe
MHpopMaLmje, NOTPe6HO Ce BOAMTU HayeIMMa KOHCTPYKTUBHE KpuTuke. Heka off OCHOBHUX Havena
Cy: usbjeraBame reHepanusauuje, nokasmBame MOLWITOBaka Mpema Chaylaoly, HarnalwaBame
NMO3UTUBHON, AaBarbe Mpenopyka 3a nonpass/bakbe crneunduyHuMx Aujenosa, nokasaTun ja CcMo
pasyMjesnv nopyKy Kojy HaM ocoba NnpeHoCH, NPBO MOCTaBUTU NUTaHE, @ TEK OHAA flaBaTu cyrectuje,
6T OTBOPEH W WCKPEH, usbjeraBatu npegpacyge, 3ay3eTu HeyTpanaH cTaB. KOHCTpPyKTUBHa
KpUTMKa yBUjeK Mopa BUTU yCMjepeHa Ha M3Hanaxere KOHKPETHUX pjellera U AaBarbe HOBUX
npuuka.
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CACTAHUMH

MNpBe JaHe AY>XHOCTU AMpeKTop Tpeb6a noyetn ¢ GopmanHOM KOMYHMKauujoMm. [upekTopy cy
noTpebHe nHbopMaLmje Koje ce ogHoCe Ha:

° BaCI'IVITHO-06pa30BHM npouec un

® aAMWUHUCTPATUBHO-TEXHNUYKE NMOC/I0BE

HajnorogHmju o6nuk 3a 10 cy cacTaHuu. Camu oapepuTe jecy M TO cacTaHUM Ha Kojuma
NHbopMULLETE UK AOHOCUTE 0ANYyKe. MoXeTe of4p)KaTu nefaroLlKe UM opraHnM3aLmoHe cacTaHkKe,
cacTaHKe Ha KojuMa ce pasmaTpajy MaTepujanHu u hGMHaHCKUjCKN YCIIOBU 1 Ap.

,’ g E BAXXHO!

HajBa>kHnju TpeHyTak je oasiyka o pa3Bojy opraHusauuje yHanpeherem cactaHaka. Kaga n y kojum
OKOJTHOCTUMa A0Nasn A0 TakBe oanyke?

= Kapa ce jaBe KpMTUYHa MpoOMULLIbakba YHYTap caMe opraHu3auuje o yHanpehery cacTaHaka
(spepgHOBamse).

= Kaga ce MMeHyje HOBM AMPEKTOp, WiM Kaga fofje HOBM BNIAaCHUK KOjU HAa CBMM HMBOMMA
oAlyunBarba 3axTUjeBa NPoOMjeHy NoHallakba Ha cacTaHuuma (Hapeg6a).

= Kapa opraHusauuja gobuje npujeanor nporpama yHanpehera cacTtaHaka (moactuuaj).

= EdukacaH cacTaHak je BjellTMHa AMPEKTOpPa M OCHOBHM YCNOB YycCnjelHor GpyHKLMOHMCaHa
opraHusauuje.

= EdukacaH cacTaHak je OCHOBHa NpeTnocTaBka pa3Boja opraHusauuje.
= AKTMBHOCTW Ha yHanpefery cacTaHka Tpebajy 6UTK CTasnHe, a He NOBPEMEHE.
= CacTaHak je npBO CNI0BO Y a36yLu ynpaB/bara.

» EdurkacHu cacTaHuM jeHAKO je 6pXK pa3Boj

Y Ouvjeny cBojux nocsioBa MopaTe CBakOAHEBHO W3OBOjUTU BpUjeMe 3a MOTNUCUMBaH-€ pasHUX
[OKyMeHaTa, na 6Mio To 06MYHO MOCIOBHO MUCMO, CBjefoYaHCTBO U Ap. 06aBE3HO je NaXX/bUBO
npoynTaTn JOKYMEHT Mpuje Hero ctaBuTe CBOj NOTNUC. Bjepyj, anv n nposjepaBsaj!
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NMPUMJEPU U3 NMPAKCE
K_ A
@ CABJETH
v~ N
. Mpumjep: CmjepHuLe 3a ogpKaBatbe cacTaHaKa

MH®OPMATUBHU CACTAHAK CACTAHLUU OOHOLUEHA OANTYKA

Ln/b CACTAHKA

YnosHaBame C HOBMM MOCTYyMNUMMa, MeTofaMa, | OgpefiuBarbe npeaMeTa, Tewwkoha, npoénema.
ypehiereM opraHusaLmje LWKoe.

YnosHaBare ca CTakeM rninaHupaHux MnaHupame Moryhux pjelierba 3a HacTaBak

aKTUBHOCTM, NPOjeKTUMa U Ap. aKTUBHOCTHU, cpehMBame NpeamMeTa, nogjena
nocriosa.

YnosHaBame C U3BjeLlTajuma o jenioBamy YcknafuBarbe rneauniTa, CynpoTHOCTH,

TUMOBAa, CTPYYHUX aKTMBa. nperosapate.

YcknafjuBare 3afataka TUMOBA, CTPYYHUX MnaHnpame 3ajefHNYKNX NpaBua fjenosamsa.

aKTuBa.

YnosHaBar-e C HOBUM NOCEOHUM 3HarbMMa U YcBajarbe 3aje IHMYKNX OANYKa.
BjelITMHaMa — CeEMMHapu, caBjeToBarb-a.
MNpeseHTauuja Mucnn n npujeanora.

CTBapanauko nnaHvpare HoBux MoryhHocTw,
ycMjepera, npucTtyna.

3AAALUUN BOOAUTEJbA CACTAHKA

Boherbe cagpikajHNX M opraHn3aumnoHmnx Boherbe cagpkajHNX M OpraHn3aLnoHmnx
npunpema. npunpema.

MnaHnpame AHEeBHOr peaa. Max/buBO 6UpamHe yyecHuKa kKoju he
cTBapanayku capafMBaTu Ha cacTaHUuMa.
MopcTunuarse capafme, pacnpaBrbarbe,
ocurypaBatrbe 0fBMjarba cacTaHKa 3a
nocTusakse LubeBa.

MnaHupamre 3anMcuMBatba 3HaYajHUX 06jeanraBarbe MULLbEHA, 3aMUCTIN,
KOHCTaTauuja. nomMarat€e 06/IMKOBar>a 3aKJbyvaka.

YcmjepaBarbe nsnarara cagpiaja.

1. Mpumjep: Meparowku cactaHak

Ha Hera mMoxeTe NosBaTu yuyeHWKe, poauTesbe/cTapaTtesbe, NpeAcTaBHUKE NOKasHe 3ajefHule
n ap. OQHOCK ce Ha MnaHWpare Lu/beBa 06pa30BHO-BACMMTHOr Mpolieca, Npouec niaHuparba
HacTaBHMKa, MOTUBALIM]y HAaCTaBHMKA M YYEHUKA, YNIO3HaBake C pesyniTaTuMa KOHTpOJie, aHanmay
pesynTaTa rneAarolKor npoueca, AoHOLleHe OAJyKa y Be3u C pa3HWUM NpoMjeHaMa, aKTyesTHUM
npouecuma cratba.
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lll.  Mpumjep: MNpBu cacTaHak HacTaBHUYKOr Bujeha

MNpBKU cacTaHak HacTaBHUYKOr Bujeha M3y3eTHO je BaXkaH 3a AupekTopa. Tajga npeAcTtaB/baTte
cebe, CBOj Nporpam paja, NocTaB/beHe LnbeBe U O4YeKnBarba 3anocsieHnx y wkonu. NotpebHo
je Max/JbuBO OCMUCAUTM U NPUNPEMUTU MpPBU cacTaHaK. HacTaBHUUM Ayro 3agpxasajy yTucak
M CNUKY AMPEKTOopa, HaKOH TOr NPBOM 3BaHUYHOr HacTyna y HOBOj yno3n, 6e3 063mpa KOMKO ra
NnosHajy oapaHuje.

IV. Mpumjep: OpraHnsaumja KoHpepeHumje

1. dopmynuwunte uubeBe Koju ce Tpebajy nocTuhu KoHdepeHLMjoM (HNp. nojeauHayHe
CTaBKe TexXHUYKe opraHusauuje, Koje MOryhHOCTM No NuTawy BpeMeHa, onpeme, JbyACKUX
pecypca cToje Ha pacronaramy).

2. Beh npuje noyetka KoHbepeHunje MHGOPMULLUTE OHE Ocobe Koje KOg MojeauHayHuX
Tayaka JHeBHOr pepa wrpajy (Tpebajy urpaTu) KJbydHy yniory, Kako 6u ce Ha ogrosapajyhu
HauuH morne npunpemuTn (“ogrosopHocTt”).

3. Bpwujeme npunpemMe 3a KoHpepeHuUnjy cBeanTe Ha MUHUMYM! LLITa ce MoXe NpeHnjeTn Ha
LApyrayunjy HauyMH CBMMa — Ha npumjep, nucMeHuM nytem? LLiTa ce Moxxe o6aBuTtu Beh paHuje
(u3BaH KOHdEpeHUMje unn of CTpaHe HeKor Apyror)?

4. OTBOpMUTe KOHhEpeHUNjy BU3yenusaumnjom (npernes, TeXuTa, unsbesu, mamehy octanor)
Koja Beh Ha noyeTKy Tpeba 4ONPUHUjETU TPAHCMAPEHTHOCTU U MAEHTUDMKALMN]N.

5. KopwucTuTe cpefcTBa NoApLuke, YKOJIMKO XeNnTe MUll/berse WTo Beher 6poja unaHoBa
(kapTe 3a Mmogepupatbe, hniMn YapT, eNIeKTPOHCKa CpeAcTBa, UTa,.).

6. [enernpajTe Mofepupare NojeauHaYHnX Tayaka JHEBHOT pefa Kako 6ucTe nogujennnm
OLrOBOPHOCT M Nojayanu ngeHTudukaumjy.

7. TMpuapxxaBajTe ce AOrOBOPEHOr BPEMEHCKOr MjaHa, ann HeMOojTe HedIeKCMOUIHO Ha
HEMY MHCUCTUPATK YKONMKO Aofe Ao cMeThu. BoanTte payyHa 0 KOMyHUKaUWUjKU HA HUBOY
ofHoca. (LUta ocoba roBopu ocuM camMor cagpaja?)

8. KopwucTtute — Kao u 'y HacTaBu — GpnekcubunHe metoge (pasroBop ca NnapTHepUMa, pag y
MasiMM rpynama, KpaTke uHdopmaumje (Ha kapTuLaMa 3a Mogepupamse).

9. TokoMm bopMuMparba MULLIJbEHA KOPUCTUTE TauKe 3a Nnjensberbe Ha 3aje AHMYKOj NOAN03N.
Ha Taj HauMH ocurypaBaTe akTuBHMje yyewhe u Behy o6aBesHocT. (YcTajakbe nopep Tora
L0BOAN A0 KpeTarba YHyTap rpyne, a 3ajeAHNYKM AOXKMBIbaj 4OBOAN A0 TPAHCMAPEHTHOCTW.)

10. OcwurypajTe pe3ynTaTe Tako WTOo heTe 3abUbLEXNTU TEPMUHE U OATOBOPHOCTH, UTA.

MpY KOMyHULMpPakby CBaKy NMOPYKY MPEHOCMMO Bep6aiHO U HeBep6asHo.
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1.2. BEPBAJIHA KOMYHUKALIUJA

ep6anHa KOMyHMKaLMja je FOBOPHO MM MMCAHO NPEHOLLEHE MOPYKa je3UKOM HEKeE 3ajefHuLe.
Moxfa je HajsabaBHMje OTBOPUTM OBY TEMY Y3 jelaH CTEPEOTHN.

MpuMmjep 3aHUMIBLUBOT UCTPaXNBaH-A:

,»KeHe cy 6pbrbaBuje o4 MyLiKapaua.” Mlako TO HUje HYXHO Tako, HayYHe YMHbeHNLE rOBOpe KaKo y
TOj TBPAHM MMa UCTUHE. LleHTpK 3a roBOp CMjeLLTEHN CYy NMPBEHCTBEHO Y JINjeBOj MONOBUHU MO3ra,
[OK je y AecHOj N0/I0OBUHM MO3ra MyliKapaua jegaH Behu ano noceeheH NpoCcTOpHOj opujeHTauunju,
KOZ XeHa je n auno Tor npocTtopa noceseheH roeopy. Ta UnkeHnua, y KOMbMHaUMjU C YNHEHULOM Aa
je kop »xeHa noBehaH MocT namMelly aABuje nonoBuHe moara (corpus callosum), aaje Tom nony Behy
HaJapeHOCT 3a rOBOP M CUHTE3Y A06MjeHMX MHPOopMaLnja, [OK Cy MyLUKapLK, C 063MPOM Ha NoLnjy
KOMYHUKaLMjCKy MOSIOBUHY ycaBpLuaBasv aHanmsy.

BJEXXBAJTE!

fopAOHOB MOAEN FOBOPM O T3B. ja-NOpyKama u Tu-nopykama. To je KOHLEeNT Koju objaluHaBa pasnmky
na3mehy TM-nopyka — onTyxyjyher HauMHa KOMyHUKaumje nyTem Koje ce Hamehe ocjehaj kpusuue n
yjeaHO yuu Kako npebaunTn oaroBOPHOCT Ha APYror, Te ja-nopyka — HauMHa KOMyHMKauuje Koju
nonaswuop ocjehajaogpacne oco6e y ogpefeHoj cutyaumjn, Koja je nocrbeamnua HeKor HeagekBaTHOr
MoHallaHba, anv oxpabpyje fia ce 0TBOPEHO KOMYHMULMUPA.

Mpumjep HeHacuNHe KOMYHUKaLuje

Ja-nopyka no3BosbaBa ia ce HEKOMe Kaxe ia je NoTpebHOo Aa MpOMUjeHM CBOje MoHallarbe Ha HauyuH
[ila Ty 0CO6Yy He OKPUBJbYjEMO WUIM He MOHUXaBaMo. Ja-nopyka Kpeupa jefHy No3nTuBHy aTMmocdepy
M yjeaHo pjewaBa npobnem.

JA-nopyka nma yeTtupu gujena.

1. TU-NOPYKA
Hucu gobpo ypagmo sagato! PasoyapaH cam!
2. JA-TIOPYKA

Hucu pobpo ypaano 3agato! 3abpuHyT cam 3a Tebe jep ce 60jum Aa Hehell UCNyHUTU nnaH
[0 Kpaja LUKONCKe roanHe.

3. TW-NOPYKA
YwyTun! CtanHo BuyeLwu!

4. JA-TIOPYKA
360r TBOr BUKakba ocjehaM ce HepBO3HO, 3aTO 6UX Te 3aMOJINO Aa NpecTaHeLL.
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Ha oBaj mogen ce HapoBesyje kKoHUuenT AKTUBHOI CNYLWAHSA koju Harnawasa fa je oBakBO
cnylwarbe o BeJsIMKe BaXXHOCTM 3a KBANIMTETHY KOMYHUMKaLW]y.

To cnywarbe o6yxBaTta cibefiehe eneMeHTe:

1. WckasmBarbe nHTepeca 3a ocoby, heHe TeMe M NpobeMe ¢ Kojuma ce cycpehe;
Cnywambe oHor LLUTA oco6a rosopu (cagpxxajHu aAno) y3 notephuBambe fa ra ce cnyLua;
Cnywarbe oHor KAKO oco6a roopu (bopmasnHu fno) y3 npaThy Ha HeBep6aHOM HUBOY;

N36jeraBare KpUTUKOBaHa 0CO6e N HbeHUX CTaBOBA 3a BpMjeMe CNyLlaka;

a & 0 DN

KoHTponucame yk/byumBarba IMYHUX CTaBOBA y PasroBop.

Bep6anHa KOMYyHMKauMja ykJbyuyyje pasHOBPCHE MOpYKe Koje ce Lajby FOBOPOM, YUTaHeM W
nucarbeM. OBa BpCTa KOMYyHMKauuje 60/ba je 3a MpeHollere uaeja, Nopyka, objallkera UTA.
Bep6anHoM KOMyHMKaLMjOM ce MOCTaB/bajy NpaBuia Koja HaM yKasyjy wTa TpebamMo paguTwy,
npasusia NPUCTOjHOCTU Y OAHOCY NpemMa ApYyrum.

KBanuteTHa Bepb6anHa KOMyHMKaLMja je OCHOBHA AMMEH3Mja BacnnTama M 06pasoBarba yCMjepeHmnx
Ha pasBoj epuKacHWX KoMMeTeHuMja, TUMCKOr paja, AEMOKPATUYHOCTHU, KpeaTUBHOCTH, pasBoj
couujanHux ogHoca uTa.

1.3. HEBEPBAJIHA KOMYHUKALIUJA

eBepbasiHa KOMyHMKaLMja ce KOPUCTU 3a M3paxxaBarbe eMoLMja, NoKasvBame CTaBOBa,

ofpa)aBare 0CO6MHa TMYHOCTU U NOACTULAHE NN MUjerbakbe BepbanHe KOMYHMKauuje.

OBa BpCTa KOMYyHMKaunje obyxsaTa: CMOHTaHW MU HaMjeLLUTEeHN OCMUjeX, MpLUTeH€e, Nornep,
(HNp. duKcuparbe ounMMa, cMjep rnefamsa...), FreCTUKynawuujy, Nonoxaj Tujena.

HeBep6anHa KOMYyHWKaLMja je CHa)KHMWja, HemocpeAHuja, Makbe KOHTPOJIMCaHa, BuLIe TOBOpPKU O
NIMYHOCTW.
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MNsbjeraBajTe:

— HEepBO3He recTe Kao WTO je caBujarbe PYKYy Uu nnusame ycaHa,;
— CMjelKare N3BaH KOHTEKCTa;

- [p)XXakbe BacTUTUX “apeHa’’;

— NpeKpuBare ycTa pyKowm;

- YyecTo npoynwhaBare rpna;

- 3aMyLKUBaHbe.

Tpeba HacTojaTM uM3paxaBaTu NN4YHe Mucne, ocjehara M yBjeperba Ha AUPEKTaH, UCKPEH U
oprosapajyhu HauuH, yBaxkaBajyhu npu ToMme npaBa Apyrux, Tako LWTo:

HeBepbanHu 1 BepbanHu Ano nopyke Tpebajy 6uTn ycknaheHu;
- rectukynaumja tpeba 6UTH onyLITEHA, TUjeNo NaraHo HarHyTo Hanpujen;
- ofp)aBarbe KOHTaKTa ounMma Tpeba 6UTK 6e3 3yperba;

- Tpeba HarfnacutTu KjbydHe pujeun u dpasy NpuKIagHUM rectMMa M npomjeHama rnacHohe
N3roBopa;

- He Tpeba roBOPUTU HU NPETUXO HU NPernacHo.

3ANAMTUTE!

Kop, BepbanHe 1 HeBep6anHe KOMyHUKaLMje BaXHe Cy BjeLUTUHE nperoBapaka U KOHCTPYKTUBHOT
pjewaBarba Hekor npobnema. Te BjelwTUHe HUCY ypofeHe, Beh ce Tpebajy Bjexxb6atn n yuntn. OHe ce
y4ye 1 pasBujajy BjeXXbOM N UICKYCTBOM.
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1.4. MOCJZIOBHA KOMYHUKALIUJA

a nNucaHy NOC/IOBHY KOMYHMKaLMjy ca MMHUCTapCTBOM, NefarolKuM 3aBoAoM, jeANHULOM
NnokKanHe camoynpaBe, NpUBPeAHUM Ccy6jeKTUMa U ApYrMM MHCTUTYUMjama, BaXHO je aa
HayuuTy BjeLUTUHE KOMYHULMpaHsa.

BWTHO je 3HaTK nowToBaTK NpaBuKa KojuMa ce uckasyje npodecmnmoHanHocT. M3yyaBare npaBuna
NoCNOBHe KOPeCnoHAEeHLUMje je NpoLuec KOoju HenpecTaHo Tpaje, 3aTo WTo omMmoryhaBa casHaBame
Heyer HOBOI U Ha Taj HAYMH CTaslHO ycaBplUaBaHe BjelUTUHE KOMYHULMPaHa Kao U3y3eTHO BUTHe
y MOC/IOBHOM CBMUjETY.

JepaH o, Ha4YMHa MHULMjaNHOT N MOHOBHOT YCrNoCTaB/baHkba KOHTaKTa je MOC/I0BHA Npenucka.

YBujek Tpe6amMo MMaTu Ha yMy Aa MOCNOBHUM NMUCaHUM AOKYMEHTMMA jaCHO u3pa)kaBaMo CTaB
npema:

° LIKOMMN,

* npumaoly v NpeaMeTy KojeM je AOKYMeHT noceeheH (Ha npumjep, NoHyaa 3a capaghby, yroBop,
3BaHMYHa o06aBujecT, Monba, anba U CIMYHO).

Ceaka npenucka Tpeba 6uTu:

e caxeTa M jacHa,
® pcrpaBHa U yyTuBa,

* OpraHusoBaHa y HEKOJIMKO AMNjeNoBa, Of KOjuX NpBU CafpXu rmaBHe MHbopmMauuje, cnnjeaehn
MOTNYHO O6jallbere M 06pa3oXKere HaBeeHNX NoaaTaka, a Noc/beAHy jacHO U3paxkaBa Halla
ouYeKuBarba.

3a nowToBare MPUHUKUMNA CaXeTOCTWU, AOKYMEHT Tpeba MMaTu AYXUHY jefHe, HajBulie ABuje
cTpaHuue popmaTa nanmpa A4. FOBOpPHM je3MK Nako MOXKe CaKpUTU Heno3HaBare npaBonuca, aau
y MMCaHOj KOMyHUKaUNju je To Hemoryhe. YKONMKO HACTE CUIYPHU KaKo Ce HEeLWTO NuLle, HabaBuTe
NpaBOMNUC KOju MOXe NPYXMUTK nomoh.

CTunnucara roBopm o0 Bawojy4TuBocTU. Tpeba nsbjeraBatv npetjepaHy GpopmManHOCT Koja noHeKas
MOXKe 3By4aTW HEey4YTUBO, ann 1 NpeTjepaHy NPUCHOCT Koja je Takohe HenpuMjepeHa y NOCNOBHOj
KOpecCrnoHAeHUnjn.

YKOJIMKO MPEenucky KOpUCTUMO 3a caorliTaBake HeraTMBHUX BUjeCTU, HEraTUBHOI OAroBopa Ha
Monb6e n/vnun xanbe, Tpeba 6GUTU AUPEKTaH, ann y CBakoM ciy4yajy Tpeba ce ,pacTepeTuTn” Besimkor
6poja HeraTUBHMX pujeun (nonyT: TeWKo, HeMoryhe, Npo6nem, N1oLe, HAXXanocCT, HUKAKO U CIIUYHO).

BoawuTe payyHa o BU3YesTHOM MU3rnefy NMcaHux fOKYMeHaTa jep OH OCTaB/ba jaK yTUCAK M yTHYe Ha
tdbopMupatrbe NOBOJbHE CAIMKE O BaMa W BaLloj WKOJKW. MpenopyyYsbuBO je 3a CBY EKCTEPHY NUCaHyY
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KOMYHWKaLMjy KOPUCTUTU MEMOPaAHAYM LLKOJIe.

M3Bopu norpewlaka nmcaHe KOMyHMKaLI,MjeZ

* HeJ0BOJbLHO MO3HaBarbe MpaBoMnuca U rpamMaTmke, Te HefoBOSbHA NocBeheHOCT npaBUHOM
n3parkaBatby;

® CllyyajHe M HeHaMmjepHe norpeLuKey nucamy (Tundenepu), Koje cy pesyntat HeJOBOJbHE BjeLUTUHE
ynotpe6e TacTaType U HeJOBOJbHE NPOBjepe HanMCaHor TEKCTa;

b 6p3VIHa, HeMap, He3aunHTepecoBaHOCT WU UMNOYJICMBHOCT TPUJIMKOM TMUWCaka BOAe
HEMPOMULLIBEHOM N HEMPELUN3HOM U3pa>KkaBaHb-y.

EnekTpoHcKa npenucka gaHac je npeysena Hajsehun oMo nocnoBHe KOMyHuKauumje. KomyHukauumja
WHTEPHETOM/MMEjNIOM MNOoCTaje jefaH of 06aBe3HMX HayMHa MOC/IOBHE KOPEeCMnoHAeHUMje, Te
3axTujeBa nowToBare ogpeheHnx npaBsuna.

NMocnoBHa KopecnoHAeHUNja 3axTujeBa ClyXK6eHe eneKTpPoHCcKe agpece. Kako 6ucte nosehanu
curypHoct gaheBalwanopykabyaenpoymTaHa, faHehe 3aBpLUNTUY MAaCU HEKOHTPOJIMCAHO MOCaTUX
nopyka (cnam nopyke), 06aBe3Ho nonyHuUTe nosbe ,Cy6jeKT", Npu TOMe jacHO Harnawaeajyhu Hasus
nopyke. lNMpenucka nyTeM eneKTPoOHCKe nowTte Tpeba 6UTKU KpaTKa U KOHLM3HA. YKONNKO TpebaTe
nocnaTtu nonpaTtHe AOKYMEHTe, MOTPyAMTe Ce Aa Ce HMXOBa BeIMYMHA MOXe Jlako nocnaTtu u
npuMnTn. PopmMynuLINTE NOPYKY TaKo AajejacHa nnako YMT/buBa, NpoBjepuTe NpaBonunc, NoTNMWnTe
ce M TeK oHAa NpuUTUCHUTE nolasbu (send). MoTpyanTe ce Aa Ha NPUMIbEHY €/TeKTPOHCKY MoLTYy
o4 roBOpUTE y POKY 04 24 caTta. M He 3abopaBuTe ANCKpPELMjy Kao BaXKaH AMO NOCNOBHOI GOHTOHA
— HeMmojTe yntaTu Tyhy nowTy.

TenedoHcKa KOMyHMKaLMja faHac je HajpacnpoCcTparbeHUjU BUA NOCNOBHE KOMYHMKauuje. Mpuje
TenepoHcKor no3mBa TpebaTe 3HATM OCHOBHe MoAaTke 0 0cobu Kojy nosueate (MMe, NpesvMMe U

dyHKLMjY).
e byaute /by6asHN U HEMOjTe OAY3MMaTU MYHO BPEMEHA OHOME KOra 30BeTe.

* YKOJIMKO je Tema pa3roBopa OMliMpHa, NPBY MO3MB UCKOPUCTUTE 3a 3aKa3MBate TepMMHA 3a
LlY>XV pa3rosop.

* AKO ce MO3MB CJly4ajHO MpekuHe, ocoba Koja je ynyTuna no3umB Tpeb6a MOHOBO MO3BaATH
caroBOpHMKa, 6e3 063upa Ha y3pok npobrema. 3aBpLunTe pasroBOp NpujaTHUM U CPAAYHUM TOHOM
1 Nopykom, nonyT: ,Hagam ce fa heMo ocTBapuTH ycnjeluHy capagmy”.

e Kaga npnMarte nNno3ue, NpBO HaBeaAUTE HAa3NB LUKOJ1E, a NOTOM Ce NpeacTaBUTE.

* HejacaH usrosop, ogyrosnayere ¢ oAroBopumMa unu cnaba aprymeHTaumja Mory JOBecTu o
ryébuTka KpeamMbunuTeTa unu naga naxte cnylaoua, 3aTo 6yanTe jacHu.

* M36jeraBajTe /by/batbe Ha CTONNLN, NNjeHe KaBe, NyLLer-e, jefiere, Um 6Mno Koje apyre pagte
KOje caroBOPHMK MOXeE YyTW M MpU TOM CTBOPUTU HEFaTMBaH yTUCaK O Bama.
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NcTpaxxmBama n3 061acTn KOMYHMKONIOrMje NoKasyjy Aia je OCUM pujeyun BpJio BaXkaH eNleMeHT y
KOMYHMKaUMju rnac. 3aTo HeMojTe 3a60paBUTK Aa rnacoM (HeroBOM jayMHOM, pacrnoHOM, 60joM)
lWasbeTe jaCHy NMopyky. Jow HewTo - Yak u y Hajsehoj xypbu peuunte ,JoBufera” n cavekajte
OAroBOP.

Kana 3BoOHM MO6GUHK TenedoH, foroam ce fa 3abopaBuTe fa ce HanasuTe Ha jaBHOM MjecTy Unu
Mel)y /byanMma, Koju y TOM TPEHYTKY pa3roBapajy uamn obassbajy CBOj nocao. Pasrosop Mo6UAIHUM
TeneoHOM Mopa 6UTK KpaTakK. YKOJIMKO je HEONXO4HO OA4rOBOPUTU Ha NO3MB, Kaja CTe y NpUcycTBy
APYruX JbyAW, UKW Ha cacTaHKy, ob6aBuTe TO AUCKPeTHO. N3BWHUTE ce, yaarbuTe ce U KpaTkKo
06aBWTe pa3roBop, U TO CaMO O OHOME LUTO je HEOANIOXKHO. HeMojTe JoNyCTUTU HU NPEKOMjEPHO
pasMjeruBam-€ NopyKajep je To OHAa pasroBop Koju je 60/be 06aBUTU TEK KaZia 3aBpLUMTE cacTaHak.

Ynotpe6a Mo6unHor TenedoHa NyHO roBOpM O BalLEM CTUIY, 3aTO HEMOjTE 3aHEMAPUTU U Hauarneq
HeBa)XkHe AeTasbe, NonyT n3bopa My3uke 3a gonasehe nosmee n nopyke. Heka 6yae guckpeTtHal

,’ g E BAXXHO!

MoTpebHO je oapeanTH jacHe KaHane KOMyHUKaunje ca CBUM ydYeCcHMLUMMa HacTaBHOI npoueca,
Kako He 61 goLwno Ao 3noynotpebe nogartaka.

1.5. UHOOPMALIUJA

HbopMaLuja je Npyxare HeKOr cajpikaja 0 HeyeMy 1 npeacTaB/ba NpoLec KOMyHUKaLluje.

MocToje pa3nmuunTe BpcTe MHPOPMaLKja, y 3aBUCHOCTHN Of, CEKTOPA O KOjeM Ce MHpopMULLe.

NHdopmaumnje y o6pasoBarby Cy BUMLIECTPYKE, y 3aBUCHOCTU Ha KOju HUBO 0b6pa3oBama ce
opHoce. YecTo ce 0 OCHOBHOM M CpefHbeM 06pa3oBakby MLy pa3nmunte nHbopmaumje o cTamy y
HEMY, O YNTMCHO] NOANTULM, O YyBOf)eHy HOBOI HaCTaBHOT NpeAMeTa, 0 YBOfery HOBOI 3aHMMakHba.
NHdopmauumja je y cBakoOgHEBHOM XMUBOTY BPJ1IO BaXKHa.

[aje ce AMPEKTHO 1y NPBOM NULy jeAHUHE, HNp. “Bugmno cam..”, a He “Yyo cam pa je oH Bugmo...".

NHdbopmauwmja je npy>keHa 6Mno Kao cafip>kaj nncaHe nopyke uiam yCMeHUM KOMYHULIMPaHeM KOjUM
3al0BO/baBaMO CBOjy JIMYHY MOTpeby Aa YynoTNyHMMO CBOja 3Hama. JefaH of Haj3HayvajHujux
LUu/beBa caBpeMeHe LLKOJIe jecTe yuyere yyersa. [la 61 ce oBaj Lun/b NOCTUrao, Bpsio BaXKHO je Aa
y CBaKOAHEBHOM pajy Lkone unHdbopmaumja nyTeM KOMyHUKaumje byae AOCTyMHa Ha ucnpaBaH
Ha4YMH CBMM y4yeCcHMUMMa 06pa3oBHO-BACMMTHOr paja.

YyBare uHbOpMaumnja npeacTaB/ba BaXxaH A[MO MNOCNOBHe KopecnoHAeHuuje. CavyBaHa
nHbopMaLmja KacHMje MoXe 6UTK ynoTpebsbrnBa U Ha Taj HAYMH UCKOPULLTEHA.
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* Ba)kHo je MHbOpMaLmjy apxuBMpaTh Mo BaXXHOCTU U AOCTYMNHOCTMW.

* Heke uHdoOpMaumnje HamMujereHe Cy LUMPOj jaBHOCTW, 3aMOC/EHUM Yy LWIKOW, YYEeHULMMa,
poauTerbuma/ctapaTte/bMMa, jeAuHWLaMa JiokalHe camoyrnpaBe W ApYyruM  ApYyLUTBEHUM
napTHepuma, Te Tpebajy 6UTK cnpemMsbeHe Ha HauuH Koju omoryhaBa jegHocTaBaH 1 6p3 NpuUcTyn
CBUX 3aUHTEepecOBaHUX.

e NHpopmaumje Koje HUCY OOCTYNHE CBUMA U Koje cagpyke nosjepsbMBe nogaTke Tpebajy 6utu
ocurypaHe.

* Ba)xHo je 106pO NpoyYMTM 3aKOH 0 clo6oam NpucTyna nHpopmaumjama, Kako 6UcTe TauHO 3HaNU
Koje MHhopMaLmje cy AOCTYMNHe 3a Anjerberse, a Koje cnaajy nof saluTUTy IMYHUX NojaTaka unu
Jp>XXaBHOI MHTepeca.

1.6. KYNTYPA OABAHA NOBPATHE UHOOPMALIUJE

TOKy 06aBJbatba PyHKLMje AMPEKTOPA, jeaaH of cerMmeHaTa o6aBesa je v nocjeTa HaCTaBHOM
yacy. HakoH 3aBpLleTKa HacTaBHOr Yaca, AMPEeKTop ob6aB/ba pasroBop ca HaCTaBHUKOM O
peann3oBaHOM yacy.

[o6po 6u 6MNo fa, Ha NOYEeTKY TOr pasroBopa, MPBO NUTaTe HAaCTaBHMKA Aa MK je OH 3a40BOJbaH
peann3oBaHMM YacoM M LWTa 6U ce, MO HEeroBOM MULL/bEHY, MO0 YpagauTK Apyradunje Kako 6m
HacTaBHM Yac 6Mo epuKacHmju.

MoxkerbHO 6K 6MNO Aa Bawa noBpaTHa MHGOpPMaLMja NpeMa HacTaBHUKY 3anoyYyHe M3HOLIEHEM
rmoxBaJsia U HarnackoM Ha OHO LUTO je, TO MO BalleM MULLIbEY, 6UI0 MOSUTUBHO Ha MOCMATPaHOM
yacy. 3aTum Tpeba npehn Ha M3HOLLEHE CyrecTuja 0 TOME Kako 61 ce MOr1o No6osbliaT NOCTU3aHe
ncxofa nocmatpaHor yaca (HactaBHUK — aupekTop). OBakaB BUJ KOMYHUKaLWje NpeAcTaB/ba jeaaH
061K popmMasniHe KOMyHUKauuje namehly AnpeKTopa U HaCcTaBHUKA, C TUM [la y OBaKBOM [ aBakby
nospaTHe MHGopMaunje MopaTe BOAUTU padyHa fa byaeTe apryMeHTOBaHO 06jEKTUBHM.

Mopyka Tpeba 6uTH:

= MO3WUTMBHA, MpUje 3a HEeLITO Hero NPOTMB Heyera;
= yCMjepeHa Ha NpoHana)et-e KOHKPETHOT pjellerba, a He Ha Npo6JieM Kao Takas;

= yCMjepeHa Ka NoACTULajHUM aKTUBHOCTMMA.

MNMo3HaTa je uMrbeHuua aa yHanpeherte KoMyHuKaunje y 06pa3oBHO-BAaCNUTHOM paay Y LKOMMU HUje
caMo Ba)KHa 3a ycrjellHO ofiBUjatbe HacTaBHOr MnpoLeca, Hero je jefaH of, NPUOPUTETHUX LusbeBa
W 3ajaTaka wWkone 21. Bnjeka.
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1.7. NTOBPATHA UHOOPMALIUJA KAO UHCTPYMEHT BOHCTBA

NIMYHa cuTyaumja je Kaja ce pagu O KyNnTypu AaBarba noBpaTHe MHpOopMaumje of CTpaHe

AVpeKTopa n3anocneHunxy wkonu. lMospatHanHdbopmaLmjaje HajHeNoCpeAHUjU UHCTPYMEHT

BofjcTBa. OHa npeactaB/ba BeOMa BaxaH GakTop pa3Boja cBakor nojeguHua. Ceuma cy
HaM NoTpe6He oncepBauuje APYrMX Ha Halle NoHallake jep je TO jefaH oA, K/byYHUX HauyuHa Aa
HanpeayjeMo M carnegamo CBOje MOCTYnKe U3 apyror yrna. 3anocneHe nospatHa uHpopmaumja
BOAM Ka ycrjexy, U y Benukoj mjepu ogpellyje ycnjex aupekTopa, jep HaM Aaje uHpopmaumjy o
peakuuvjama u noHawawy apyrux. Ha oBaj HauuH gjenyje ce LM/baHO U CnpeyvaBa ce NoHaB/bake
rpewaka y cBakogHeBHUM akTuBHocTuMa. OHa foBoan Ao Behe noBe3aHOCTWU ca peanvsauunjom
ofpeheHor 3aaTaka 1 Ha Taj HaYuH fjenyje oxpabpyjyhe.

Kojum nutarbmuma ce Tpebam 6aBUTU Kao AMPEKTOP fpuje Hero 3arnoYHemM pa3roBo

Ja, pupekTop, Tpe6amM ce NpuNpeMUTH 3a pasroBop 3a faBakbe NoBpaTHMX UHGopMauuja:

1. YNHEHUYHO CTAHE — KakBe cy unmbeHunue? O yemy ce TadyHo paan?
OKPYXEHSE - Kako gpyrv Buge cutyaumjy? Ko je jow yksbyveH?

MO3AUHA - LUTta cMo0 go caga npenysenn?

JA KAO MEHALIEP - LLTa je moj unsb? LLTa je moja xesba? LTa je Moj gonpuHoc?
3AMNOCJIEHM - LLTa Tpeba 3HaTH O Hemy?

a & W DN
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1.8. MOAEJ 4 YXA?

cuxonor ®puamaH LLyny doH TyH (Schulz F. von Thun) ocmucnmo je Moaen 4 yxa Koju 3Hauu:

Kafia ocoba pasroBapa ¢ ApyroM 0Co60M, OHa MPEHOCK YeTUPU pasnnymnTe nopyke, No 4yemy

je oBaj KOMYHUKaLUKjckun Mogen n HaseaH. OCHOB OBOI MOZiena je cinyllare Kao rnpoLec Koju
nogpasymujeBa MHOMO BULLIE O TOra fa ciyLuanakl, vyje pujeu.

CBaka nopyka ce y4yje ca yeTupm yxa. Cnyware obyxBaTa U pasymMmumjeBake NpPUMIbEHE MOPYKE,
cuUTyaumje y Kojoj ce nopyka NpeHocu, nowunsbaol,a Nopyke, 04HOCHO caroBOpHUKa U 0AHOC namehy
HUX Kao cnywaoua u caroBopHuka. lNpema moaeny cBaka vHdopmMaumja MMa 4YeTUpu HUBOA, a
cBaKa peakuuja 3aBucK o ,yxy“ Kojum cnywanay MHpopmaumje cnywa ogpeheHy usjasy. 3Hauw,
ncta uHdopmaumnja Moxe 6uTU cxeaheHa pasIMYMTO ako ce ciywa pasanyuTuM ,yxom“ unu
KOM6MHaumjom ,yxa"“.

NMpema mopeny ceaka uHpopmMaLmja UMa YeTMpU HUBOA WM acMNeKTa, a CBaKa peakLuja 3aBUCU O
LYXY" Kojum cnywanay mHpopmaumje cnywa uHpopmaumjy.

e O kojum TeMama hy roBopuTH (Kojum peocnumjeom)?

CTPYYHU HUBO ¢ Koje aprymeHTe/pasnore nmam?
e Koju npumjepu nocroje?

e LlTa je MOj MaKCUMaNHU/MUHUMATHU LUIb?

MOJIBA/3AXTJEB ¢ Koje xerbe/Mon6e umam?
e Koje 3axTjeBe/3afaTke uMam?

e Kako hy cTBOpUTM NOBOJbHY aTMochepy?
e Kako fa nspasuvm KpUTKKY, a fja HeKora He rnospujegmm?
e Kako 61 MOj caroBopHMK Morao Bugjetu cutyauunjy?

e Kako ja goxxussrbaBam cutyaumjy?
CAMOOTKPURE * KakBsu cy Moja ocjehatba/noTpe6be y Besu ¢ 0BUM?
e |llTa of Toraxenum nogunjennTu?

3 Mpema &. Wynu doH TyH, 1981.
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Mopen 4 yxa je po6ap 3a Bjexxbarbe aKTUBHOT C/yllamba, Npu YeMy je Lusb NPBEHCTBEHO CXBATUTK
CaroBOpPHMKA, a TeEK oHAa 6uTK cxsaheH.

KapakTepucTtuke nospatHux uHpopmauuja

Cnoco6HOCTN KOMYHMKaLMje Koje ce MOTY MPOLUMPUTH.;

MoBpaTHa nHdOpMaLMja Kao HajBaXXHUjU MHCTPYMEHT pa3Boja ocobsba.
He nocTtoje dukcHM cTaHAaapa,.

He nocTtoje Hay4YHU KpUTepujymMmn KkBanuTteTa.

He pagu ce o npouecy.

Ha pocTta HecucTemMaTuyaH HauyuH.

JlnuHe nopyke.

[lajy ce gupeKTHO 1 6e3 ofnaratba.

(Lehner-Stift/Sburny/Wilcek)

Mpaeuna Be3aHa 3a faBarbe NoBpaTHe UHPopmaumje

Ocobe Koje fajy noBpaTHe nHdbopmMaumje, Aajy ux n3 nM4YHOr yrna.

Ocobe koje NMpuMmajy noBpaTHy uMHboOpMauunjy He Tpebajy 6uTM onTepeheHe npeBenKOM
KONMYMHOM MHPOpMaumja.

MNpBo Tpeba n3HMjeTn NO3UTUBHE CTBApPWH, @ OHZA OHO LITO ce Tpeba NonpaBuTu.
MNoBpaTHe nHdopmaumje omoryhaBajy pasmuiuibarbe U pa3BojHe NepcrneKkTMBe.
OTBOpPEHOCT U NUCKPEHOCT.

,» Youuno cam...”.

MpuMmjepeH n 06jeKTnBaH je3unk.

MNoBpaTHe MHdOpMaLmje OCTajy KOZ yKIbyUYeHUx ocoba.

Bes caBjeTa.

ATmocdepa 1 OKBUPHU YCITOBM.
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YMPABJbAHE MPOMJEHAMA (CHANGE MENAGMENT) M PYKOBOBEHSE (LIDERSHIP

2. YNPABJbAHE NPOMJEHAMA (CHANGE
MENAGMENT) U PYKOBOBEHSE (LIDERSHIP)

ocapjallhba UCTpaXKMBakba y 061acTi o6pasoBarba Nokasasia cy Aa je HEONXoAHO yBohere

CTPYKTypa, MpuHUMMA, NpaBuia U WHCTpyMeHaTa Koju he o6e36ujeauT npaherbe,

pednekcujy n nobosbluarbe Mpoueca U pesyntaTta MpoMjeHa paja AUpPeKTopa nyTem
Ocuryparbe KBanuTeTa y o6pasoBatby.

[lBa cy K/by4yHa nogpydja caBpemeHor BofjcTBa/pyKoBofetba:
ynpasJ/batbe NpoMjeHama — change management,

pykoBoheme — leadership.

Kako ce nupgep mujena? Tpeb6amo nu casjeT cTpyyraka? Kako ga nsbjerHemo npenpeke? Koje
npenpeke n 6apunjepe ce mory npeasugjetn? Koje cy pase ynpaBrbarba npomMjeHama? [Ja nm cmMo
CBjeCHM 6pPOjHUX pasNnUNTUX acnekaTta npoueca npomjeHa? Kako wkona paau, capahyje?

Yueroe nojeamHua BOAW HEroBOM fa/beM pasBojy. Yuerbe npeactaB/ba U KONEKTUBHO yyemse.
Yyemse WKoe je NoCTU3aHe CNOCOBHOCTMN OpraHmn3aumje aa ce Ha CBjeCTaH M CTPYKTYpPUCaAH HauyuH
ONXoAu NpemMa npomjeHama.

YnpaBrbarbe npomjeHama, ogHocHo change management, n pykosohere, ogHocHoO leadership, psa
CYy KJ/by4Ha Nojpyyja AaHallHera cCaBpeMeHOr MeHalLMeHTa.

21. AObPO JE 3HATW..AOK PASMULL/BAM O CBOM [PBOM
PAOHOM AAHY Y WWKOJIA Y ®YHKLUNJIUN OUPEKTOPA

OHKYpC je npoLao, y36yhere oko n3bopa je nsa Bac, cyTpa yjyTpo Tpeba aa bygeTe Ha MjecTy
avnpekTopa. MNpBu gaH Ha nocny Tpeba 6UTK Haj/benLwM 1 He Tpeba ce NyHO pas3nIMKoBaTu o
NPBOr faHa y KoK, Ha pakynTeTy.

MNpBK pafHW faH HUTAje U HUKOME Huje nak, anu je 6utaH TpeHyTak y kapujepu. Jo6po je Tor gaHa
o6yhu ce cey cknafy ca noCIOBHUM CTUIOM 06/1ayerba, TO 0faje 036UIbHOCT M MOKa3yje CNpeMHOCT
Ha pag of camor no4yetka. CBM y KONMIEKTUBY, Of cnpemayva A0 HacTaBHWKa, Tpebajy cTehu uctu
yTucak — ga cTe NpUCTOjHM 1 yibyaHu. MpeactaBute ce npeu. CjeTuTe ce KBanuTeTa 360r KOjux cTe
n poébunu nocao. byaute Begpu n NnpujatHn, NO3UTUBHO pPas3MULLIbAjTE, [OYEKY|TE KONere YBpCTUM
CTUCKOM pyKe, YKOJIUKO TO YC/I0BU [03BOJbaBajy. OcTtaBuTe No3uMTMBaH yTucak Ha sbyfe. Y peay
je aKo CTe HepBO3HM U aKo MMaTe YBPCT cTaB. Y HapegHUM faHMMa umaTte JO0BOJ/bHO BpeMeHa 3a
npunarofjaBarbe HOBOj YNO3MW.
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MHorm ce 60je pu3uKa LUTO UX OHOCK CBaKa NPOMjeHa, Maja je Hajsehin pU3nK HULLITa He MUjeraTH.

nosPo
LT
3HATU

YKONUKO fonasnte Ha MjecTo AupeKTopa M3 LWKOJIe Y KOjoj CTe MPEeTX0AHO pafuniu, CBjeCHU
CTe Ja Cy o4yekMBarba 0CO6/ba y LWIKOAWU BeNWKa, npuje ceera y npasuy NpoMjeHa v ynpaB/bakba
npomMjeHamMa. 3aTo je Balla OArOBOPHOCT jaKo Besivka U 6uhete n3noxeHn npahery CBUX BalLMX
CBaKOAHEBHUX aKTUBHOCTU Yy wkonu. OBO ce OQHOCKM M Ha AMpeKTope Koju Jonase U3 Apyrux
opraHusaumja, anu y HelTo 61aXoj Mjepu, jep KONeKTUBY HUCY joLl AOBOJbHO MO3HATH.

e [lo cTynamy Ha AY>XXHOCT MopaTe HayuyuTu Aa noepaTHa uHdopmauuja o HeyeMy faje Haj6pIKu
NyT U HajeMKacHMje CMjepHMLLe KaKo M WTa Tpeba Aa ce nobosblia U YyYMHU e(PUKACHUjUM U
e(eKTUBHUjUM Yy yNpaB/bakby LLUKOMOM.

e [lnpeKkTop LLKOJE je ocoba Koja He faje camo Hapegbe, Beh je oH 1 Y3OP.
e MoTuBauuja 3a AMPEKTOPA je 0 KJbYYHOr 3Havyaja 3a yCnjeLHo yrnpaB/bakbe LWKOJIOM.

* BaxHo je ycknahuBare JbyaCKMX, MaTepuUjasiHUX U pecypca yHyTap WwKose ga 6u ce oCTBapuIm
06pasoBHM N BACMUTHMU LUbEBU, OAHOCHO NPOLIECH OCUrypaHa KBanuTeTa.

MoyeTHUK Mopa 6UTK curypaH y cBoj nsoop. MNMpBu yTucak je jako BaXkaH. ¥ HEKOMMKO NPBUX AaHa
cTBOpuhe ce pasiMunTu yTUCLM O BaMa M OHU BaC MOTy NpaTUTU HeKo BpujeMe. BehnHa 3anocneHmnx
He ouyekyjy Aa ogmax gofeTe ¢ ogNMYHMM uAejaMa M pjellernMa, anu o4ekyjy ga novHete c
npomMjeHama.

3aTo je noTpebHo pa:

1. Obnaunte ce 2. OcTaBuTe cBOje 3. MowTyjeTe

npuBaTHe nocnose pagHo Bpujeme
Kop kyhe

npogecnoHasnHo

N3BpwmnTe camopedneKkcujy jep je Bpio BaXHO No3HaBaTu cebe, CBOje 0COOMHE U CMOCOOHOCTM.
CBaku faH Tpeba fa 0BOjUTE KPAaTKO BpMjeMeE 3a CycpeT ca caMuM cob6oMm. To BpujemMe UCKOPUCTUTE
[Ja nocTtaBuTe caMu cebu NUTara 1 Aa Ha hUux oaAroBopuTe. Ha npumjep, 0K pa3MuLL/baTe Ha Kpajy
pagHor gaHa o Nocny AUpeKTopa, NocTaBuTe ceby NUTame: LWTa caM faHac Jobpo ypagmo, a wTa
nowe. M BpNo je BaXHO A@a M3 MorpeLlaka yunTe, a OHO LWTO je 406pOo Aa HacTaBUTe ca TOM NMPakCcoM
jep hete ce u B» fobpo ocjehatw.
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MokywajTe camu cebu nocTaBMTH NUTaKa U AaTH OAroBoOpeE:
e Koja je BpMjeAHOCT OHOra LITO MOje KoJiere Xersie nognjenintn ca MHOM?
* KakBa 60sba pjewerba/MoryhHOCTM MOXeMO 3ajeHO OCMUCANTIN?
e Kako Mory yyecTBoBaTu Yy pa3roBopy yMjecTo fa rnpyxam otnop?

e Kako MOry npoMMjeHWTU Ha4YuH Ha Koju ce ocjeham TOKOM pasroBopa WU [0XMBI/baBaM
CaroBOPHMKa, y CMUCIY fia ce He ocjehaM yrpoXeHo, y3HEMUPEHO MU CTPECHO?

* Koju je Moj fonpuHoc pasrosopy? (Ha kpajy ce, unak, cBe cBoam Ha Bac!)

OamMax no cTynakwy Ha AY)XXHOCT pujelunTe 3aocTane nocnoee.

3aocTanu NnocnoBu Mory 6UTn 6e3HavajHu, anu Bpfo Telwku. JeAHOCTaBHO - 3aBpLumMTe UX. HUKO nx
Hehe ypaguTu ymjecTo Bac.

N3BJEFABAJTE PA3IOBAPATU HA BPATUMA U N0 XOAHNLIMMA!
HUKAAA HE BOOAUTE PA3roBOP O HEKOM KO HUJE NMPUCY TAH!
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KOPALN KOJE MOXXETE HAYYUTU

EBo jow HeKonuko ,6p3ux” casjeTta:

e OAroBOPHOCT 3a ycnjellaH pasroBop je NoAmnjesbeHa: CBM Cy OArOBOPHM 3a KBaNIUTET pasroBopa;
e Paszmucnute 1 0 CBOM CTaBy - 6yAnTE NPUCYTHU, KOHLEHTPULLMTE Ce Ha TOK pasroBopa;

* He KOpWUCTUTE NpeBUILLE pUjeun 3a NpemMano MUCH - ByauTe KOHLM3HM, aKo HELLTO MoxeTe pehu
y ABMje pujeyn, 3alTo ynotTpeb/baBaTn ABajeCeET;

e [MoKaXnTe MOLWTOBaHE ako M3HOCUTE CYNPOTHO MULLIbEHE — CYNMpOCTaB/baTe ce Te3u, a He
ocobu!

e [laXx/bMBO CNyLLajTe U fajTe ApyruMma BpnjeMe noTpebHO 3a N3HOLEHE PAas3INYNTUX MULLIbEHSA.

NMPUMPEMA

- LnJb KOju Xxenu noctuhu

- Ha WTa CTe CMpPeMHM nNpuctaTu
- Ha LTa He XXenuTe npucTatu

- HanpaBuTe KaTteropujy “bB”

OAJTYKA
Kakea rog, 6una ogyka,
ocTaHWTe y JO6pUM OflHOCMMa
ca Apyrom cTpaHoM

MOYETAK

He nountbuTe ofMax pasroBop
Ha opipefeHy Temy;
OMyCTUTE CE; CTBOPUTE MOBjeperbe
ca [ipyrom CTpaHOM

NHO®OPMUCAHE

06je cTpaHe nsnaxy
CBOje MULLIbeHE

APT'YMEHTOBAHMSE

- NpoHanaxer-e 3ajefHNYKNX CTaBOBa
- Nohu op oHara y yemy ce cnaxemo

- HeyTpanusoBarse npurosopa

- Pyujewuntn marba Hecnarama
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2.2. BOBCTBO Y YIMNPABJbAHY NPOMJEHAMA

,T1peXxuBjeTn Hehe HajcCHaXKHMjU HUTU HajnaMeTHuMjK, Beh NnpomjeHama Hajnpunaroa/busnjn,

Yapnc JapBuH

NaBHU LM/b yrnpaB/batba MpoOMjeHaMa je Aa ce ocurypajy nosMTUBHE JbyAcKe peakuuje

Ha MPOMjeHe, Y CMUCITY HUXOBE UMMIEMEHTaLMje Y cKnady C NOCTaB/beHUM LUbeBUMA.

OuvpekTop Tpe6a 6UTU 0CNOCO6/bEH 3a NNIaHUpamse, CNpoBofeHse 1 yrpaB/bakbe NpoMjeHaMa
y CBOjOj WKonu. [la 6ucTe Kao AUpeKTop 6Mnn 60sbe NpUNpPeM/bEHN Aa Ce CyounTe ca NpoMjeHama u
“n3as3oBMMa y CBaKOAHEBHOM pajy Y LIKOMK, uamehly ocTasnor, BaXKHo je Balle 34paBCTBEHO CTakbe,
ncxpaHa, 6opaBak y npupoan, Grusnyke ak TUBHOCTU, JIOBO/bHO CHa UTA,.

MoTpe6bHo je Aa gupekTopu Mehycob6HO pa3mjeryjy naeje, ICKYCTBa, Aa yde jeaaH o4 apyror v aa
3ajeAHNYKM capalyjy Ha KoHLMNUpamy 1 cnpoBofery NnpomjeHa. BaxkHo 3a ynpaBsbarbe npomMjeHama
je n noBe3uBare AMPEKTOPA LUKOMA Ca OKPYXeHeM Yy KojeM ce Hanase. Ha Taj HauuH wkona he
nMaTum 60sbM NOSI0XKAj KAo yCTaHOBA OTBOPEHa 3a capamy na he npomjeHe 6UTU BUA/bUBMjE.

YnpaBmare npoMjeHamMa (change management) v pykoBoheme (leadership) cy oea kiby4Ha nogpydja
AaHallker caBpeMeHor MeHapmMmeHTa. OgHoc namelhy pykoBofhera 1 yrnpaBs/bakba NpoMjeHama je
Beoma 6uTaH. BaxkHa je noTpeba npumjeHe pasnuUUTUX CTUOBa pyKoBOfhewa Koa pasimyunTtunx
dasa y npouecy ynpaB/barba nNpomjeHama. [lpouec npomjeHe 3axTujeBa CHaXHY MNOAPLUKY
pykoBofemna. MNoHalware AMpeKTopa AMPEKTHO yTMye Ha aKTUBHOCTM U capafry Y HeroBom
pafHOM OKpY>XXehy, 360r yera ce AMpeKTop LWKosie HaMmehe Kao jegHa 0f HajBaXKHMjUX ogpeaHuLa
ycrjelwiHora yrnpasJsbara npoMjeHama. Paj WwKone y capaiHUYKOM OKPYXXery NoACTULajHO ajenyje
M Ha KOTHUTUBHM, coumnjanHm n GU3nYKM pa3Boj yyeHMKa.

CAAPXAJUN YNPABJbAHLA NPOMJEHAMA

1. PA3E
YMPABJbAHA
NMPOMJEHAMA

7. CJIOXXEHOCT
MPOLIECA
MPOMJEHA

2. NMPEMPEKE
3A NMPOMJEHE

YMPABJbAHE
NMPOMJEHAMA
6. YMPABJbAHE
MHTEPBEHLIMOHM
MPOLIECUMA

3. CYOYABAHSE CA
MPEMPEKAMA U
OTIMOPOM

5. JINYHW PA3BOJ

4.MOAYYABAHE

Ha patom rpaduuykom npukasy cagpxaju ynpas/batba npomMjeHama gatu cy y cepam daasa.
[vpeKkTopun ce y CBOM CBaKOAHEBHOM pagy cycpehy ca HeEKUM of, HaBefeHux dasa 1 To:
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1. ®ase ynpaB/bata npomjeHama. [locTaBs/ba ce nuTarbe Kako ce ocjehajy anpekTopu y
NPBOM MaHAaTy KOju Cy N0 ONMUCY NOCI0BA 3ay>)KEHU 3a NpoLiece NpoMjeHa y CBOjUM LLUKOamMa.
C 0631MpOM Ha TO ia HeEMajy AOBOJLHO pafHOT UCKYCTBA Kao AMPEKTOpPU LWKoNe, Tpebajy npohu
npBo ¢asy pactaun gohu ao pasespenoctn. Tohe noctuhumkaganpohyjenaH yeTBeporogmilbm
MaHZaT jep Taga 3aTBapajy Kpyr CBUX cajpkaja U akTMBHOCTWU ynpaB/batba NpoOMjeHama.
[AnpekTopu cy 3a Tp1, OQHOCHO YeTUPU FOANHE U3BENU jeAHY reHepaLumjy y4eHnKa 1 CnpoBenu
CBE aKTUBHOCTM (HMp. yNuc y NpBM pa3pes, 3Bohere eKCKyp3uje, pasHa TakKMUYeHa yYeHuKa,
opraHusauuja MaTypcke BeYepu v Ap.), BE3aHe 3a paiHO MjeCcTo AMPEKTOpa LKOJEe U AOLLIN
cy Ao 3apgHbe dase, a 1o je dhasa 3penocTtu. CBaku cibepnehm maHgat 6u Tpeb6ao 6UTH yCMjepeH
3a CTPYYHO ycaBpluaBarbe gupekTopa y3 noMoh LujefloXXMBOTHOT yyeHsa.

2. Tlpenpeke 3a npomMjeHe. Y AgaHallHeM CBaKOAHEBHOM XMBOTY, Ka0 U Ha paJHOM MjecTy,
npomjeHe cy cBe 4yewhe n 6pxe, WTO M3NCKYje 6P3y peakunjy CBUX, U ANPEKTOpPA W CBUX
APYrux y wkonu. Ha npumjep, npu npenacky Ha OHNajH HacTaBy, 360r naHaemuje 601ecTu
KoBMA-19, Mopano ce 6p30 pearoBaTu Ha caBnajaBarby npenpeka Ko OHWX HacTaBHMKA
KOju HUCY MHOPMATUYKM HAj60/be ONMUCMEHEHU. Y cUTyauMnjama Kaja ce jaBe npenpeke
yBohery NpoMjeHa y WKONWU, AMPEKTOP Mopa Aa HacTyna npodecuoHanHO U KOMMNETEHTHO
(HNp. paaun opraHM3auuje oHNajH Yaca HacTaBHUK MOpa MUjeraTh CBOje ycTasbeHe HaBUKeE U
npunaroguTu ce yBofery HOBUX NMpomjeHa). CaBnagaBarbe Npenpeka, Koje A0BOAE A0 MakbUX
nnu Behnx npomjeHa y LWKonum, Moxe ce noctuhu ya nomoh Tumckor paga.

3. CyouaBarbe ca npernpekama u otnop. [MpeKkTop MMajy KJby4HY Yfnory y OTKfamamy
npenpeka n oTrnopa, Npu ysohewy Mannx nnn BerMKux NpoMjeHa y LWKOoAW, Kaaa je y nutamy
BaCNUTHO-06pas3oBHN MnpoLec. 3aTO Ce OH MOpa CyouuTu ca MpenpekamMa U npyxerem
oTnopa of, CTpaHe 3anocfieHnx NpPUIMKoOM UMnaemMeHTauumje ogpeheHe npomjeHe y LIKONMK.
[dunpekTopun Mopajy 6p30 pearoBaTy jep LUKOSa, ako Xenu Aa ce pa3Buja, Mopa fa uie y Kopak
canpomjeHama. [la 61 ce To NOCTUIIO, ANPEKTOPU Ce MOpajy KOHCYNTOBaTU ca TUMOBMMA KOju
Tpeba pa cnpoBefy NpomjeHy. MoTuBauumja je jako BaXKHa KoJ CyouyaBarba ca npenpekama,
Kao M 3a HMXOBO MpeBasuiaxere. YCnjewHo cyoyaBare ca npenpexkama y yrnpasrbakby
npomjeHamMa y LWWKOMM jefaH je of nokasaTesba KBanuTeTa paja AupeKTopa.

4. Topyyaeame.llogyyaBarbejejefHa o BaXKHUX hasa3aynpaBsbatbe NPoOMjeHaMay LUKOJIN.
OpBujacenyTem aunjanora. Y yusby ycnjewHor ysofjera npomjeHay WKou, AupeKkTop Tpeba aa
NpYy>Xun 0BO/bHO MHbOPMaLMja 3anocieHnMa, y4eHULMMa, pogutesbuma/ctapatesbnumMa, Kako
61 NOCTUINN UKnsb. 3aTO je NOTPEOBHO Aa ce y3 noMoh nogyvaBarba NoAMKE CBUJECT O 3Ha4ajy
ycnjewHor yBofjera npomjeHa u aa AMPeEKTOp npeHece Nopyky. TakBU OAPXKUBU OJHOCHU CY
HeOoNXo4HM Kako 61 CBE MHTEPECHE CTpaHe uMane kopuctu. OHM y3 noMmoh nogyyaBama jayajy
CBOjy MOTMBaUMjy, a yjeAHO npey3uMmajy U OArOBOPHOCT 3a crnpoBohere nnaHa yBohera
npomjeHa.

5. Jinyum paseoj. Pasa nuyHOr pasBoja ynpas/bakba NpoMjeHama nogpasymuvjeBa ga ce
carnepajy v aHanusupajy cBe npomjeHe y wkonu. CxogHo ToMe, AUPEKTOp Tpeba Aa u3BpLun
NPOMjeHe y Ha4YMHY OpraHusaumje HacTaBHOr NpoLeca, KOpULWTeHY CBUX pecypca U Ci. Kako
61 ce Ha Haj60s/bM HauYUH CBM Npunaroannun Hactynajyhum npomjeHama. [la 6u ogHoc npema
npoMjeHaMa 610 LWITO YCMjelHuju, Mopa ce KOHTUHYMPAHO YyYuUTU (LjEeNIOXXUBOTHO YUerse),
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KpeaTMBHO U MHOBATMBHO pa3MulL/baTh. Takofje je NOTPe6bHO y WKOAWN pa3BujaT CKIIOHOCT
npema rnpuxeartarby NpoMjeHa u KynTypu npomjeHa, WTo noAcTuye pasBoj Kako nojeanHaua
Tako M TUMOBA M OpraHu3sauuje Kao LjenuHe.

6. Ynpaerbarbe MHTepBeHLuMjckuM npouecuma. OBo je pasa Koja npeacTaB/ba CKyn Mjepa u
aKTMBHOCTMU KOje Ce CMPOBOAE Y LWKOAN paan cBeobyxBaTHOr npunarofaBara npomjeHama.
OupekTop Tpeba Aa NpUCTynu ynpaBibakby MHTEPBEHLMOHUM NpoLecuMa Ha cucTemMaTuyaH
HauuH, y3 nomoh TumMckor paga. lMpuxsatare HOBUX UAEja y LUKONM NOBE3aHO je ca PpU3UKOM.
Y TOM KOHTEKCTY, AMPEKTOp LWKosne Tpeba edumkacHO Aa ynpaB/ba KOMyHuKalujama v aa
NMPOMOBMULLE BaXHOCT MHdOpMMCara CBUX YyYeCHMKa KOju MpyXajy oTmop MpoMjeHama.
3anocneHu he npyxaTun MarK OTMNOP ako AUPEKTOP ynpaBibajy MHTEPBEHLMOHUM NpoLecuma
Ha Ha4YMH Aa UX YKJbY4M y Npouec huxoBor cnpoBofjema. Y npeBasuna)keky oTnopa Kiby4yHo
je Bpujeme. 3anocneHnma je noTpebHO BpujemMe 3a npunarofjaBarbe NPOMjeHU, LUTO je BaXXHO
Ko ynpaB/batba UHTEPBEHLMOHUM Mpouecnuma o, CTpaHe gupeKTopa.

7. CnoxxeHocT npoueca npomjeHa. lNMpouec NpomjeHa yTuye Ha LWIKOMY U CBe MNojeAuHLue
KOju Ty paje, Kao U Ha OHO LWITa WKOMa paAu U HaYMH Ha KOju ce KOMYHMUMPa U pasMmjerbyjy
nHdopmaumje y usBohery BacnuMTHO-o6pa3oBHOr npoueca. Y oBoOj $asu ynpaB/bare
npomjeHamMa nogpasymujeBa Aa ce aHanuMsupajy cee rnpoMjeHe y WKOIN U CXOAHO TOMe Aa
ce ypagu akUMOHM NnaH Kako 6u1 ce LWKona Ha Haj6osby HauyMH npunaroguna Hactynajyhum
npomMjeHama. Y 0BOj CNnoxeHoj dhasun agupeKkTopu wWwKone Tpebajy ctehm HeonxogHa 3Hakba m
BjeLUTUHE KaKo 6 YyTBPAMUIM, HAKOH cnpoBofera akLUMOHOr NaHa, Aa v je NpoMjeHa 6una
ycnjewHa unu He. Tpebano 6u cnpoBecTu KU eBanyauujy, kako 6u nayhe ysohere npomjeHa
6uno ycnjewHuje.

TUNOBU YIMNPABJbAHA - BOBCTBO O[] CTPAHE CTPY4YHbAKA
» MeHalep
» Jlnpep/Boha

MEHALIEP

JJefHo of K/bydHUX ymujeha mMeHalepa y caBpeMeHOM ApYyWTBY NpeacTaB/ba ycknahuBare u
paUMOHANHO KOPULLITEHE JbYACKUX, PU3UYKMX, MaTepujanHUX pecypca, OAHOCHO YynpaB/bahe
npomjeHama. 3a 10 ymmnjehe onwrtenpuxBaheH Ha3MB je MEeHaLIMEHT, a OH ce ybpaja y Hajuyewhe
aKTMBHOCTK Halwer BpeMeHa. CBakum MeHallepy CBOjOj OpraHusauuju Mma OCHOBHM UWb fAa
HajMoBOJbHMjE UCKOPUCTU pecypce Te opraHusauuje. [owTo cy y WKonama jbyan 0OCHOBHU pecypc,
OHU 3a ANpeKTOpa Mopajy 6UTK NpMopuUTET. Yiora gupeKTopa LWKoJle Kao MeHallepa je o, U3y3eTHor
3Hayaja 3a NOCTMU3arbe KBannTeTa y BaCNMTHO-06pa3oBHOM MpoLiecy.

[o6bap MeHayep je y cTalby fla CMalbM CJIOXEHOCT U oBnaga wome. OH nNnaHupa U ynpaesba
epukacHowhy u edekTuBHowhy wkone. Ha npsom MjecTy cToju UCNyHeHE€ CBAKOAHEBHUX
3aparaka.
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MeHallep pagu nocnose:
= NJaHupama v byLeTupama;
® OpraHusaumje n ynpassbara Co60M;
® KOHTpOJIe N Bpe4HOBa-Q;
= pjewaBama Npobnema;

® Oocuryparba KBasimteTa U rnpoueca.

JINJJEP/BOBA

lWTa je nugepcTBo/BofcTBO? OAroBop 61 610 Aa je To ocoba Koja paau y cKnagy ca LUubeBuMa.
3Hauu ga AUPeKTOop LIKoJe paam y cknagy ca geduHucaHuM UnsbeBrMa pa3BojHOr MNaHa LKone.
3a AvpekTopa Kao NiMAepa BaXHO je Aa 3Ha ynpasibaT caMuM co6oMm. [upekTop Mopa Aa 6yae
nmaep, a To 3Ha4YM Aa Ha CBakKM HauMH Mopa Aa ocurypa ycnjelHy peanuayjy o6pa3oBHOr paja y
LUKOJIN.

Nnpep:
= rocjeayje BU3njy n LyropoyHy nepcneKkTuBy;
= MOOGWUINLLIE N MHCMINPULLE KONTETULLE N KONETE;
= MOTUMBMULLE 3aMNOC/IeHe, YKIbyUyje UX Y CBOja pasMuLLbarba U MOLCTUYE EHEPTUjY;

= OCUrypaBa akTUBHOCTM YHyTap LUKOJeE.

Ho6ap Boha Boau Ao npomjeHa, 6aBu ce 6yayhHowhy U ca co6om Boau 3anocneHe, BUAM ce Kao
MOTOP KBaJIMTaTUBHOI U KBaHTUTAaTUBHOT pa3Boja LUKone.

Ceaku MeHalep/nuep y CB0jOj LUKOSIM MMa OCHOBHU LWU/b fla HajoBOJ/bHUje NCKOPUCTU pecypce.
MowTo cyy WwKonama jbyam OCHOBHM PECYPC, OHM 3a AUPEKTOPa Mopajy buTu npmopuTeT. PykoBofene
3HayM noBesuBaHe, ofslyumBarbe. JefHa Of, HajBaXHMjUX KOMMeTeHUMja 3a pag AupekTopa y
JaHalWHeM BPEMEHY je u3gpxatu y pykoBohemy.

MHAOAWUKATOPU NMOHALUAHA MEHALIEPA U IMAEPA

A » 1 »

lMnaHupame [aBame BU3nje/cmuncna
CTpykTypa CrtpaTteruja
OpraHusauuja KomyHukaumja

3agaum EHepruja

lMpouecu NHnuymjaTmee

Pecypcu TaneHTun

lMpaBuna LLlaHce

Mob6oslarbe lMpoMmjeHa
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YecTo ce AMpPEKTOp Hana3e UCTOBPEMEHO U Y YI03M MeHalepa 1 y yno3u Bohe/nuaepa. KibyyHe
pasnuke namehy meHalepa u nugepa cy:

1. Jlnpep nocjenyje Bu3njy n 6aBu ce nHoBaLuMjama, a MeHallep ce 6aBM agMUHUCTPaLUjOM.
To 3Hauu gaje nupep ocoba Koja 4onasmn C HOBMM MAejama 1 NoACTUYE LLKOJY Ha pa3dMULLIibarbe
o 6yayhHoCTW. Jlngep Mopa KOHCTaHTHO pasBKujaTn HOBe cTpaTernje. Mopa 6uTK ynosHar ca
HajHOBMjUM UCTpaXknBarbnMay obnactm obpasoBama. C gpyre CTpaHe, MeHallep o4p>kaBa OHO
WwTo je Beh ycnocTaB/beHo. To je ocoba Koja ogpyKaBa KOHTPOJy jep 61 y CynpOTHOM HacTao
Hepepg, y WKonu. MeHayep nnaHupa Uu/beBe U aHanusupa, oujeryje n Tymauu pesynrarte
peanusaumje unmbeBa. Pasymuje cBoje 3anocneHe n 3Ha Koja je ocoba Haj6osba 3a NojeguHN
3ajarak.

2. Jlnpep vMa rno.jeperse, a MeHallep ce ocrnala Ha KOHTPOoY.

JInpep mobunuwe konere u gaje cee og cebe fa MOTMBMLLE 3aMN0OCNEHE, YKIby4dyje UX Yy CBOja
pasMull/batba U aKTUBHO paju YHyTap wkone. Jluaep Buwe BOAM U Aaje CMjep LIKONKU Y
peanusauunju nnaHuvpaHe cTpaTerwje pasBoja. MeHalep HacToju oAp>XaTu KOHTPONy Hap,
JbyAMMa Tako Aa UM MoMa)ke pasBUTM HMXOBE CMOCOBHOCTU U M3BYhU U3 HUMX Hajbosbe
ocobuHe. Kako 61 To WTO 60/be NOCTUIrA0, MeHallep MOpa No3HaBaTK 3anoc/ieHe U pasyMjeTu
HMXOBE UHTepece. MeHallep cTBapa 1 ycnoctaB/ba KOMYHUKaLNjy C HbMMa.

3. Jlnpep nuTa wra v 3alTo, @8 MEHaLlep Kako v Kaja.

Jlnpep poBoamn oo npomjeHa jep ce 6asu 6ygyhHowhy n ca co6om Boam 3anocneHe. Hocunay,
je MpoMjeHa y WKOMN Ha HayuH Aa NnocTaBs/ba NUTaHba: WTa U Kako? Jluaep noHekag mopa
n3asBaTtu CBOje HagpeheHe jep cMmaTpa Aa HewTo Apyro Tpeba npefyseTu Kako 6u ce wkona
pasBujana. MeHalep nuTa Kako 1 kaga. 3Ha Aa cy Hapefbe 1 NNaHOBU K/byYHU U OpUjeHTUCaH
je Ha penusauujy TpeHyTauyHux uusbeBa. Anuv oBe ABWje yaore nMajy u CIM4HOCTU jep Hajoosbm
MeHallepu cy Takofe n Haj6osbu nuaepu. JMpekTop MOXe 6UTU U jeHO U APYro, anv NoTpebHo
je BpujeMe ga 6u ce fowno Ao Tora. 3a AMpeKTope Yy NPBOM MaHAaTy BaXkHO je Aa npenosHajy
Kaja cyy yno3u MeHallepa, a Kaga cy y ynosu nuaepa/vue.

MeTa* rHmBo — Moryha nuTara 3a pasmuLubame:

» Kako camor ceb6e oujeryjem?

» Y KOjuMm cuTyaumjama oBaj HauMH BofjcTBa NocTaje BUA/bUB?

» Koju npobnemu 6u Mornun HacTaTu 3a MOjy MHCTUTYLMjy — LUKOJY U3 OBOTr BuAa BohcTea?

» Koje (NpBe) kopake Mory npeay3eTu Kako 61X NPOLLIMPUO CBOj Mporpam BofcTea?

4MeTa nojam o3HavyaBa — NPOMjeHy MjecTa, peAa, CTarba, Aasbe y4eCTBOBatbE, 3ajefIHNYKE paaHbe.

45



NMPUPYYHUK 3A JUPEKTOPE/ULLE LLIKOJIA

NOBEPO

\anew ) AWPEKTOP LWIKOSE:

* ynpaB/ba CTBapHUM NpOMjeHama TaMo raje je NoTpPe6Ho;
® [IpXW Ha OoKyny edmKacaH TUM 0CO6IbA;

* ynpaBJ/ba pa3BOjeM pecypca;

* Bnaja 3HareM U npaejama;

e oapehyje npuopureTe;

® yrnpaBJ/ba CaMWM COGOM.

*3AAALUN PYKOBOAUOLLA

BpuHyTn o
Luu/beBuMa

OpnyumBatm

MoacTuuatTu n paseujatu

KoHTponucatu T T 5

Ha rpadumukom npukasy pgate cy ¢dase 3apataka pykoBoguoua. Kapga aedumHuweMo namMeTHe
(CMAPT) unsbeBe, oHaa dopMMpamMo TUM 3a HUXOBY peanusauujy. AupekTop (Mnv Boha Tuma)
oA Jlyyyje 0 TUMOBMMA, @ TUM 3a KOHTPOJNy HaZrneaa fa /v cy 3ajatv UnbeBu NOCTUIHYTU. Ha Kpajy,
y3 nomoh CBUX OBMX aKTUBHOCTM NOACTUYY Ce U pasBujajy /byACKU PECYPCU LLUKOSIE.

Ynora gupekTtopa LWKoOfle — MeHalepa unau nuaepa je of u3yseTHor 3Havaja. KomyHukauuja
N MoTMBauMja 3a AupekTopa cy KibyyHe. Lllkona kao HenpodwuTHa opraHusauuja 3a CBoOje
AjenoBarbe TpowWM cpeAcTBa ApXaBHor 6ylerta, Buwe npatehn NoAnTUYKe OANYKE Hero Ha
OCHOBY 3axTjeBa KOPUCHWKa ycnyra. Te YMrbeHMLE 3HATHO ycrnopaBajy MU oTexaBajy MpuMmjeny
KOHLlenTa MeHalMeHTa y obpa3oBaky, Ma caMuM TUM U nugepctBa. AMPeKTop Kao MeHalep
unun nupep Mopa pa ycknafyje sbyacke u duHaHCMjcke pecypce ga 6y OCTBapuo Uu/beBe
BacnuTaka n obpasoBarba. OH HajBuLLe BpeMeHa nocsehyje paay ca JbyaMma, Ha ycnoBuma paja
N OpWjeHTUCaH je Ha pa3Boj U pesynTtare. [pob6nemMu y WKonu Koju ontepehyjy pag AnpekTopa y:

YMPABJbAHE MPOMJEHAMA (CHANGE MENAGMENT) M PYKOBOBEHSE (LIDERSHIP

CTpy4yHO ycaBpllaBawe AUPEKTOpa je BP0 BaXXHO 3a pa3BOj HUXOBUX KOMMeETeHLMja, Kao 1 3a
HUXOB NpodecnoHanHn paseoj. Y TOM CMUCAY CY MAEHTUDUKOBAHE TPU K/byYHE KOMMETEeHUuje
AnpekTopa 3a epuMKacHO ocuryparbe U yHanpehewe KBanuTteTa, ca (GOKYCOM Ha ynpaB/bare
npomMjeHama 1 nnaepcTBo:

> ynpaB/bakbe U pyKoBONeHe LKOMOM;
» JbYACKWU, MaTepujasHN U peCcypcu YHyTap LWKOJE,;

» CUCTeMun n npouecun ocurypama KBajmteTa.

» YyCnoBu paja U HE3aMHTEPECOBaAHOCT CpeaAnHe 3a WKOJ1y:

» npobnemu BesaHu 3a HacTaBy;

> I'IpO6J'I€MM Be€3aHW 3a y4YeHUKe.

5 Manuk, 2000.,2014.
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MOKYLWWAJTE CAMU CEBU NOCTABUTU NMUTAHE U OAATOBOPUTU HA 3AJATAK OBE BJEXXBE

3ajaTtak oBe Bjexbe ce cacToju Aa Npuankom nHpopmMmucara y4eHuKa AeBeTor paspea OCHOBHE
LIKOJIE 3@ YNUC Y NPBU pa3pes CpeAbe LWKone, TokoM ,[laHa OTBOpeHUX BpaTa“, ogrosapare Ha
HUXOBa NUTaka y Be3u ca HaCTaBKOM LUKONOBaHba.

MuTarbe 3a AMpeKTope:

1. [anu caMm ja Kao AUpeKTop y AaToj cuTyaumju MeHalep nnv nngep?

2. Koju npo6nemu Mory HacTynuTu 3a MOjy LLKONY U3 OBOT BMAA nnaepcTea?

Besanamehy MeHayMeHTa n nngepcTBaornefacey TOMe WTO NINAEPCTBO 0b6jeautbyjey cebu yetmpm
MeHallepcke dyHKUuMje: NnaHuparbe, OpraHn3oBake, Bofjere U KOHTPOJY Y jeAHOM je AMHCTBEHOM
NpPUCTyNy cTBapakba npefycrioBa 3a HEHO OCTBapere, KOMyHUUMpare U akKTUBHOCTU Koje ce
HernpecTaHo NpencnuTyjy 1 ycaBpwaBajy. [lupekTop Mopa fa byae v nuaep, a To 3Ha4Yu ja Ha CBaku
HayMH Mopa fa ce 60pu 1 Aa ycMjepaBa U Tako OCUrypa yCcnjeLwHy peanusaunjy o6pa3oBHOr pagay
LLIKOSIN, @ Y OBOM KOHKPETHOM CNy4yajy Mopa fa pa3paau KynTypy noBpatHe uHdopmaumje Kako 6u
y4YyeHuKe ybunjeano fa je Hajoosbe fa ce ynuily y LKOMY y KOjoj je OH AUpeKTop.

Baw 3afaTak je Aa ce ogpeauTe Kog ynucay Nnpeu paspes y Balloj CpeaH0j KON

1. Kojaynora Bam je og Behe BaXXHOCTM, @ 1 ynora MeHatiepa unv nugepa?

2. [anucy obje ynore nofjefHaKko BaXKkHe?
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MYTEM PA3BOJA
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NMPUPYYHUK 3A JUPEKTOPE/ULLE LLIKOJIA OCUI'YPAHSE KBAJIUTETA MY TEM PASBOJA OPTAHU3ALIMJE (LLIKOJIE) M OCOBJbA (YIPABE

3. OCUT'YPAIBE KBAJIUTETA MYTEM PA3BOJA
OPrAHU3ALMJE (LLUKOJIE) U OCOBJbA (YNPABE)

oNUTUKaocUryparbakBanuteTaTpebaogpakaBaTu MUCHjy M BPUjEAHOCTU LLKONE U BUTUYCKO

noBe3aHa C pefieBaHTHWM NJIaHOBMMA M aKTUBHOCTUMA Yy CMUC/TY CTPaTELLKOr MEHaLIMEHTA.

Tpebano6ujacHO HaBECTU MjepsbMBE UNSbEBEY NOrNieay ocUryparbaKBanuTeTa sapasnmunte
dyHKUMje n HUBOE yHYyTap wKone. Mpoueaype 6u Tpebane nogpasymujeBatu MoryhHocT aHanuse
W paspaje CyWTWHEe MWUCKje, BPUjeAHOCTM U NNaHOBa, Te Y AYropoYyHOM Mnepuoay AOMPUHU[ETH
CTBapamy ¥ op)KaBaky UHCTUTYLIMOHA HE KYNType KBanuTeTa.

Y Wwkonvce paanBpeHoBaHa KBanMTeTa06pasoBHO-BaCNUTHOT paga cCNpoBOAM CaMOBpeHOBaHe
“cnosballkbe BpefHOBaH€e pajia WKosie. Ha ocHOBY pesynTaTta BpeHOBarba KBanMTeTa paja, lKona
cauuMrbaBa NnaH 3a yHanpehuBame KBanuTeTa paga y obnactuma gedvHUCAHUM CTaHgapauMa
ocurypama KBanuTeTa pajia ycTaHOBe.

MonuTmnka ocuryparba KBanuMTeTa Tpeba Aa ce GoKycmpa Ha TO Y KOjOj je Mjepu KoNa ycnjeLwHa y
nocTM3aky UnbeBa U3BeAEHUX U3 CYLITUHE HeHe Mucuje. [pu ToMe rmaBHU KpuTepujym Tpeba
6UTK ycnjex y4yeHrKa y oCcTBapMBaky 06pa3oBHUX pesynTaTa.

3ajavarbe ynore AMpeKkTopa y pasBojy KBasuTeTa LWKOJIe BaXHO je N OLjerbnBarbe HacTaBHMKA, Kako
O[, CTpaHe AnpeKTopa Tako U of, CTpaHe yyeHuKa. [InpekTopy Ha oBaj HauuH Mperno3Hajy BaXXHOCT
efleMeHTa oujernBarba HaCTaBHMKA Of, CTpaHe y4YeHuKa jep yyeHuuu cy TW Koju Aajy noBpaTHy
MHbOpMaLMjy HacTaBHULUMMA, HAaCTaBHWUK AMPEKTOPMMA, a AUPEKTOP NoBpaTHY nHbopmMauujy aaje
poauTerbuMa/cTapaTesbmMma. Ha oBaj HaunH [0 n3parkaja Aonasn BaxHOCT BofCcTBa.

JKBAJIMTET HUKAOA HWJE CITYHAJHOCT, OH JE YBUJEK PA3YJITAT O3BU/bHUX

HAMJEPA, UCKPEHOI TPYAA, WHTEJIMTEHTHOI BOBEHA U BJEWTOI AJEJIOBAHSA.
OH NPEACTABJbA MYOAP U3B0P U3BMEBY MHOIMX ANNTTEPHATUBA".

William A. Foster

50 51




NMPUPYYHUK 3A JUPEKTOPE/ULLE LLIKOJIA

3.1. PA3BOJ LLKOJIE

Pa3Boj WKOMe Kao opraHuMsauunje je nojamMm 3a nocTtynke Koju omoryhaBajy cuctemMcko
yHanpehemwe v ocurypare kBanuterta. 3a pasBoj Wwkone gedmnHmMcaHa cy Tpu nogpyuja:

1. Pa3Bojocobsba,
2. PasBojHacTaBe u

3. OpraHusaumoHu pasBoj.

[jenvuMunyHo cBeobyxBaTHe pedopMe U 3axTjeBW KOju Ce MocTaBs/bajy Npen LKOMe y CMUcny
fjenoBarba opujeHTUcaHor Ha 6yayhHocT (UjenogHeBHM 6GopaBak y4YeHWKa Yy LUKOMW, HacTaBa
dboKycMpaHa Ha KOMMeTeHLMje, pa3BOj CaMOCTa/IHUX O06MacTU LUKOJIE HA KOjuMa je TexuLTe,
BaHHaCTaBHe aKTUBHOCTM UTJ.), 3aXTUjeBajy HOBE BUAOBE yrnpaBibatsa. [1py ToMe ce pagm o pasBojy
HacTaBHe opraHusauuje y KpeaTUBHO MOJbe, Y3 YKJ/byyere regarora, ncuxonora, couujanHux
paZfHMKa, YYEeHMKa, poauTerba/cTapaTesba U CBUX OHUX KOjU MOFY AOMPUHUjETU CBEeOBYXBaTHOM
pa3Bojy LIKOJIe Y CBOjOj JIOKaIHOj 3ajeHULN.

R A
&) caBJETU
¥ N

MoTpebHo je Aa WKona ogpean TMjeno 3a oCMULLIIbaBake U CNpoBofjere NONUTUKE U Npoueaypa
ocurypama KkBanuteTa. Tpebano 6u jacHO aeduHMCATM yNOry yYeHuKa U Apyrux 3auHTepecoBaHmnx
CTpaHa y npouecuma ocurypara KBanuTteta U bMXOBOM CTasIHOM yHanpefuBamby.

3.2. MOJAM KBAJIUTETA Y LLUKOJIN

KBAJIUTET Y LUKOJTAMA JE TOTOBO HEMOI'YRE OEOUHUCATHN,

AN KAOA JE TTIPUCYTAH CBU T'A NMPEMNO3HAJY.

Bu3uja OCHOBHOLUKOJICKOT U CPeAHOLIKOJICKOT HMBOA BacnuTakba M o6pasoBatba 3a 21. BUjek je
Npy>Xake y4eHUKY NoTpebHUX 3HaHa, BjelTMHA U KOMMeTeHUMja 3a HacTaBak JaJber WKoJIoBakba
Wnu cTuuare KBanudukaumja koje he My oMoryhutu ykibyunBare Ha TpXULWITE paja.

Mucuja OCHOBHOLLKONCKON U CPefHOLIK/IOCKOr HMBOA BacnuTara M obpasoBama 3a 21. Bujek
je pasBujarbe KJ/byYHUX KOMMETEeHUMja, 3Harba M NO3UTUBHOIN OfHOCA MpemMa pajy U yyery, Te
ocrnocobsbaBake 3a camocTanaH paj, Npefy3eTHULITBO U LjeNIOXXMBOTHO yYeHse.
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OA K/by4YHe BaXXHOCTW je fia Nn AMpPEKTOop nocjeayje, unu je y MoryhHocTu fa pasBuje, kKanayuteTte n
0cobuHe Koje he My omoryhutun ga Hanopefo o6aBs/ba CBaKOAHEBHE aKTUBHOCTM, paAn Ha pasBojy
CBOje LWIKOJe N Ha cnpoBofery BU3Nje U MUCKje BacnnTara n ob6pasoBatba y4eHuKa 3a 21. Bujex.

Tpe6a pas3nunkoBaTu KBAJIMTET CTPYKTYpPE LLUKOJIE N KBAJIUTET NpoLeca 'y LWKON.

KeanuteT cTpykType (onepauuoHanHe KOMMOHEHTE OKpYXeHa - 6poj yyeHuka, 6poj oapacnux,
o6pasoBar-e HaCTaBHUKA, CTPYKTYpa ofjefbetba...):

* MOXe ce perynucaTy;
* Mpy)a OCHOBY 3a KBa/IMTET, afn He rapaHTyje fa ce KBaJIMTETHO noAydyaBakse 36usba U fellaBa;

* He MOXe npeaBuAjeTn nocturHyha yyeHuka.

KeanuTteT npoueca (KBanuTeT HacTaBHe npakce):

* (MHTepakuMja, CTUMYNATUBHO OKpYXXeHe 3a Yy4yerbe, yBaXkaBatbe MNoTpeba, YK/byuyumBar-e
NMoOpoAuLLa, yuerse yuersa...).

KBanuteT y WKONW je cTemneH noAayAapHOCTM uaMehy 3axTjeBa, OAHOCHO OYeKMBaHba (KE/bEHO
cTarbe) y Be3u ca ogpefheHMM Npou3BoLOM U HeroBUM ofiJlykama (TPEHYTHO CTak€).

Pa3Boj kBanuTeTa 3Haun ob6nMKoBare ofgHoca nsmMehy rbyan y cBpxy KoopanHaumje, Cnoco6HOCTH
n BjewTnHe namehy opgpeheHe rpyne/Tuma, ca HamjepoM MNocTulara AOrOBOPEHUX LUWUbeBa Ha
onTuManaH HauuH. KBanuteT wkone Tpebano 6u fa ce npoujerbyje U3 NepcrnekTUBe YYEeHUKa,
HacTaBHUWKa, poauTesba/ctapaTtesba. [lpouec crnosballHter BpefHOBatba U caMOBpefHOBaHa
LUKOJIe Ce CpoBOAY paam yHanpehera kBanuteTa obpasoBamsa.

» McnpenneTeHOCT ynora yK/by4YeHUX y 06pa3oBarbe YNHM OBY TEMY CITIOXKEHOM.
» KBanuTteT He HacTaje cam no ceobw.

» Y Mjepere KBanuMTeTa MOpajy Ce YKJbyuuTWM CBU YYeCHWUM obpasoBarba (MMHMCTaApCTBa
obpasoBaHba, NefarowKn 3aBOAM, HaCTaBHULM, YYEHUUMN, POAUTE bW, NPeAcTaBHULM NOKasHe
3ajeHuLEe, NpeAcTaBHULM NPUBpPESE...), CBako ca CBOI acrekTa U CBaKo ca CBOjUM METPOM.

» Mjepeme He cMuje 6UTKU camMo cebu CBpxa.

» Kapa ce jeqHOM [OCTUTHE KBANUTET, OH MOPa UMaTM CBOj Pa3BOjHU MYT M 6UTM NPOrpecuBaH.
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3.3. EBAJTYALLINJA

crnocTaB/bakbe, pa3Bujarbe MyHanpeherekBanMTeTayobnactn obpasoBarayTnye Ha pasBoj

ApywTBa y ujennHun. KibyYHW HaunH ycnocTaBsbaka U OCUryparba KBanuTteta obpasoBama

npeAcTaB/ba BpefHOBaHe 06pa3oBHOr CUCTEMA, @ Koje Ce Aasbe BpLUN NyTeM BpeAHOBaHa
KBanuTeTa paga 06pa3oBHMX ycTaHOBA. Bulle nyTa cMo cnoMeHynu fa ce BpegHOBar€e KBanuTeTa
paja wkone cnpoBoau y3 nomoh camoBpeaHoBarba (caMoeBanyalmje) U BahCKOI BpeAHOBarba
(excTepHe eBanyaumje) kBanuTeTa pajga yctaHoBe. locTynak camMoBpegHOBarba NpefcTaBba
BeoMa Ba)kaH AMO cucTeMa KBanuTeTa obpasoBarba. CamoBpefHOBarbe paja BpLIKM LUKONA
npemMa MeToAoNOrMnju Kojy Nponucyje neparowku 3aBoau o6pas3oBHMX Bnactu y buX. Barbcko
BpefHOBaH€e paja LKoJle BpLUe rnejarowKkun 3aBoau npeMa CBOM roaulliHeM nporpamMy paga, a
oujemyje ce KBanUTeT CBUX obnactv geduHUCaHMX CTaHAapAuMMa KBanuTeTa paja yCTaHOBE U
npy>a nHbopmaunjy o KBanuTeTy paja LKose No UCTUM LnU/beBUMA U MHANKaTOpUMa KBanuTeTa.
OBaj HaunH BpegHOBaHa NOACTUYE Ha 60SbY paj 1 Ha jake u cnabe cTpaHe nNpuKyn/bara foKasa.
Ha ocHoBY pesyntaTa camMoBpefHOBaHa, BakCKOIr BpegHOBaHa 1 nposjepe nocTurHyha yyeHuka,
wkona yTBphyje npuopuTeTe pasBoja M npaBu nnaH yHanpehuBawa ocurypama KBanuTeTa
06pas3oBHO-BACNUTHOr paja.

Tpu cy KJbyYHe KOMMETEHLMje AMPeKTOopa LLKOJ1a KOje Ce KOpUCTe 3a CaMOBpPeAHOBaH€e U Crosballtbe
BpefHOBare paja WKone, 3a epukacHo ocuryparbe u yHanpehere kBanuteta ca Gpokycom Ha
ynpaeJbatbe NpoMjeHamMa U MnaepcTBoM, a TO CY:

1. YnpaBrbare 1 pykoBofere LWKOJIOM,
2. JbyAckwn, MaTepujanHu U pecypcu YHyTap LLKose 1

3. Cwuctemu n npouecu ocurypama Kksanurera.

LUTA CE MJEPW?

ynasHu gonpuHOC,

npouec,

peaynTaTu,

ncxoau.

3HavajHy ynory y dyHKUNOHMCaHy 1 pa3Bojy o6pa3oBaHa MMa CUCTEM KBanuTeTa Koju Tpeba fa ce
3aCHMBa Ha npoujerbmBamy, Npahery 1 BpeHOBaky yC0Ba, NpoLueca u ucxoga y o6pasoBamsy, y
cknapy ca mehyHapoaHo npuxeaheHum ctaHgapanma. CamoBpeHOBaH-€ LIKOA je HOBUjU MPUCTYN
KOju ce, y3 BamCKO BpefHOBare MUcxofa obpasoBakba, cMaTpa HajedMKaCHUjUM MexaHU3MOM
3a yHanpehere KBanuTeTa paga WKone, Kako y EY Tako u ko Hac. AKO y3aMeMO Kao npumjep
BpeAHOBaH€ paja HacTaBHMKa Of, CTpaHe yYeHUKa, MUHCTPYMEHTU Mjepe pasinynTte cerMeHTe paja:
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KNIMMY Yy ofijerberby, KOMYHUKALMjy YYEHUK — HACTaBHUK U YYEHUK — YYEHUK, MOJIOXKAj YYEHMKA Y
HacTaBHOM NpPOoLeCy, HAYUH Ha KOju HaCTaBHUK ynpaB/ba NPOLECOM yUYera, NOCTynak BpegHOBaHa
YyYEHMYKMX nocTurHyha.

Ynora ocurypama KBanuTeTa je Kiby4Ha npu nogpLium npefyHMBep3MTeTCKOM ob6pas3oBamsy. 3aTo je
cnpoBofere eBanyaunje 1 camoeBasyaumje y WKonama BaXXHO pagu ycrnoctaB/bara epeKTUBHOI
cnofballkber U yHyTpallkber cuctemMa ocurypara kBanuteTta. CTpyyYHM M3pas eBanyaumja mma
KopujeH y dpaHLycKoj pujeumn evalyation, wTo 3Haun ogpehuBame BpujeHOCTH, OLjeHa, NpoLjeHa.
YTBphMBarbe KBanuTeTa y wkosnama o6pa3oBHUX cuctema y buX octeapyje ce, nsmehyy ocranor,
nyTeM npoueca ekcTepHe (cnosballhe) eBasyalmje U camoeBasnyaumje (MHTepHe eBanyaumje).

,’ g E LLiTa je eBanyauuja wkone?

e EBanyauuja nnvm BpefHOBaH€ LLKOJIE je aKTUBHOCT KOja Ce CNpOBOAM Kako 6y ce BpeaHOBAo,
npoujernBao, yTephnBao v oujernBao KBanuTeT paja LwKore.

e Peanusyje ce no yHanpujen oapeheHmum dasama, npema yTepheHUM cTaHhapanmMa.
e To je nocTynak Koju je 06jeKTUBaH 1 Mopa 6UTK NaHUpaH.
* Mopajy ce geduHucaTt UnbeBu, CTaHAAPAM, UHAUKATOPW.

e EBanyauuja je u Mjeperse (aeduHuLLEe ce NpeaMeT Mjepera U MjepHe jeAnHULIE).
MocToje Tpu MeToAe eBanyauuje:
1. HenocpeaHo nocMaTpame

2. AHanusa capgpxaja gokymeHaTa

3. AHanuMsa nopgataka
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EBanyaumja Mopa fa nMa CBOj akLlMOHU MNaH.

NMOBE3AHOCT EKCTEPHE N UHTEPHE CAMOEBAJTYALINJE

— EkcTepHa eBanyauuja L

1 1 1

3ajefHNYKM OKBUP

eBanyaUuoHNUX KpuTepujyma
U MHAMKATOpa YYMHKa

T T T

=3 /IHTepHa camoeBanyauuja samoevaluacija [

MNJ1IAH PA3BOJA LLUKOJIE U OLLJEHA

MOCJETA LUKOJIN U OLLJEHA

McTu cnctem npoujersmBarba ce KOPUCTU U 3@ MHTEPHY U eKCTepHY eBanyauujy.

N3BaHpenHO wu3Bohere 3HauM fJa Cy CBM KBanUTaATUBHWU WHAMKATOPM
3a/l0BO/bEHM U Ma BPJIO Mano cnabocTu.

OpnnyHo wu3Bohere 3HauM pfa Ccy CBU KBaJIUTATUBHU UHAMKATOPU
3a0BOJbEHW, @ jaye CTpaHe UMajy npeBnacT Haj crnabocTuma.
3agoBosbaBajyhe ussohere 3Haumn aaje BehmHa KBanMTaTMBHUX MHAMKATOpPA
3a[10BOJbEHA, /M fa NOCTOjM NPOCTOP 3a Nobosbluamse.

Mawe opf 3agoBosbaBajyher, rgje je camMO HEKONUKO KBanUTaTUBHUX
HepoBosbHO WHOMKaTopa 3aJo0BO/bEHO, a cNnaboCcTM uWMajy jacHy npeBary Haj
nocturHyhuma.

WU3BaHpeaHo

OpnuyHo

3apoBosbaBajyhe
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3.4. CTAHOAPOU OCUT'YPAHBA KBAJIUTETA Y CTPYYHOM
OBPA30BAHY U ObYLIU

pefHe CTpy4YHe LUKose Cy ycrnocTaBusie CUCTeMe UHTEPHOr ocurypara KBaauTteTa Kojum

Bple npernes [OroBOPEHMX KJ/bYYHUX MHAMKATOpa KBanuTeTa U HUXOBUX ucxopa, Te

oujemyjy cBoja nocTurHyha pasBujarbeM akLMOHOT MaHa yHanpehena Kojer cnposoge A0
JorosopeHor nepuofga. Cpefil-e CTpyyHe LLKOoNe NepuoanyHoO CrnpoBoe YHyTpallkby eBanyaumnjy, y
CKJlaZly C CBOjUM MHTEPHMM eBaJlyaLlunjCKUM n3BjeluTajumMa, ol jernBatbeM 1 akLMOHUM NjiaHoBUMa
M He3aBMCHUM OLjjeHaMa, Kako 61 ce ocurypasno gace JOroBopeHu CTaHAapAmM KBanuTteTa oapxasajy
N KOHTUHYMpaHO yHanpehyjy.

CtaHpapAau ocurypara KBanuTeTa 3a LWKone cy:
» ynpaB/barbe U pyKoBOheHe yCTaHOBOM
> yyerbe U nopyvaBarbe
» y4yeHuuka nocTurHyha
» MoApLuka yyeHuyuma
» OpraHusauuja u cagpxaj HacTaBHUX NJlaHOBa M Nporpama
> JbYACKMN U GU3NYKM pecypcu

» CUCTEMU M MpoLecn ocurypaka KBaanTeTta

= 3acBaku of cefaM cTaHgapAa noTpebHo je yCnocTaBUTU MHAMKATOPe KBanuTeTa.
s Ocurypame aHanuse n Jokasa 3a CBaku MHAMKATOP je rnojegmMHavaH.

= Ha ocHoBy pesynTaTa BpefgHOBarba KBanuMTeTa paja, WKoOMA CayuMHbaBa akKUMOHM NfaH 3a
ocuryparbe W yHanpehuBawe KBanuteta paga y obnactuma pedwuHUcaHMM cTaHAapauma
ocurypama KBanuTeTa paja LUKore.

CrtaHpapgp, 1: YnpaB/bake 1 pykoBofjere LLKOJIOM

» Peructpauuja

» Bwusuja — mucunja

» YcnocTaBrbarbe npoueaype 3a paj Wwkone

» PasBojHu nnaH

» OpraHusaunoHa CTpyKTypa v 3anocneHu

» YKJbYYeHOCT CBUX 3aMHTepecoBaHWUX CTpaHa

» JeaHake moryhHocTu 3a cBe

» Bohere eBugeHUnje
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CtaHaapp 2: NopgyyaBake U yyere

» KBanudukaumje ce TecTupajy u noctasbajy ce y KO

» HIIM HanucaHu No ucxoanma yyeray o6nmky moayna

» [logyyaBame 1 yyer-e 3a40BO/baBajy Nnopebde yyeHnka

» [lopgyyaBamse je NOACTULAJHO, MPOLLMPYje 3HaHba, BjeLUTUHE U KOMMNEeTeHUNje
» HacTaBHMUM KOpUCTE pasninunTe HacTaBHe MeToje

» KJibyyHe KOMMNeTeHuuje Cy MHTeprucaHe y HacTaBy U yyerse

» [locToje nnaHoBM paja v npunpeMe 3a Yyac HaCcTaBHUKa

» [leparowka JoKyMeHTaumja

» [lpakTuyHa HacTaBay cknagay ¢ HIMM, ebekTnBHa n 6e36jegHa

» OujernBamse je NponnMcaHo n NpaBoBpPEMEHO

CtaHpapp, 3: YueHnuka nocturHyha

» OujerbmnBarbe yyeHnKa obyxBaTa UCXOAe Yyera.

» Bohere eBngeHUMje n 3awTUTa Nogaraka.

» Llkona gedumHncana ocTBapmBe LULEBE yYeHba.
» [ocTturHyha yyeHuka cy Ha ogrosapajyhem HMBOY.
» Csjefo4vaHCcTBa M AUMNIOME CE KOHTPOJULLY.

»  YyeHMUM He HanyLTajy WKOoNOBakH-e.

» OuekunBarba yyeHUKa ce npaTe U NpoBjepaBajy.

» YyeHuMuUM ce MOTUBMULLY Aia yYECTBYjy Ha TaKMUYEHMMaA U Yy BaHHACTaBHUM aKTUBHOCTUMA.

CtaHpapp 4: MNoppluka yyeHULUMa

» YcmjepaBarbe yYeHuKa y u3bop 3aHMMama.
» EdexkTnBHO yBohere n ycmjepaBarbe HOBUX YYEHMKA.

» YcnocTaB/beH CUCTEM 3a NOAPLUKY yYeHUunma.

» YcnocTaB/beH CUCTEM 3a NOAPLLKY yYeHULMMa ca nocebHMM 06pa3oBHUM noTpebama.

CraHpapp 5: OpraHusauuja u cagpixaj HIM-a

» MopgynapHu HIM ycBojeH n 0f06peH o, cCTpaHe MUHUCTPa
» MopgynapHu HIIN ce mogepHuayje

» Llkona caBjeTyje M ycMjepaBa MaTypaHTe YeTBPTOr CTeMNeHa 1 y4eHuKe 3aBpLUHUX pa3pesa
Tpeher cTeneHa o MoryhHOCTMMa HaKOH 3aBpLUETKA LLUKONOBaHsa.

» YcnocTaB/beH edmMKacaH CUCTEM Xanbu

» YyeHuuuma je omoryheHo yyewhe y BaHHacTaBHUM aKTUBHOCTMMA
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CtaHpapp 6: Jbyacku, MmaTepujanHu U pecypcu yHyTap LuKone

» HacTaBHMLM Cy KBAaNN(HUKOBAHMU N 06yYEHU

» [JleduHncaH nnaH cTpy4yHor ocnoco6s/baBakba HaCTaBHUKA

» JacHo geduHMcaHn onucy NocsioBa v 0AroBOPHOCTH 0Cco6/ba LKoe

» YBohere HOBOr oco6sba Ha ofroBapajyhu HaunH y obaBrbarbe pagHUX 3agaTaka
» Onpema 1 maTepujan 3a CBaKy CTPYKY M 3aHUMake 06e36ujefjeHu

» Onpema ce KOpUCTU U oap>KaBa

» WT je ogroeapajyha ny nyHoM KanauuTeTy ce KOpUCTH

» Ws3pafeH nnaH 3a 06HaB/bakEe U 3aMjeHy onpemMe

» bubnunoteka je Lo6pO onpemsbeHa

» [lpocTopuje ce pef0BHO YMCTE Y3 CUCTEM HaAarnegama

» JlabopaTopuje U paguMoHWUE Ce oApXaBajy M MMajy oprosapajyhe 3apaBcTBeHe U
6e36jeAHOCHe Npoueaype

CtaHpapgp, 7: Cuctem u npouec ocurypawa KesasaureTta

» OAroBOPHOCT 3a yrnpaB/bakbe KBa/IMTETOM U3PUUNTO je ogpeheHa

» YcnocTaB/beHU Cy MOIUTUKE U CUCTEMMU YNpaB/barba KBaIMTETOM

» Cuctem kBanuTeTa CBU pasymujy

» CBW Cy yKJbYyYEHM Y CTaNHO No6osbLIarke KBannTeTa

» M3BpliaBajy ce 3axTjeBM MUHUCTApPCTaBa y nornejy ocurypama KksanureTa

» CBaku acnekT paja LUKOJie je MOKPUBEH MpoueaypaMa ocuryparba KBanuTeta Koje ce
pesnanpajy

» YcrocTaBJ/beH je cUCTeM U3BjeLlTaBaHa U caMmoeBarsyaluje yHyTap LwKone

» OujerbnBarbe HaCTaBHMKa M CTPYYHUX capajHuKa je peJOBHO

» [lpukyns/bare noBpaTHUX MHPOpPMaUuja

» Papucerognuwmn VI3Bj6LIJTaj (0) camoesanyauwjm KOjVI cagpXuakunmoHMnsaH 3a oOTKNakakbe
yo4eHux HegocTtaTtaka

Ocuryparbe KBanuTeTa je AMO yrnpaB/bakba M pykoBoherha wWwkonama. Lkone mory cno6oaHo
nNpuKyn/baTn AokKase Kako 6u o6pa3nioxune cBoja gocTurHyha 3a cBaku og nHaMkatopa. Ha oBaj
HauMH he cpeprbe CTpPyYHe LWKOJe, A0 M3BjeCHEe Mjepe, GUTKU cnobofHe Aa ycrnocTaBe BnacTure
CUcTeMe ocuryparba KBasmTeTa u CKyn/baTu fokase Hacnpam MHAMKaTopa Kako rofi oHe To xene,
Aajyhu npunuky 3a nHaMBMAYyanHy KpeaTUBHOCT, pasfinke y KynTypu n nnyHe npedepeHumje.
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~.BNOJbUBA" U ,HEBUOJbUBA" LLUKOJIA

Llikona je cnoxeH CUCTEM KOju n3BaHa UMa jeflaH cafgpikaj, a UsHyTpa Apyru.

OHO WTO je BMA/bMBA LLKONA je jelHaKO BaXXHO Kao M OHO LUTO je HeBMA /bMBA LLKONA jep 3ajelHO
YMHE Taj CUCTEM AjeNIOTBOPHUM.

BUAJbUBA LLUKOJIA HEBUAJbUBA LLIKOJIA

LUKOJICKa 3rpaja 0QHOCM HacTaBHMKA U yYeHUKa
LUKOJICKM Nporpam HenucaHa npaBwu/ia NoHalaka

LUKOJICKM ByLieT CTaBOBM NpeMa LIKOJK

LUKOJICKA onpema OuYeKMBahba 0f, WKoJse

HacTaBHMYKO Bujehe CBaKOAHEBHU Pa3roBopu

360pHULa M pa3peau - oajerberba CBaKOAHEBHU KOHDIUKTK

3anUCHULM U U3BjeLLTaju CBAKOJHEBHE OfJIyKe

LLIKOJICKE CBEYaHOCTH noHallarbe y ofjerbersy

CTPYYHe eKCKyp3uje noHallarbe Ha U3neTy

LWKOJICKM pacropeg, pacrnonoxetbe y 360pHULM

pa3pefHe Khbure/qHeBHULM pa3pefHa KimMa

Xop CTeneH pa3oYyapaHoCTy

CrnopTcka TakKMUYeHa CTBApHU ayTOPUTET HacTaBHUKA, AUPEKTOpa

[upeKkTop pa3Boj CBOje WKoNe ocTBapyje:
® N3rpajHOM LUKOJICKe BU3Mje
e yTBphKUBareM LUu/beBa LIKONe
* noap)aBarbeM Tparama 3a 60/bUM pjellerbrma
* MpyXxareM nogpLuke KpeaTMBHUM capagHuumMma
* 06NMKOBaHeM U apupmMucarbem fobpe negarowke npakce;
® CTBapameM KJIMMe BUCOKNX OYEKUBaHA
* 06/IMKOBaH-EM NPOAYKTUBHE LLKOJICKE KYNType

* MOACTULAHEM 3aMOCNEHNX @ YYEeCTBYjy Y 0A/lyunmBatby 0 pajly M pa3Bojy LIKOJIe.
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MocToje Tpyn HeonBoOjMBa Aujena LUKOJe Koja Y y3pPOYHO-MOC/bEeAMYHO] Be3U Ajenyje Ha pasBoj
KBanuTeTa, a To Cy:

1. Okpyxeme — WKosa — pasBoj WKose
2. [lonasuwTe — UW/b — pa3Boj KBanNuTeTa

3. YnoraHacTaBHMKa — pasBoj LLKOJIE U KBAJIUTET.

3.4. KAKO TEYE PA3BOJ KBAJIUTETA Y LLUKOJIAMA

,» HAJE JOBOJbHO PAOUTUN HAJBOJbE - MOPA CE 3HATW LUTA CE PAOWN.”

MocToje Tpu ocHOBHe (ase pa3Boja KBanuTeTa:
1. TnaHupame
2. KoHTpona

3. YHanpehere — eBanyauuja

» UBMJEPU NN 3ABOPABW.”

Moapyyje KBanuTeTa y o6pa3oBatby:

1. [porpamupatbe, NNaHnparbe U U3BjeLITaBambE,

- nnaHuparbe 06pa3oBHO-BACMMTHOr paja ca yYeHWLMMa, 3aCHOBaHO Ha aHaIMTUYKO-
UCTpaXKMBaykMM nogaunma, cneyndbmyHum noTpebama yyeHnKa u ycioBMMa HenocpeHor
OKPYXetba;

- npunpeMe 3a HaCTaBHM paj caApyKe CaMOBpeHOBak-€ pajia HacTaBHUKA U/Unu
HanoMeHe o0 peanusaLmju nNiaHMpaHUX akTUBHOCTMY;

2. HactaBa un y4yemse;
3. O6pasoBHa nocTurHyha yyeHuka;

4. Tloaplka yvyeHunymma.

Y wkonu 6u Tpebano oapeauTu TUM unamn ocoby OA4roBOPHY 3a OCMULL/baBakbe U crpoBofene
nonnTMKa M npoueaypa ocurypama kKBanuTteTa. Tpebano 6u jacHO aeduHMcaTM ynory yyeHuka
N OpYyrux 3amHTepecoBaHUX CTpaHa y npouecuma ocuryparba KBanuteta U HUXOBUM CTaslHUM
yHanpehemem.
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PA3BOJ LLKOJIE

PA3BOJ KBAJIUTETA

YJIOT'A HACTABHUKA PA3BOJ LLKOJIE N KBAJINTETA

3AMNOCJIEHUA CE MAEHTU®UKYJY CA LLKOJIOM!

3.5. OPTAHU3ALIUJA PAJA LUKOJNIE - OPFTAHU3ALUJA (LLUKOJIA)
KOJA Y4UH

njey opraHusaymja NnOTUYe Opf, NaTUHCKE pujeun organisatio, a 3Hauu cnajarbe gujesioBa
y ujenunHy. LLlkona ce Moxe opraHM3oBaTW Ha TpaguuuoHanaH HayuH, anm MOXe U Ha HOB
Ha4yuMH, cnajakeM CBUX peNleBaHTHUX YNMHUOLA.

Ckana pa3sBoja wkone. Ogabepure!
e ®PATMEHTUCAHA LLUKOJ1A:
— HEJOBOJbHO NOBE3aHW YacoBy;
- Hema TUMCKe capagHbe Y TUjecHoj nogjenu paga;
- He 6Mpajy ce UM/beBU KOju ce crinjese;
— HECUCTEMAaTCKM BahCKU MNOC/IOBMU.
e NMPOJEKTHO OPUJEHTUCAHA LLUKOJIA:
- WKoNa ca MHOBaTUMBHUM 3ajauuma y BUAy nojefuMHavyHux npojekaTa;
- [06pY pajHW ofHOCH;
- TPYNHU paj camo y BUAY NpPOjeKTa;
-~ HemMa KOOpAUHUCAHOr CUCTeMA LU/bEeBa;

— cnopagnyHu CnoJbHU O4HOCH.
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- NMOTNYHO pa3BujeHa — LIKOJa Koja caMOCTaJIHO eBaslympa;
- po6pu pagHu ogHOCH;

- TUMCKa capafitba Ha CBUM HUBOUMA;

~ CTaslHo objallHaBatrbe LU/bEeBa;

- npunpeMa u cnpoBofere nporpama;

~ CTPY4YHO ycaBpLlaBatbe 0Ccobsba.

KpuTepujymu opraHusauuje mory 6utu:

® MaKCUMasnHu pe3yntatny I'IOje,D,VIHVIM nop,pyquma paja wKone,

® HajMatrby TPOLLKOBM BpEMeHa Mpu NocTMU3akby pe3ynTara;

® MakbUu TpoWwaK cpeacTtaBa.

CyouaBake ca NpoMjeHama: opraHu3auumja (LKona) Koja yuu:

= KOHTMHyupaHe pechopMe y 06pasoBatby;

LUKOJIA KOJA PJELLABA MNMPOBJIEME/LLUKOJIA KOJA Y4Ml:

OCUI'YPAHSE KBAJIUTETA MY TEM PASBOJA OPTAHU3ALIMJE (LLIKOJIE) M OCOBJbA (YIPABE

= HOBW 3aXTjeBM Ha NJiaHy CTPyYHOr ycaBpLUaBatba, NniaHa HacTaBe M y4yera, ynoTpe6a HacTaBHUX

cpeacTasa;

= [lOBe3NBaH€ Ca OKpPYyXeHeM;

= yyerse NnojefiMHua — Aasby pasBoj nojefivHua (CTpyYHO ycaBpluaBahse);

= yyerbe TUMa — KOJIEKTUBHO Y4erse (3Havyaj TUMCKOr paja);

= yyerbe LWKoJe (OKPYXKEHE) — CMOCOGHOCT OpraHu3aluje Aa ce Ha CBjecTaH M CTPYKTypucaH

Ha4uH cyouu ca npomjeHama.
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,‘ g E BAXXHO!

Pap y wkonu ce Mmopa oaBujaTM Yy KOHTUHYMPAHOM, LjeNoBUTOM M ypefjeHOM opraHusaunoHOM
cuctemy. lNNoBesnBarbe pasfMUUTUX BUAOBA AjeNaTHOCTU y LjeNOBUT OpraHu3aunoHU CUCTEM
OCTBapyje ce nporpamMmupamem, YMMe ce paj y WKonu TpaHchopmuLe y KBanuTeTHuje ypeheny
opraHusauujy.

Pa3Boj wWkKone, nyTeM pa3Boja 0co6s/ba, HAaCTaBHMKA W OpraHMsauMoHOr pasBoja, o6esbjelyje
KBanuTeT obpasoBakba 3a BEIMKKU OPOj yYEHMKA, anu TO je NpeBenvMK 3agaTak 3a jegHy ocoby —
jeAHOr HacTaBHMKa.

3aTo je 3a pa3Boj HaCcTaBe, Kao M 3a OpraHM3aLUnoOHKN pa3Boj, NOTpebaH TUMCKM paj NyTeM NoBpaTHe
nHbopMaLmje, Ha Yeny ca AMPEKTOPOM LLUKOJIE KOju 61 Tpebano Aa, Kao AOHOCUNAL, 0AYKa, ynNpaB/ba
CBWUM TUM Mnpouecuma.

o&
&“" KOPALIM 3A IMPEKTOPE
(&)

e [punaroaunTe pagHe 3agaTke 3anocfeHnx MxoBnuM MoryhHocTuma.
e [lpaBuUTE Nporpame Koju ce cactoje oA NocebHUX Anjenosa Marbux N1aHoBa u nporpamMa.

e CapahyjTe ca WKOICKUM 0460POM Kao OpraHoM ynpaB/bakba LWKOJIOM.

3.7. WKOJICKU O4BOP

KBUPHUM 3aKOHOM O OCHOBHOM M cCpeAHeM 06pa3oBamby Y boCHU 1 XepueroBmHu, YnaHom 51.

NPOMNMCaHO je OCHUBaHE LIKONCKOr oA60pa y OCHOBHUM U cpearuM Wwkonama. O6pa3oBHe

BNnactn y BoCcHM n XepueroBuMHM Cy 3aKOHMMa O OCHOBHOM BacnuTakby U 06pasoBamsy,
OLHOCHO 3aKOHOM O CpeAreM BacnuTarby U obpasoBarby, OQHOCHO 3aKOHOM O OCHOBHOM M
cpeaH-eM BacnuTaky U o6pasoBakmby, nponuncane ogpefbe 0 OCHMBaMY LLKOICKOr oa6opa 1 heroBy
ynory y nporecy obpasoBama.

CBaka LlwKona (OCHOBHa M cpeftba) Y CBMM 06pa3oBHUM Bnactuma y BuX uma, y cknagy ca
3aKOHCKMM nponucuma, GopmMupaH LIKOJICKM oA60p Kao OpraH ynpaB/barba LUKOMIOM, KOju je
oAroBopaH 3a yTephuBakse 1 cnpoBohjerse NoNUTHUKE LWKOMe, OAHOCHO yrpaB/bakbe pafioM LUKOJe
N ePUKaACHO KOpULLTEHE JbYACKUX M MaTepujanHux pecypca. CTpyKTypa LUKOJICKMX opbopa je
AeduHMcaHa 3aKOHCKOM perynaTmBoM Ha HUBOY NOjeAMHUX KaHTOHa, Peny6nuke Cprncke, 0o4HOCHO
Bpuko OucTtpukTa buX, raje je pedmHUcaH 6poj YnaHoBa LWKOJICKOr ogb6opa. YnaHoBU LLKOSICKOT
on6opa He Mory 6UTK NnLa Koja y KON 06aBsbajy NocrioBe AMpeKkTopa, noMohHWKa amMpekTopa,
cekpeTapa, payyHoBofe.

MaHgaT WwKosckor og6opa Tpaje YeTupu roanHe. Oanyke WKOJCKOr oA6opa Cy NpaBHO BasbaHe ako
ce 3a hbUX M3jacHu BehrHa of yKynHor 6poja YnaHoBa WwkKosckor og6opa. LLikoncku og6op AoHOCK
MOCJIOBHMK O CBOM pajy KOjUM ce perynuiie HauuH v npoueaypa paja LKoJickor og6opa. Pajg
ynaHa LLikonckor og6opa je Lo6poBosbaH 1 6e3 HoBYaHe HagoKHaje.
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3.8. roauvilurbu nPOrpAM PAAA LWLWKOJIE

pUNMKOM ponacka Ha GyHKUWjy auMpekTopa LWwKone, 6e3 o63upa y KOjeM BPEMEHCKOM

nepuoay paga LWKosie, HOBU AUPEKTOP Ce Mopa yrno3HaTu C roagulikbnuM nporpaMmoM paja

LWIKOJIe U pa3BOjHMM MAaHOM LWKone. [JoHowere roguLkber nporpaMa 1 pasBojHOr nnaHa
paja LWKone, huxoBa CTPYKTypa, obpacum n apyro geduHUCaHW Cy 3aKOHMMa O OCHOBHOM U
cpeireM o6pa3oBakby 1 BacnuTamy y buX raje je, usmelh)y octanor, nponucano ga ce INMPL mopa
foHunjeTtun o 30. cenTembpa Tekyhe rogmHe 3a HOBY LLKOJICKY FOANHY, KaO U KOMe Ce CBe J0CTaB/ba
(MMHUCTapcTBUMMa 06pa3oBatba, NefarowkMM 3aBoANMa, NOKaHoj 3ajeHULM).

Mpennaray roguvwrer nporpama paja LKone je AUPeKTop u 360r Tora je ynyTHO Aa 3aTeyeHu
MPLL go6po npoyuu, fa 61 ce yno3Hao Kako C OpraHvMsaunjomM paga y WKoIu Tako n ¢ o6aBesama
Koje npefcToje y HapeaHoOM nepuoay. HacnujeheHn roanwrsy nporpam paga wkone he no6po gohu
LVpEeKTopy Kao obpasal, kaj byae paguo Ha u3pagm CBOr roAullHer niaH paga wkone. HapounTto
je noTpe6bHO 06paTUTK NaXKHy U Ha aKTUBHOCTM NpuAnKom peanusauuje IMPLI, Bogehun payyHa o
CBUM MNnaHMpaHUM nporpamMmMa HaCTaBHUX U BaHHACTaBHUX aKTUBHOCTU, APYrUM penieBaHTHUM
nogauuMma jep To je ALOKYMEHT No KojeM LwKona paan. JMpekTop je HajoaroBopHUju, namehy ocranor,
3a 3aKOHMTOCT paja LKoe.

loauwmy Nnporpam MMa CTPYKTYPY KOjy YMHU: opraHM3auuja HacTaBe, opraHusaumnja cnobofHux,
LPYrUX LWKOJICKUX M BaHHACTaBHMX aKTUBHOCTW. Y HbeMy Cy noJaLm 0 CTPYYHUM OpraHMMa, opraHuma
ynpaB/barba Te CTaTUCTUYKM NOAALN PefleBaHTHU 3a 3aMnocieHe, y4eHMKe, LIKOJICKe 06jeKTe u ap.

3.9. PA3BOJHU INJ1AH WWKOJIE

a3BOjHM MnaH LWKose npejcTaB/ba CTpaTeLKN NiaH pa3Boja, Koju ce [OHOCK y rnepuoay

3a yeTupu roauHe (y 3aBUCHOCTM KaKo je 3aKOHWMa O OCHOBHOM U CpefHeM 06pasoBakby

1 BacnuTary 06pasoBHMUX BRacTu y buX nponucaHo), ca npuopuTeTMMa M NpUHUMNUMA O
ocTBapuBarby BaCnNUTHO-06pa3oBHOI paja v naaHoBMMa U3 pPassiMunTux 06pasoBHUX U BaCNUTHUX
obnacTtu. Pa3BojHMNNaH ce AOHOCK HAa OCHOBY pe3ynTaTaeKCTepHOr BpeAHOBaHa LLKOJIe, n3BjeLlTaja
0 caMoBpefHOBaky LIKOMA, U3BjellTaja 0 pajy LIKOSe Ha HUBOY CTPYYHMX TUMOBA M aKTMBa Ha
HUBOY LUKOJsie. Bese CcBMX aKTepa y niaHupamy U n3pagu pasBojHOr rnjiaHa LKose cy 3HayajHe 3a
3ajeHNYKM paj, 3a naeHTUGUKoBare NoTpeba, OCMMULLIbaBaka Mjepa U akTUBHOCTH, MPUOPUTETA,
uu/beBa u 3agartaka. NnaH 3a yHanpehuBare KBanvMTeTa paga cacTaBHU je ANO pa3BOjHOr MniaHa
wkone.PasBoj ycnosa paja wkone Kpehy ce y uHTepecy CBUX yYeHUKa, HaCTaBHWUKa, poauTesba u
jenvHMLE NokanHe camMoynpase, a CBe y Liniby KBaIMTETHU]Eer XXMBOTA, 06pa3oBakba U BacnuTama
yyeHuka.

Pa3BojHu nnaH wkorne Tpeba Aa MMa MUCHKjY U BU3Kjy pa3Boja LWKose. Mycuja WKose je Kpeupare
MoJepHe, epuKacHe 1 3aHUM/bUBE LLKOJIE MO Mjepy y4YeHUKa, LLKOJe Koja NOACTUYE U MOTUBULLE
yuyeHuke fa yHanpelyjy 3Hama, BjeliTUHa U CNOCOBHOCTM 3a LjeNIOXXMBOTHO yyerne. Busuja wkone
TexungabynecaBpeMeHO ONpeMbeHa LLIKONa, iMAepy o6pasoBamby Koja KpeaTUBHUM M MIHOBaTUBHUM
nporpamMmma nojap>kaBa akTUBHO y4er-e, pa3BojHe NoTpebe yyeHnKa 1 CBUX y4eCHUKa Y HaCTaBHOM
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npouecy, a 3aje4HO ca poauTesbMMa U je AMHULOM NNOKaNHe 3ajeaHuLe cTBapa 6e36je4HO OKpYXKehe
3a cBe.

- BU3UJA. LLkona Texxn pa 6yae nuaep y obpasoBamy, CaBPEMEHO ONMpPeMIbEHA, KpeaTUBHA U
WHOBATMBHA Y NMpUMjeHU Nporpama, NogpxXaea yyere yyera, TUMCKU pag, noapxaBa pa3BojHe
noTpebe CBOjUX YYEHMKA M CBUX OCTa/IMX YYECHMKa y HaCTaBHOM MpoLecy, Y NapTHEPCTBY ca
poauTesbMMa U NOKasHOM 3ajeHULIOM KOHTUHYMPaHO paau Ha cTBapaky 6e36jeHOr OKpYXera
3a cBe.

- MUCUJA. Llikona no Mjepu yyeHuka, 3acHOoBaHa Ha MoOBjepery, CONMNAAPHOCTH, MOLITOBakHY
pasnMuYNTOCTU, aKTUBU3MY, KOja YYeHUKe NOACTMYE U MOTuBMLWE fa yHanpehyjy cBoja 3Hamba,
BjeLUTUHE U CNOCOBHOCTU U fa byay 0CNOCOBI/bEHM 3a LjENNOXXUBOTHO yYeH-E.

- AHAJIU3A TIOYETHOI' CTAHA. Y3 nomoh SWOT aHanuse gohm Ao nopgartaka o cHarama U
cnabocTnMa, 0OgHOCHO MOoryhHOCTMMa M npenpekama u Ha OCHOBY TOra njaHuMpaTu akTUBHOCTHU
3a YyeTBepOroAnLIHK Nepuoga,.

- MOTPEBE, NMPUOPUTETU U OINLWTW LUWUJb. Ha ocHOBY aHanunse, aHKeTe yYyeHUKa, poauTerba,
HacTaBHMKA, NPUKYNUTM nojaTke 3Ha4vajHe 3a 6yayhu pasBoj LKOMEe M ynory LKone Yy XUBOTY
yyeHuka n notpebama poguTesba M yyeHuka. OnwTu uub je noBeharbe OTBOPEHOCTM LUKOME
npema poauTesbMMa W NIOKanHoj 3ajefHuuM n npeysmmare akTUBHE ynore y Kpenpamy ypeheHe
N onpemsbeHe LWKOJMie Koja NoacTmye u yHanpehyje pa3Boj yy4eHMKa, HaCTaBHMKA, MOTUBALMW)y,
KpeaTUBHOCT, TUMCKM paj 1 KPUTUYKO MULLIJbEHE CBUX YYECHMKA BaCNUTHO-06pa30BHON NnpoLieca.

- CAMOBPEAHOBAHE U EKCTEPHO BPE[JHOBAHSE LLUKOJIE. Bplwun ce y ckiiagy ca 3aKOHCKUM
opgpenb6ama ob6pasoBHMx Bnactu y buX. lkone pagu yHanpefhuBawa kKBanuTeta 06pa3oBHO-
BacCMMTHOI paja CrnpoBoAe CaMOBpeAHOBake (camoeBanyauujy) ¥ Crnosballtbe BpefHOBaHe
(ekcTepHy eBanyaumjy) pasia wkone. CamoBpefHOBaH-€ pajia LKona BpLwn npemMa MeToosorujama
neparowkux 3aBogaybuX. Y cknagy cacBojum nporpaMvma paja nefaroliku 3aBoam n o6pasoBHe
BnacTun y buX Bplue cnosballtbe BpeAHOBaH€ LWKona. Ha ocHOBY pesynTtaTta BpeHOBaHa LUKose
cauynrbaBajy NnaHoBe 3a yHanpehere KBanuTeTa paja.

- USPAJA AKLIMOHOI MJTAHA LUKOJIE. N3paga akuMOHOr naaHa y cknagy ca geduHucaHum
ONWTUM LW/beBMMA LLKOJE 3a NEPUOL O YEeTUPU FrOANHE.

Pa3BojHM nnaH wWwKone He Tpeba 6uTM duKkcupaH Beh ¢nekcmbunaH ga ce MOXe AOMNYHUTU
(aHekcuMma) y cryyajy NpomjeHe y 3aKOHy UK ApyruM nponucuma. NnaH je Boawu/ba Koja Tpeba aa
6yne cmjepHuUa nobosbllama KBanuTeTa paja LKoJe, a Ha 3al0BO/bCTBO yUYEHMKA, poauTesba,
HacTaBHMKA, AMPEKTOopa, NpeAcTaBHUKA jeANHNLLE NTIOKaNHe caMoynpaBe.

A BAXXHO!
= [IpoBjepuTe MMa NK LWKOSa pa3BOjHU NJiaH.
= [IpoyuuTe NpojekTe Koju ce peannsyjy u OHe Koju cy ninaHupaHu.
= [IpoynTajTe HacTaBHE NNaHOBE U Nporpame.
= [IpoyunTe neparollke ctaHaapae.
= Yno3HajTe ce ca cTpaTerujom passoja o6pasoBarba.

= [IpoynTajTe 1 Npoy4nTe 3aKoHe U NpaBUTHUKE KOjU Ce OLHOCE Ha YKYrNaH eToC LWKOoJe.
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3.10. OPTAHU3ALIUJA HACTABHOI MNMOLIECA

WbeBM U 3ajauM BacnMTHO-06pa30oBHOr MpoLeca y WKOoAW ce peannusyjy y3 noMmoh Husa

pasHOBPCHUX aKTUBHOCTK 3anocyieHnX, y4YeHwKa, popuTe/ba W J[pYyrux ApyLITBEHUX

napTHepa. CBe oBe akTMBHOCTU MOTY Ce pa3BpCTaTh Ha: HacTaBy, BaHHacTaBHe (CNo6oAHe)
aKTUBHOCTU y4yeHuK, yyewhe y nokanHuM n mMefjyHapogHUM NpojeKTUMa, paj C ofje/beHCKOM
3ajefHULOM, paj C poAuTes/buMMa, CaBjeTOM yYeHUKa U CaBjeTOM pOoAMUTESba, jaBHY U KYNTYPHY
[ljenaTHOCT LWKoe 1 ap.

d
;g ® KoPALM
(&)

Aoroeop ——— ) peanusaumja ——— > eBalyauuja

Y eTtanu pgoroBopa yTBpAWTE MHTepece M noTpebe Koje heTe MHTerpucaTtu ca Mporpamckum
3ajauuma. MNnaHupajte. Y etanun peanusaumje opraHnsyjte/peopraHusyjTe npouec Ha roaullHem,
MjeceyHoM, CeAMUYHOM U AHEBHOM HMBOY. CeAMUYHa U AHEBHA OpraHu3alnja HacTaBHOr rnpoueca
ce oapehyje pacnopefnomM yacoBa. ETana eBanyauuje ogHocu ce Ha npahere U oujerbMBambe.
MNpaherbe je KOHTUHyMpaHa 6pura AMPEKTOpa O pasBoOjy M HanpefoBaky HacTaBHMKA, anu u
yCnjelHOCTN BaCNUTHO-06pPa30BHOr npoLieca.

HACTABA U BAHHACTABHE AKTUBHOCTHU

JefaH o HajBaXKHUjUX, ann N HAjTEXMX pafHUX 3afaTaka AUpeKTopa jecTe opraHM3alnja HacTaBHoOr
npoueca. Ha opraHusaumnju HacTaBHOr rnpoLeca AUPEKTOP U TUM pajie Y BpuUjeMe JbeTHOr pacrnycTa
3a YYEHMKeE, a U3MjeHe 1 JoNyHe ce MOory paAuTun No NOTPedU n y TOKY LWKoscKe roguHe. Og pobpe
npuNpemMe 1 opraHMsalnje HacTaBe Ha NOYETKY LUKONCKE rofguHe y BEIMKOj Mjepu 3aBUCU U caM paj
LKone.

OpraHusaumnja pefloBHe HacTaBe MyTeM pacrnopefia HacTaBHMUX YacoBa 3aBUCU Off BPCTE LUKOIe,
6poja YY4eHUK, ofjerberba, HacTaBHUKA, O Yera 3aBUCK U 6poj cMmjeHa. McToBpeMeHO Mopajy ce
nowToBaTh M 3axTjeBn Baxxehnx HacTaBHMX NiaHoOBa U Nporpama, Te NefarolwKnx ctaHgapaa u
HOopMaTuBa Yvja NpuMjeHa je o6aBe3Ha.

OpraHusaumnja gogatHe u QakynTaTMBHe HacTaBe 3aBUCKU of 6poja TaneHTOBaHMX, HaJapeHux
N 3aMHTEepecoBaHMX yYeHWK, a [OMyHCKe HacTaBe of 6poja yYeHuKa Koju umajy notewwkoha y
caBNnajaBakby HacTaBHUX cagpxkaja. YobuyajeHo je fa o0 opraHusaumjm TuX BU40OBa HacTaBe O4NyKY,
Ha npujeanor gupeKTopa Wan NpeaMeTHOr HacTaBHUKaA, OHOCU HacTaBHUYKO Bujehe wwkorne.

BaHHacTaBHe aKTMBHOCTM Cy cacTaBHM [WO BaCMUTHO-O06pasOBHOr paja Yy LWKofamMa U y
byHKUMjKU cy ocTBapuBarba OnwTer uwsba BacnuTawba M obpasoBarba. OHe ce opraHusyjy y
cKnagy C uHTepecoBarbMMa, MoryhHocTUMa U Ao6pOBOSbHUM OMnpefje/bereM yyeHuka. 3a paj
y BaHHACTaBHMM aKTMBHOCTMMA HacTaBHMLMMaA je NefarolKuM cTaHjapaumMa u HopmaTUBMMA
oapeheH 6poj yacoBa Koju ynasu y 40-4acoBHY pagHy cegmuuly.
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Mpuje oapehnBara HacTaBHUKA 3a paj y BaHHacTaBHUMM cekuujama, gupekTop mopa y [MPLL-y
nornenaTtu Ko je 610 3aAyXeH 3a Te aKkTUBHOCTM Y MPETXOAHOM Nepuoay U aHanusnpaTm NoCTUrHyTe
pesynTaTte, a Npenopy4/buBoO je 06aBUTU U CaBjeTOAaBHO-UHCTPYKTUBHO [jesioBake.

[unpekTop 61 Tpe6ao NowToBaT 3aUHTEPECOBAHOCT M Npujeasiore HacTaBHMKA U y4eCcTBOBATHU Y
npunpemMu niaHoBa paja BaHHACTaBHUX aKTUBHOCTU. Tpeba noJpr)KaBaTh YYeHUKe U HacTaBHMKA
Ha u3paau v yyelwhy y npojeKTMMa Apyrux opraHusaumja u yyewhy Ha TakMuyernma.

lMyTem paga y BaHHacTaBHUM ceKuMjaMa, Y TaKMUYEeHUMa, Npe3eHTaunjaMma u jaBHUM HacTynnuma
noauxe ce n MOTUBaLMja YyYeHUKa, @ UICTOBPEMEHO je TO U NpUMKa fa ce LKosa npeacraBu y
HajoosbeM cBjeTny. [MoXesbHO je ga aupekTop nocjehyje yueHuke n npatn ux y pagy. To yyeHmunma
MHOIO 3Hauu.

3.11. PAA CTPYHYHUX CAPAJHUKA

0 [onacKy Ha pafHO MjecTo AupeKkTopa wkone, 6e3 063upa fa nu AMpeKTop Aonasuv 13

NCTe NN Apyre LWKOse, HEONXOAHO je Aa OAPXM NnojeAnHaYHe U 3ajeaHU4YKe HedopmanHe

cacTaHKe M pa3roBope ca CBMM CTpPyYHMM capagHuumMa (MoMOohHUK AnpeKTopa, nejaror,
cekpeTap, couujanHu paHuK, 6narajHuK u ap.) jep cy OHM TUM C KojuM he HajBuLle AoroBapaTu U
paguTn. CBM OHM CYy CTPYYHM 3a CBOje o61acTv n Mory nomohu gupekTopy y NnpBOM MaHAaTy aajyhu
My CBe HajouTHUje nHpopmauumje.

OpgroBope Ha cBa NUTama KOja ce oAHOCe Ha HaCTaBHU MnMpouec, yd4eHnKe, niaHnpaHe aktTUBHOCTU
N CIIMYHO MOXKeTe Ao6uTn of nomMohHuka ANpPeKTOopa YKOJIUMKO ra wkKoJia uMa, Kao 1 oa neparora
LLKOJ1€e.

HeonxoAHo je fa AMpeKTop No3Haje 3aKoHe U NoA3aKOHCKe aKTe Mo KojuMa LKosa paau, a nocebHy
na)kky Tpeba 06paTUTM Ha POKOBE M HacTaBHM KaneHaap. CekpeTap wkore je HajynyheHunja ocoba
Koja Tpeba pa npyxxa nomoh aupekTopy Aa pag 6yae y cknagy ca nponucuma.

Pagehu cBojnocao, AMpeKTop Mopa CBaKkogHEBHO N3ABOJUTU ANO BPEMEHA 3@ NOTNUCUBaHE Pa3HUX
[OKyMeHaTa, 6110 To 06MYHO MOCNOBHO MMCMO UM NaK CBjeJ04aHCTBa U CINYHO, Te Ce Npenopyyyje
fa 06aBe3HO TeMesbUTO CBe NpoYnTa Npuje cTaBs/barba CBOr MOTMMCA, Tj. Aa Ce NpuapXasa casjeTa
KOju rnacw: Bjepyj, anm v npoBjepasa;.

Y papy ca CBOjUM capajHuUMMa N MHaye, He MoHallajTe ce HaJMeHO U C BUCUHe - TO je HajnakLue,
anu Ha Taj HauyuH je n HajTexxe pohu o XerbeHUx pesyntata. byaute oTBopeHu n cBe WITO BaM
HWje jacHO NuTajTe M pasroBapajTe ca cBMMa. [ljenoBare CTPYYHUX capaHuKa je HesaMucnmBo 6e3
ebeKTMBHE KOMYHMKaLMje ca CBUM YYeCHULMMa HacTaBHOr NpoLeca — yYeHMunMa n HacTaBHULMMa,
poauTesbuMa n apyruma.

NMPUMJEP
NMPATUTE PAA HACTABHUKA MO OBUM EJIEMEHTUMA
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(oujeHe cy Ha ckanu oa 1 fo 5)
e HacTaBHUMK y nofy4vyaBarbe yKibyyyje LUMPOKY MOBE3aHOCT TeMa Y pas3InynTum npeamMeTnmMa.
e HacTaBHUK je NPeTeXHO CaBjeTHUK.
* YyeHuun paje focTa caMu U Ha COMNCTBEHY MHULNjaTUBY.
* YyeHuum pasmMaTpajy u LUCKYTYjy 0 u3bopy npeamMeTa paja.
* YyeHuuM NOKYyLLaBajy caMu pujelunTn npobneme.
* YyeHuuM YyecTo page y rpynama.
e YBa)kaBajy ce yYeHUuKe naeje.
e KpeaTUBHOCT Ce BUCOKO BpefHyje.
e HacTaBHUMK npunpema nekuumje cam Uin ce ocnarba Ha Kypukynym Unm Keure.
e Jlekuuje cnnjepe putam rnpBO Hayun, oHAa NPUMUjEHUN.
* YyeHuum ce Harpahyjy 1 KaxxrbaBajy.
e HacTaBHUWK faje BeNMKY naxky Ao6puM pesyntatuma y TeCToOBMMaA U pajy y paspegy.
e HacTaBHMK YecTO faje TecToBe.

* YyeHuUM ce YeCTO TaKMUYe jeaaH NPOTUB ApYror.

Ocoba Koja oujeryje HacTaBHMKaA Tpeba MaTu Ha yMy [ja OHM KOju obyyaBajy y4eHUKe KOpuUcCTe
pasnuunTe MeToAe paja, 3aBUCHO of 3afaTKa/aKTUBHOCTW, PacrosioXXMBOr BpeMeHa u notpeba
yyeHuka. Paznnuntun HaumHn omoryhaBajy ga ce ogpeheHo rpagmMBo npeHece Ha HajedukKacHujm
HayuMH, a fja HaCTaBHMK Tpeba NpuNarognTN CBOj Ha4YMH paga noTpebama yyeHumka.

MpucTyn ocobe Koja oujerbyje HaCTaBHMKA MOXKe 6UTK:
» ynyhyjyhu - gaBaTtn HacTaBHUUMMa MHPOPMaLKje, yNyTUTU UX KaKO HELLTO ypaauTy;

» UCTpaXXMBadykuy - noCtaB/batb€ NMUTarba, MOTUBUCAHE€ HAaCTaBHUKA Oa UCKaXXy CBOje Mp,eje,
NCKYCTBa,

» penerupajyhu - paBambe 3agartaka, ynora, PyHkumja.

Kao pupekTop noctaBute cebu nutama:
e Koju cy To HajedmKacHuju HauYMHW paga y paspegy?
e Kako ja noMa)keM HaCcTaBHUKY y MPUMjeHN HOBUX HacTaBHUX MeToAa?
e Kako ja yTmyem Ha MOTMBaUWjy HacTaBHUKa?

* KakBy KOpPMCT 1Ma HacTaBHUK oA Mor npahera 1 oujerbuBatba Hherosor paga?
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MPEMNEA NMPOLECA NMPOMJEHA

OroBapara u [MpomjeHa foXuB/bEHA
cnekynauuje Kao ycnjex
T~ R
MpunarohaBare
HeogpeheHocTt
\ NnonuTMKe 1 npakce
LIJOK/yKoquOCT\ ﬁnacwlumao
Mputucak
Tpaxerbe pjelera MogapLuka
[Mpakca
TpeHupare
06yKa Joul Huje ycBojeHO
1 nocTano Ano nocreaunua
ETANA
ETAINA YCBAJAHHA ETANA UMIMJIEMEHTALUWJE | MHCTUTYLIMOHANM3ALIMJE

Ha oBom npwumjepy npernefga npoueca npomMjeHa npuKasaHu Cy MpoLecu Koju CTBapHO AOBOAeE
[0 npomjeHa. BaxkHO je no3HaBarbe 3aKOHUTOCTU NPOMjeHa, NpeBasuaxeme npenpeka Koje ce
OfHOCe Ha 3Harba. Kafia ce npaTun KpuBYJba C finjeBe Ha IeCHY CTPaHy, youasa Ce CTarbe orosapamba,
LLOKOBA, Heke BpcTe HeogpeheHocTW. Kaga AMpeKTop nav TuM nofy TpaXKuTu pjellerse u nputmucak
noyHe Aa nonywTa, ocjeha ce aTMocdepa noApLLKe, Ha Kpajy Aofasu JO nojaBe oNTMMU3Ma jep ce
npomjeHa foXxuejena kao ycnjex. Meflyco6HO CMO jefHM ApyruMa NogpLUKa, LTO CMO yBENU KYNTYypy
nospaTHe nHdopmaLmje, OCMUCINAN CMjepHULe 3a NpunaroflaBakbe HOBOM CTaky U Aa NpoMjeHa
Y LWKOJIN jecT ycnjex.

Mpema JleBuHy (Lewin K.), npouec Mujerbakba opraHuaaumje nponasu Kpos Tpu dase:

1. Opmp3aBare. HakoH yTBphuBama notpebe 3a NpPOMjeHOM, CUMYTMPaHbEM MOXESbHOT NN
HernoXesbHOor NoHalaHa, caBnafga ce oTnop NnpomMjeHama n 3anocfieHn cxsaTtajy Hen36jexxHoCT
npomjeHama v ogbalyjy Heke Ao Tafa YCBOjeHe BpujeHOCTH.

2. TpomjeHe. lMpoHanaxerweM MeToAa 3a MPOMjeHY U yCBajakbeM HOBUX BPUjeQHOCTMH,
ycrocTtaB/bajy ce HOBM OLHOCHU Npu YeMy NojeAMHLM KOju NpuxeaTte Uu/beBe NPoMjeHa, Koje
[OHOCe HOBe BpMjefHOCTM 3a LIKOMY, lako nponase Kpo3 oBy dasy u yknanajy ce y HoBe
OoAHOCe, 0K Ce MOojeANHLM KOju NpYXKajy jak oTNop NpoMjeHaMa Mopajy NpuaobmuTt n cnoMuTn
HUXOB OTMOP WU OTNYCTUTMW.

3. TloHoBO 3amp3aBake. JaKo je BaXXHO Aa ce LWKofa He 61 BpaTuna y npujalite cTame,
a NOCTWMXXe ce CTPOroM KOHTPOSIOM M Haf30pOM GhYHKLMOHMCaka HOBUX OAHOCA AOK Ce He
yXBaTu YBPCT KOPUjEH.
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3.12. TEOPUJA CJIOBA Y - NMPOLLEC PA3BOJA OPTAHU3ALUWUJE
(0. Llapmep)

Bp3onneTto 3aK/byynBame
U NOBPLUHO AjeﬂOBaH:e

1. Cy6jeKkTMBHa oLjeHa 6. Mjepe

PasnukoBame namelly TpeHyTHoOr u
6yayher cTara u
TEeXHUYKO pjeLaBare npobnema

2. YTBphUBarse cTatyca 5. Mnanuparse 6yayhHoCTU

3. [locapalibn NpUHLMNK MeHTanHa npomjeHa 4. Bynyhv npuHUMnu

ase Ka ycnjelwHOM ynpaB/bakby npoluecuma npomMjeHama pgare cy y Teopuju cnosa Y. Kaga
AVPEKTOP youm Npo6nemy wkonu, Tpeba npohu Kpos cBux wecT dasa (gaTtux Ha rpapuukom
npukasy) aa 61 ce pujelno HacTaam npobnem.

3Hauyu NpBO AMPEKTOp Mopa Aa youu npobnieM ¢ Kojum ce cycpehe y wkonn. To Moxe 6UTK Herosa
cybjekTuBHa oujeHa. Kako je rnaBHM uu/b npoHahu agekBaTHY Mjepy 3a pjellaBakbe npobnema,
AVPEKTOp He CMuje 6p30nneTo 3aksbyumMBaTW M MOBPLUIHO AjenioBaTu. 3aTo je HEONXOoA4HO Aa
xnagHe rnaee yTBpAM nocTtojehe cTame/cTaTyc npobnemMa M KONMKO OH onTepehyje oaBujarbe
CBaKOAHEBHUX aKTUBHOCTM y wkonu. Oupektop Tpeba ga pasroBopa M yTBpAM Aocajallrbe
npuvHUKUNe y Npefy3nuMamy Mjepa, c 063MpOM Ha YUnHbeHULY Aia ce Hanasu Ha gHy cnosa Y. AKo ce He
npuap>xaBa HaBeLeHUX NpuHLMNa, Moxe ce Hahu y xaocy. Kako 61 nsawao n3 npobnemay KojeM ce
Halao, Tpeba ga npummnjeHn camopedekcujy, O4HOCHO Aa Ce yrnuTa Kako OHM caMu cebe Buae y Toj
cuUTyaumju 1 aa usBpLue npoujeHy Kako 61 nsawao n3 npobnema.

Cmepneha dasa, koja 6u Tpebana nonako Aa Boau 60/bUTKY, je aeduHUcarbe 6yayhux npuHuymuna
My TOM npaBuy Tpeba BoaMTHU pasroBope. BUTHO je 3HaTM Aa je HEONXOAHO MOCTaBUTM NpaBa
nuTama, O4PeaAnTU CUTyauujy, NOHYAUTU NOAPLLKY Y LNJbY OCcUrypatba npomjeHe. [AupekTop Mopa
6UTU NoApLUKa, AaTu oapeheHe cMmjepHULe, pa3roBapaTit U akTUBHO ciywaTtn. OH Mopa Aa NnoHyAu
oppeheHe onuuje aa 6v AoOLWI0 A0 peanvsaunje 3agaTor y3 NowToBakbe gpyrora.

[OnpekTop Mopa 6UTK NogpLuKa U aaTu NO3UTUBAH KOMEHTAp, Kako 61 ce U MEHTANIHO CBM Ojayanu
N pjewaBanu npobneme oKpeHyTH Ka 6yayhHocTn. Kaga HacTaHy HOBe NpoMjeHe, Mopa ce BOAUTU
payyHa o atMocdepu y Kojoj ce npoMjeHe agelaBajy, rneaajyhu c nnjesa npemMa AecHoj CTpaHu crioBa
Y, Tj. op Ccy6jeKTUBHE OLjeHe A0 Mjepa.
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Y dasu nnaHupama 6ygyhHOCTHU f0N1a3m A0 OCHaXXUBaHa U CNPEMHOCTM Aa ce y3 noMmoh pasroBopa
JOHOCe Mjepe 1 n3nasum na npobdnema.
Mjepe cy:

e Linmeeu. LLTa xenumo noctuhu? — MocTojehe cTare je NO3HATO, MHAMKATOPM Cy HOPMYyNMUCaHW,
CMAPT uwumbeBM cy MpoBjepeHu, 3apaT je pokK, MMEHOBaHe Cy OAroBOpHe ocobe — TUMMOBMW,
o6e36ujefieHa cpeacTBa 3a NOCTU3aHE LnU/beBa.

° UnpukaTopu. Ha OCHOBY Yera npenosHajeMo Aa CMO NOoCTUrn uusb? — UHgnkatopu ognyyyjy o
KBanuTeTy ogpefeHor unsba, oHM NoKasyjy Kaga u'y Kojoj Mjepu je NOCTUMHYT LuJb.

e Mjepe: JedunHncare obuMma ycnjexa Mnm Heycrnjexa. YcnocTaBsba Ce pajHa rpyna — TUM 3a
NHTEepBEHLM]y KOju NpaBoBpeMeHO napahyje ynuTHUK Kao JOKYMEHT Be3aH 3a laBarbe NoBpaTHUX
nHbopmMaumja o KBanuTeTy.
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4. MPOO®ECUOHAJTHU PA3BOJ 3AMNOCJIEHUX U
YMNPABJbAE JbYACKUM PECYPCUMA

npaB/bame /byACKUM pecypcruma objeaumsyje NocnoBe 1 3ajaTke Be3aHe y3 Jbyae, HhUXOBO

3anowsbaBarbe, M1360p, 06pa3oBarbe N Apyre akTMBHOCTU OCUIrypaHba v pa3Boja 3anoCeHUX.

OBa nocnoBHa dyHKUMja npolwwna je MHore ¢ase pasBoja, 04 OHe Kaj je Y OKBUPY CBoOje
AjenaTHocTM obyxBaTana u360p annvkaHaTa, pasmjeliTaj Ha NOC/IOBE U YyBarbe MepCOHasHUX
nopaTaka, NpeKko CTPYYHOr ocnocobsbaBarba, Na cee Ao hopMynmcara NnoanTuka Koje nosehanajy
WHTEerpaumjy CBUX 3anoc/ieHnX Yy LWKONWU, pasBujajy 3auHTepecoBaHOCT Jbyan, GNeKCUoUNHOCT 1
KBanuTeT paja Ynme ce KOMOMHyje MHTepEeC LLKOJIe U HEeroBUX 3an0C/IEHMX.

Y 21. Bujeky pasBuja ce NoTnyHo HoBa (unosoduja MeHalMeHTa Koja O3HayaBa noBpaTak
YOBjeKYy Kao KOMMJIEKCHOM, jefMHCTBEHOM, EMOLIMOHANIHOM, @ He UCKJbYUYMBO paumoHanHoMm 6uhy.
MNpodecnoHanHn pasBoj 3amnocfieHMX M HeroBa ycnjelwlHa MpuMMjeHa 3axTujeBa of MeHallepa
noLwToBare 6BUTHUX KApaKTEPUCTUKA: NOBjeperbe, ieLeHTpanmsaLmjy u AncTpuoéyumnjy uHdpopmaumja
N 3Harba, 06pa3oBaHEe U BjELUTUHE, jaCHE ynore U oAroBOPHOCTH, CNoboay AjenoBara, NoBpaTHe
nHbopMauumje, MoTUBUCaHe W pecypce MoTpebHe 3a AjenoBare. OKBUP JjenoBama 4uHe
NPUOPUTETU U LU/bEBU KOje MOpajy 3HaTU CBU 3arociieHn, Ha OCHOBY YCMoCTaB/beHUX cTaHaapaa
ocurypara KBanutera.

41. TPAOUNYKUN TMPUKA3 TMPOPECUOHAJIHOCTU U PA3BOJA
JbY[ACKUX PECYPCA NMYTEM OCUT'YPAIbA KBAJIUTETA

WHTeppecopHe rpyne

B/lAaCHULK,
MeHaLIMEHT,
3arnocneHy,
cUHAMKaTY,

Bnaja,

XPM-MIrMT
Jbyacku pecypcu

(apywTBeHa)
3ajegHuUUa
(Barscku akTop)

1. YTuuaj 3anocneHux,
2. TOK JbYACKUX
pecypca
- yN1a3HU TOK,
- UHTEPHMU TOK,
- U3N1a3HU TOK,
3. Cuctem nnara,
4. Cuctemu paga

CuTyaumoHn daKTopu

- TEeXHOJIOruja,

- KapaKTepucTuke
pajHe cHare,

- MOCNIOBHA CTpaTeruja,

- MeHallepcka
¢dunosoduja,

- TPXWULITE pagHe

PE3YJNITATU
XTM

- U3BpLUEHbE,

- KOMMNETETHOCT,

- TPOLUKOBHA
edukacHocT,

- ycarjialueHocCT.

AYrOYHE
KOHCEKBEHLLE

- UIHAUBUAYANHO
6narocTarbe,

- opraHu3auunoHa
EdekTuBHOCT 1
edukacHoc,

- APYLUTBEHO
6narocTame.

cHare,
- KynTypa.
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npaB/bakbe JbyACKUM pecypcuma je nocrioBHa ¢yHKUMja KOja YMHM CPXX MeHaLepcKor
nocna u Ha Taj HaunH oapenyje yKynHy n nojeamHadyHy MeHalepcKy ycnjewHocT. CywTumHa
MeHaLIepCKOr Nocra jecTe KBaJIMTETHO yrpaBsbame JbyACKUM pecypcuma.

[jenaTHOCT MeHalMeHTa JbyACKUX pecypca He MOXe Ce OrpaHuymMTh Ha jeaHy GYHKUMjy U
OpraHusauuMoHy jeAnHMLY KOjy 61 BoAuna 1 peanusoBana. IcTuye ce BaXHOCT KOHLeNnTa 4o6po
OpraHn3oBaHUX TMMOBA 3a JbY[CKe pecypce Koju nMajy 3afaTak pjeluaBakbe JbyACKMX NpobaemMa Ha
CBUM HUBOMMA U CerMeHTMMa opraHusaumje. OBU TUMOBM UMajy HajBaXKHWUjy yNory y MeHalIMeHTY K
yornwiTe y pjeaBarby OpraHM3aunoHunX, MOC/IOBHUX U pa3BOjHMUX Npobema.

3a MeHalIMeHT JbyACKMX pecypca HajTexe je yTuuaTu u aHannampaTu Jby[CKO NoHallaHe, OAHOCHO
HajcnoXeHuje pjewaBaTu Jbyacke npobneme. To cy HajTexu nNpobnemu ca Kojuma ce MeHalepu
cyoyaBajy. MeHallepu /byAcKux pecypca Tpeba fa HacToje Aa HeraTMBHe ocobuHe nojeamHua
HeyTpanuwly niv MMHUMN3NpPajy, a NO3UTUBHE NPeno3Hajy, akTUBMUPAjy U Ha NpaBu Ha4YnH yCMjepe.

@ YMNPABJbAHLE CAMUM COBOM 3A AUPEKTOPE LUKOJIA®

NMeHoBameM 3a AUPEKTOP LUKOMe of CTpaHe MUHUCTApPCTBa WMAWM LUKONCKOr ofgbopa ynasuTte y
jeoHy cacBUM HOBY yNnory y LWKOMK, KOjy A0 cafa HUCTe nManu npuiunke ga urpate. 3ato je BaXXHO
[la CTeKHeTe BjellTUHE U KOMNETEHUMNje yrpaB/bakba CaMMM COH60M, 6UNO Kao Bohja, MeHaLep unu
anpekTtop. MNpBM KOpaK NoCTM3ary BjelwTUHA je fa CBOje JIM4HEe CNOCOBHOCTU UCKOPUCTUTE 3a
casHambe Kako cebe BuanUTe y oBMM ynorama. Crbefeha dasa je fa ycnoctaBuTe ycnjeLlHy capamy
Ca BakbCKUM U YHYTpaLLlHUM NapTHepuMma.

[la 6ucTe TO MOCTUIN, NPBO MOpaTe yno3HaTu cebe y HOBOj yN03M AUPEKTOpa LLKOJIE.

Bunjetu cebe y Boaehoj ynosu y LLKOMM je TELWKO, afnun 3aTo TpebaTe paauTu Ha cebu y cMucny fa
OCTaHeTe CHaXHMU, la CTe OpraHW30BaHu, a uMaTe geduHUCaHe unuibeBe U CcTpapTerujy, Aa umare
jacHo cxBaTahbe yniora, a cTe 3a/0BO/baH BOAENOM ynorom y WKonu.

Bohemne camor cebe, Kako 61 ycrjelwHo ob6aB/banu CBakoAHEBHE aKTUBHOCTU, NoApasyMujeBa:
* ynpaBJ/bakbe CO60M;
® 3/paB/be — YPAaBHOTEXEHOCT XXNUBOTHUX CErMeHaTa;
® yrnpaB/bartbe BPEMEHOM,;
* METOAOMOLWKN anaT 3a yrnpaB/bake NpoLecuma;
e BnacTuTa npodecnoHannsaumja;

* nnaHuparbe 1 crnposohere NpoMjeHa.

¢ Mpema JopoTeun XepmaH (Dorothea Herrman)
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KKpajhu umb Mopa 6UTH NOCTM3ake 3a40BO/bacTBa BNacTUTUM NocTurHyhnma n 3ajoBOS/bLCTBO
BNacCTUTUM XXMBOTOM. BUTHO je Kako ce ,ja“ BUAUM Kao ampekTop ga 6ux Morao oAroBOpUTU Ha
CBe 3axTjeBe capajHU4YKNX OgHOCa NpeMa MUHUCTaAPCTBUMA, NeJarowknumM 3aBogmMMa, oKaaHUM
3ajegHuLaMa, Kao M napTHepuMa yHyTap wkone. Mopam ctehu BjelwTMHY Aa NpaBUIHO OLWjEHUM
LWTa cy MOjM 3ajaum, a Wwta HUCY MOju 3ajauu.

Mopam nmaTtu BpujemMe 1 pecypce:
> OaNoApXWM Apyre y TOMe Aa npey3my oAroBOPHOCT — BONCTBO HaCTaBHUKa;
» [aycknagum cBoje Buhjere ynore Kojy uMam ca ynorama gpyrux.

3apaBibe je PU3NYKO, MCUXUYKO M COLMjanHo f06pOo CcTakbe, O KOjeM CBM MOpPajy Aa BOAE payvyHa.

YeTupu XKMBOTHA CErMEHTa CY Y PaBHOTEXM :
» Tujeno:
e 3apaBJbe, NpexpaHa, 04Mop, onyLTake, 4o6pa KOHAMUMK]a.
» [lMocao u yyeHuuu:
e 3aHuMakse, ycrjex, Kapunjepa, 406po cTarbe.
» KOHTaKT:
e [lopoauua, NnpujaTesbn, NaXkHa, MNPU3HaHe OKOJTUHE T4 je XXUBU U paau.
» Cmucao:

e Jbyb6as, penuruja, dnnosoduja, caMooCcTBapeEH-E, YMJETHOCT, UCNYHEHOCT, yBaXkaBahoe, OnwiTe
6narocTame.

BarkHa je M ypaBHOTEXEHOCT M3Mefy MOCIOBHOT U MPUBATHON XXWBOTA, Kako He 6UCTe caropjenu of
o6aBesa npema couujarHuM napTHepuMa. dase caropujeBarba Mory 6UTK:

» (asa eHTy3unjasma;
» dasa cTarHauuje;
» dasa ppycTpaunje;

» dasaynosopema.

m [1ICUXNYKU HUBO.
= [lcuxocomatcku npobnemu.
= [loHawame.

= CoumjanHu acnekT.
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PapHe TexHuUKe n MeTOAE yutTege epemMeHa

Paj y LJHEBHOM pUTMY NnogpasyMujeBa:

1. BaxHu pagoBuy pasama Benuke edbnkacHocTy,

2. PyTWHCKM 3agaum TOKOM npeocTasior BpeMeHa.

CeAMWYHO M AHEBHO NaHUparLe:

1. ®UKCHM TEPMUHMK 3a CaCTaHKE;

bnok TepMUHK 3a cacTaHKe;

OfBojeHO BpujeMe 3a pag Ha Mupy;

Bohere kaneHpapa;

HoTec 3a 3abuibeluke;

Lleaymsuue 3a TenedoHnpame, npunpemy pasroBopa;

CapapHba ca gpyrmma: genernpame v nogjena sofjctea n noHoBHO Bpaharse;

® N o o A W N

YnpaBs/batbe cacTaHUuMMa: Mpunpema, MNPOTOKOJSI cacTaHKa, BpPEMeHcKa CTPYKTypa,
MoAepupatse;

9. 3Harbe 0 pagy Ha payyHapy: Word, Exel, Power Pointu cn,;

10. TlMpowwunpwnTun 3Haray Be3n T TexHoNoruja — peanunsaumja oHnajH Hactase.

YMNMPABJbAHE CAMUM COBOM

= (CBjecHO J0XMB/baBaTu OHO LWITO paauTe.

= [lpencnuTMBaTK OHO LITO pajuTe.

= OpycTaTv og AyroroAmilHbUX HaBMKa.

= [lpo6aTu HOBe CTBapw.

= CBjecHo geduHucaTu BnacTuTe ynore.

= PasrosapaTu ca ApyruM o BNacTUTUM XeJbaMma.
=  HocuTu ce ca HecurypHowhy n cymhama.

= butn cTprnsbumB, pasBuTM CHary Kako oucTe n3gpxanu.
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KOHUENT MEHALIMEHTA JbYACKUM PECYPCUMA - XAPBAPLACKWN MOAEJT’
XapaBapAcKu Mofen yrpassbatba Jby[JCKUM pecypcumMa obyxBaTa YeTMpK acnekTa.

1. YTuuaj3anocneHnx — acnekT ynpaB/batba /byICKUM pecypcuma Koju obyxsaTa CBe HaumHe
Ha KOju 3aMoC/IEHN YTUYY Ha NPOLEC OAJyYMBaHba.

2. ToK JbyACKUX pecypca — ynasHW TOK, UHTEPHU TOK, U3J1a3HU TOK.

3. CwucTtem nnaTa v Harpaga — acnekT MeHaLMeHTa JbyACKMM pecypcuma Koju obyxsaTta
nsrpagky cuctema nnahamwa n HarpahyBata 3anocieHmx.

4. CwucTeMpafa — acnekT MeHaLIMeHTa JbYACKUM pecypcrMa Koju ce OLHOCUK Ha HaunHe paja
Ha HUBOY pajHOr MjecTa, ycrioBe paja U KBanuTeT OKPYXXera Yy LWMpeM CMUCITY Te pujeyn.

JeflHO oA K/byyHMX ymMujeha y caBpeMeHOM ApYyLITBY NpeAcTaB/ba ycknahuBake M paLMoHasHo
KopuWTeHEe JbYACKMX W MaTepujanHux pecypca. PasBoj KBanutTeTHor o6pa3oBatba 3Hauwu
o6nukoBake ogHoca namehy ogpefeHe rpyne jbyam ca HaMjepom NoCTM3arba JOrOBOPEHMX L/beBa
Ha onTMManaH HauuH.

»,HWJE JOBOJbHO PAONTUN HAJBOJbE, MOPA CE 3HATW LUTA CE PAOW.”

o
(go KOPALIU NIUPEKTOPA Y OBABJbAHY MNMOCJIA
¢

e OcurypajTe edpukacHo pykoBofeme.
* WmajTe jacHy BM3WUjy, uyjTe apyre.

* MoTuBuLwMnTE.

e [lomosuTe.

e [peyamMunTe 04rOBOPHOCT.

e [MogpxaBajTe.

e J106po ce opraHuayjTe.

e MguTe ynopeno ¢ MHuUnjaTuBama.

* OxpabpyjTe ocobrbe fa pasMuLL/ba O CBOM KOHTUHYMPaHOM NpodecroHasHOM pasBojy.

7 lWyre Asns, 2002, CapajeBo
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MOJI0OXKAJ ANPEKTOPA Y NPO®ECUOHAJTHOM BOBEHY LLUKOJIE
e [locToju jacHa opraHusaLMoHa CTPyKTypa.
* CUCTEMCKM je MOCTaB/bEH MOHUTOPUHT Y peBUANpPaH-e npakce.
e OcurypaHa je edpmkacHa koopAnHaLumja n nperneg HacnujeheHe npakce.
e HacTaBHMUM UMajy HECMEeTaH NPUCTYN JOKYMEHTMMA Y BE3U C MOJIMTUKOM LLUKOJIE.
e [OCTOjU n3pakeH TUMCKM AyX.
e 3anocnenu ocjehajy aa cy unjerbeHm.
e [locToje 6pura o usrpafmu ambujeHTa 3a yueme.
e CacTaHUM ce KOpUCTe 3a pacnpaBy O rMaBHUM NUTakbMMa NOJINTUKE LLKOSIE.
e [podecnmoHanHo HanpefoBakEe je MHTerpanaHu Ao nocna.

e Mopa 6UTM caMOKpUTHYaH.

YnpaB/barbe JbyACKMM pecypcuma, HUXOBMM MOTEeHUMjanMMa M NnoHalwameM Yy npouecy paga,
OJHOCHO Wu3BplIaBaky pajHMX 3ajaTaka, BeOMa je 3axTjeBaH W AuHaMu4yaH npouec, Koju
OpraHusauuju/WKoNn ocurypaBsa ocTBapeHe Xes/beHuX uusbeBa n ksanutet. MeHaLIMeHT JbyACKUX
pecypca je Kiby4yHu haKTop Koju NpaBu pasnnky namehy ycnjelwHmx n HeycnjewHnx u aa cy 6utHu
CBM acrekTu yrnpaBsbakba JbYACKUM pecypcuma.

4.2. BAAALIN Y PYKOBOBEHY

LliTa 3Hayn pykoBoljerse y LwKonm

,PyKoBohierse Mopa, C jedHe cTpaHe, Aa ce NobpuHe Aa ce CTasHO OCUrypajy u oapxaBajy Bese
n3mely opraHusaumje v kbeHOTr HajBaXXHNjer oKpyXera. bes 3anocneHux, knvjeHata unum gobaBrbava
HWjeAHa opraHu3aLmnja He MOXe NPeXnBjeTun. ®

+PYKOBOBEHOE 3HAYU NOBE3UBAHbE”

,C Apyre cTpaHe, yHyTpalHa U Cnosballkba KOMMIEKCHOCT OpraHusauuje mMopa CcTajsHO ga ce
o6pahyje, ga 6u Morne camocTanHo co60M Aa ynpaeJbajy U fa pearyjy Ha MMMysnce Koju gonase
W3HyTpa unu cnosba. Oanyke cy HauymMH U UHCTPYMEHT o6paje KOMMIEKCHOCTK.

8 P, Cenurep, CMucao pykosofjera, 2008 - 2016.
9 P. Cenurep, CMucao pykoBofjera, 2008 - 2016.
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+PYKOBOBEHE 3HAYU O4JTYYUBAHGE"
[aHac nocTtoju Benukn 6poj aedpuHunumja pykosohera. JefHa of, X rnacu:

,PyKoBofere je npouec couunjanHor ytuuaja, y Kome jegHa ocoba (oHa Koja BoAM) nokyluaea Aa
nofcTakHe Apyry ocoby (OHy Koja je BofjeHa) fa UCNyHU 3ajeAHNYKM 3aaTaK U OCTBapH 3ajeAHNYKe
umnbeBe“’®

JJeHa o HajsHayvajHUjuX KOMMNeTeHUNnja AaHalwHber BpemeHa je US[PXKATU Y PYKOBOBEHSY.

N __ ¥
@ 3ANAMTUTE!
27 'R

= KOHTMHyupaHe pecdopMe y 06pasoBamsuy;

= HoBW 3axTjeBM Ha NnaHy CTPYYHOr yCBapluaBakba, NiaHa HacTaBe M y4Yera, ynoTpebe HacTaBHUX
cpencTaBag;

= [loBesunBaH€e Ca OKpPYXeHeMm,;
= Yyerbe NojegnHala — fasby pasBoj nojeanHala (CTpy4YHo ycaBpluaBatbe);
= Yyerbe TUMa — KOJIEKTUBHO yuerbe (3Hayaj TUMCKOT paja);

= Yyerbe wWKose (OKPyXXeHe) — CMOCOBHOCT OpraHusauuje fa ce Ha CBjeCTaH M CTPYKTypucaH
Ha4yuH cyouu ca NpomMjeHama;

KJ/bYYHE KOMIMETEHUWUJE OUPEKTOPA 3A OCUTIYPAE KBAJIUTETA LUKOJIE

= [IMpeKTOp WKOJe, y CKNagy ca 3aKOHCKMM U NOA3aKOHCKMM NponMcuma 06pa3oBHUX BNacTu y
BuX:

PYKOBOAM pafoM LUKOJIE;

naptTuuunupay cBuUM rnociosnMa LLKOJE,

OAroBOPaH je 3a CBe NpoLece U pe3ynTaTe paja LWKoJie n

NOAJIOXaH je caHKunjama.

0 C.MNensmaH
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[a 6u oupeKTop yCrjelwHo paano Ha ocurypamy 1 yHanpehuBamy KBanuTeTa paja wKone, nopes
oppeheHunx 3Harba U BjelTUHA, Mopa fa uMa 1 oapeheHe KoMMNeTeHLMje, Kao LWTO CY:

- KOMYHMKaLMOHE BjelUTUHE N 3HaH3a;

- Cnoco6HOCT MehycobHOr pasymMujeBamsa;
- npuxBaTake pasMynuTocTy;

- Koonepauuja Ha CBUM HUBOUMQ;

- CMOCO6HOCT emMnaTuje;

- ynpaBJ/barbe U pyKoBohere LWKONOM,;

- nogyvyaBarbe U yuyeme;

- noApLiKa yYeHUUnma;

- opraHusauwnja u cagpxaj HIMM-a;

- JbYACKW, MaTepujasiHU U pecypcu YHyTap LIKONe...

KomneTeHuuje noTpebHe 3a ynpaBsbake U pyKoBolhjere LLKOSIOM CY:

= MJlaHUparbe U OAJlyYMBarbe — CTPATELWKO MNaHUpare U HauuH JOHOLWEHA 0AJlyKa Noce6Ho
nyTeM NapTULUNATUBHOT OAyYNBatba;

= pykoBofjer-e NocTaB/beHNUX BPUjeAHOCTU NyTEM KYNTYype opraHnsaumje;
= Bofere — NnapTUuMnaTMBHO N KOHCTPYKTUBHO Bohems€;

= Bohere cacTaHaka;

= eBuUAeHUMja n JOKyMeHTauuja;

= ynpaB/bame U pyKoBofere BpeMeHOM,;

® pasBMjarbe KPUTUYKOT MULLIbEHA Kao jeiHe Of, K/bYYHMX KOMMNEeTeHLNja 3a XXUBOT 1 pag y 21.
BUjeKy.

OBe cagp)kaje CMO yno3Hanau y NnpeTXo4HUM Nornae/buMa, asiv U oBjje je Bp/io 6UTHO Aa ce NOHOBO
Harnacu sHauyaj KoMmneTeHLMja NOTPe6HUX 32 AUPEKTOpPE KOju cy Yy NpBOM MaHAarTy.

KoMneTeHUMmje Koje ce oaHOCEe Ha JbyAiCKe, MaTepujasiHe U pecypce YHyTap LUKone cy:
= npodecnoHanHu pa3Boj HacTaBHWKA U MEHTOPCTBA;
= MPEXHO yyeHe,
= eduKacHO NpumMame 1 faBare NoBpaTHUX MHPOpPMaLMja — MOTUBALMja 3aN0CIEHUX;

= nnaHvMpare U peanusauumja CTPYYHOr ycaBpluaBarba y cknagy ca notpebama HacTaBHMKA U
npuBpeaHUX cybjekara;

84

NPO®ECUOHAJTHU PA3BOJ 3AMOCJIEHNX U YMNPAB/bAHSE JbYJCKUM PECYPCUMA

® M3paja onuca nocnoBa Ha OCHOBY CTaHAapAa 3a faTe rnocsiose;

® OujerbnBarbe Ln/beBa 1 YCrjelHOCTHN 3anocieHUX Ha OCHOBY peafinsauuje gaTtux nocnosa;
= HarpahjuBame 3anocneHux;

= [UcCaHe U peanusaunja ogpXKunBUX NpojekaTa;

= CTULUAHE M YCMjepaBatbe Npuxoaa LWKOoJie NPoAajoM MHTENEKTyalHUX, MaTepujasiHuxX ycryra u
pob6a.

4.3 PA3BOJ OCOBJbA

Y ynpaB/bakby NpoMjeHama BpJio CYy BaXKHe JbyCcKe eMoLuje 1 NoHalake, Kao U nHterpaumja. Hnp.
n3paga pacrnopeja yacoBa 3a c/befehy LIKONCKY rOAMHY je HeWTo LWTOo Ce Yy WKOAN paju cBake
roauHe. Kakee cy emoumje, O4HOCHO NMoHallaka HacTaBHMKa y OAHOCY Ha AMpeKTopa Yy ciyyajy aa
My He ofroBapa HOBM pacriopef? BaxkaH je n ogHOC guMpeKTopa ca CBOjUM eMoLMjaMma y OfgHOCY
Ha He3a[0BOJ/bHOI HacTaBHMKa. [laBarbe noBpaTHe MHpOpPMaLMje ANpeKTopa HaCTaBHUKY je of
N3y3eTHOr 3Hayaja.

CacTaBHM 1 o6aBe3HM Ao NpodecroHanHOr pa3Boja HaCTaBHUKA je CTPYYHO ycaBpluaBakba Koje
noapasyMujeBa cTULLahe HOBUX M ycaBpLUaBakse NocTojehnx KomneTeHUnja BaKHUX 3a yHanpehetrse
06pa3oBHO—BACMUTHOr paga. BaxHo je u HanpepoBake HacTaBHWMKA Yy oapeheHa 3aHMMamba:
MEHTOP, CaBjeTHUK U BULLWN CaBjeTHUK.

Krbque KapaKTepucTtnke CUCteMCckor pa3Boja 0C06/ba, 0AHOCHO KOMI'IeTEHLl,VIje HaCTaBHUKa MOry
ce ,D,ed)VIHVIcaTVI Kao:

* [podecroHanHn pa3Boj HacTaBHMKA je CJIOXKEH U AyropoYaH NpoLec YCMjepeH Ha yHanpehere
KBa/MTeTa HacTaBe U NoJioXaja HacTaBHUYKe Npodecuje y ApyLITBY;

* [podecnoHanHn pa3Boj HacTaBHMKa OAHOCU Ce Ha KOHTUHYMPaHO ycaBpluaBake nocTtojehux u
CTULaHEe HOBMX 3Hatba, BjeLTMHA M CTaBOBA KOjU AOMPUHOCE KBaNUTETHMjeM 06aBJbatby MOCHa,
yHanpehemy KBanuteTa ydyera M nocTuUrHyha yyeHuka, anu v pasBojy npodecuoHanHe ynore
HaCTaBHUKa;

e [lpodecnoHanHu pa3Boj HaCTaBHMKA YCMjePEH je Ha pa3Boj 0CO6e YyHyTap heHe npodecrnoHanHe
yriore n ykJbyyyje kako GopMasnHo UCKYCTBO (CeMUHapw, pagoHuLe, npodecrnoHanHy CKynosu, pag
ca MEHTOPOM UTA.) Tako U HehopMasTHO UCKYCTBO (YMTake CTPYYHUX Yaconuca, npodecnoHanHmnx
ny6nukauuja, rnegarbe TeIeBU3NjCKMX eMUCH]ja KOje Ce OAHOCE Ha NojeAnHY HayuHy o6nacT 1 ci.),
anu n camoesanyauujy, camopediieKcujy HacTaBHUYKOI UCKYCTBa.
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3a npodecuoHanHo 1 CTPy4YHO HanpefoBame 0CO6/ba BaXKHy YNory UMajy:
» [MopplukKa oKpyXek

KoHTeKcT npodecrmoHanHor passoja MOXe yCrMjeTu caMo y OKpY Kehy Koje ra nogpxasa. Hajsa)kHuju
Avo Te nofplwke mopa gohu of ynpase. [NocebHO BaXHOM ce cMmaTpa ynora nuaepa obpasoBHe
MHCTUTYUM]je. [IpeMa HeKUM ayTopuMa HajaHa4vajHuja ynoray npogecuoHaniHOM pa3Bojy HacTaBHUKa
npunaja ynpaso nuaepumMma, MeHayepuma LKona, Koju 6u Tpebanu ga 6yay cBjecHM NpefHOCTH
npodecroHanHor ycaBplLuaBakba, Te fla KOpUcTe A0CTYMHa 3Haka Kako 6u noapxxanu U Kpenpanu
KynTypy npocdecuoHasnHor yyerwa Ha HUBOy 06pa3oBHe yCcTaHOBe.

» CBMjecT 0 HeONXoAHOCTU NPOMjeHe U pa3Boja

CBujecT 0 HEONXOAHOCTM NMpPOMjeHe U pa3Boja NpeAcTaBs/ba joW jeAaH BaXkaH ¢hakKTop ycnjewHor
npodecuoHanHor passoja. lNpuje Hero WTO ce NpoMjeHa goroaun, Mopa nocTtojatu ocjehaj noTpebe
3a NPOMjeHOM KaKOo Ha HMBOY MojeAMHLA TaKo U Ha HUBOY YXXe 1 Wwunpe 3ajegHuue. LLUTo je noTtpeba
3a NPOMjeHOM jaya, TO je usBjecHuje aa he go e gohn. HactaBHUUM Kao MHMLMjaTOPU U KpeaTopwu
npomjeHa y 06pa3oBHOj NpaKkcu n caMmu Mopajy 61MTY NprMjep NpoOMjeHe Kojy Xene Aa BUAe y CBOjUM
yyeHuumMMa n'y umjenom ob6pasoBHOM cucTtemy. [lakne, TeK Kafa yBuAe HEONXOAHOCT yHanpehera
M Kaga caMu NOYHY Aa XMBE U page Yy cKnagy ca npuHuMnuMa mMogepHor o6pa3oBHOr NpUCTyna,
6uhe y cTarby Aa pa3Bujajy, Mujerajy u yHanpelyjy npouec yuekwa KojuM pyKoBoZAe.

» AKTUBHOCTMU npodecroHanHor pa3eoja

EdukacaH mn edektnBaH npodecumoHanHM pasBOj YK/bydyje TPEHWHre, pa3MjeHy MWCKYCTaBa,
npakTUYHM pad, noBpaTHY MHbopmMauujy, npahere 1 eBanyauujy akTMBHOCTU. YCNjeLHM Nporpamu
npodecuoHanHor pasBoja YKJby4yjy aKTUBHOCTM C/IMYHE aKTUBHOCTMMa Koje he HacTaBHMUMU
KOPUCTUTU Y CBOjOj pafHOj NpaKkcu ca ydeHuuuma. [NpemMa HeKMM ayTopyMmMa HOBa MnepcnekTusa
npodecnmoHanHor passBoja HaCTaBHMKa UMa HEKOJIMKO KapaKTepucTuka:

- Baswupa ce Ha HacTaBHMLMMa Kao aKTUBHMUM YUYEHULIMMA KOjU CY YKJbyYeHU Y KOHKPEeTHe 3ajaTke
nocmatparba pedbnekcuije;

- HacTaBHUWK ce f0XMB/baBa Kao HEKO KO y npodecujy ynasu ca ogpeh)eHnM UCKYCTBOM U HEKO KO
he cTehun HOBO 3HaH€e N UCKYCTBO Koje ce 6a3mpa Ha Beh nocTojehem;

- MNpodecnoHanHM pa3Boj ce cxBaTa Kao npouec capaime. CBe ce Bulle pasBMja cxBaTarbe
O LUKOSlaMa Kao opraHusaumjama Koje yye, y Kojuma je pasmjeHa 3Harba M UCKYCTBa Ha BULLEM,
cucTeMaTU4yHUjeM HUBOY.

» 3Hauaj noBpaTHe UH(dOpMaLMje 3a pa3BOj HACTaBHUKaA

MoBpaTHe MHdopMaLuje o pagy, nocTurHyhly U HanpeTKy npeacTaB/bajy BeoMa BaXkaH (pakTop
pa3Boja cBaKor nojeauHua. Ceuma cy HaM noTpebHe oncepBaLuje APYrMx Ha Halle NoHallake jep
je To jeaaH op, K/byYHMX Ha4YMHA Aa HanpeayjeMo U carnefamo cBoje NoCcTynKe U3 Apyror yrna.
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LiummeBu pa3Boja ocobmba

OpraHusaumja

e Ocwurypatbe ocobsba.

* Mnape reHepauuje Kosiera u CTpy4tbaka.

e [lpunarohaBatrbe BaxehuM ycnoBumMa — CTpyyHe KBanmdukaumje n KomneteHumje.
e CnpeMHOCT 3a NpoMjeHe.

e 3apoBosbCTBO 0Cco6s/ba U MOTMBALM]ja 3a pag,.

e Ocurypatbe MMHUMasHOr KBanuTeTa.

e CMatberbe oflacka ocobsba/60n0Bakba.

e Capagma v KOMyHUKaLmja.

Ocobme

e CTpy4dHe kBanudukaunje n KoMneTeHuuje.

e AKTUBMpamE [0 cajla HEMCKOPULUTEHUX MOTEHUMjana U CNOCOBHOCTMW.
e [IpeHOC HOBUX/NPOLIMPEHUX 3afaTaka.

e Kapujepa.

e MoryhHOCT camoocTBapeHa 1 pa3Boj IMYHOCTW.

e [oeehare NMYHOr NpecTmxa.

e [loBehame 3ag0BO/bCTBA U paaocCcTu Ha paay.

NMATAHA HA KOJA TPEBA OATOBOPUTM...
MoBpaTHe MHdOpMaLMje AUPEKTOpa — HacTaBHMKA
Pasroeop o papHoj ycnjewHocTH

e 3awTo hy yBecTu pefoBHe pa3roBope y CBpxy Aobujarba NoBpaTHMX MHbOpMaumja M WTa je
HMX0Ba cBpxa?

e Kako Teue pa3roBop o0 pafHoj ycnjewHocTun?

e lllTa ce TokoM gorafaja He CMuje felaBaTy, WTa Ce He Tpeba AeluaBaTy, LiTa pasroBop O pagHoj
yCNjelwHOCTU Huje?

e lllTa ce gewaa ca pesyntatuma?
e Moja nopyka...

* PasroBop 0 pagHoj yCrjelHoCTN U3 nepcrnekTuee Koneral

Crmbepnehu Kopak...
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OnTuManHa ynotpeba /byacKux pecypca

BoaguTte 6pury o onTtumanHoj ynotpebu sbyackux pecypca. O pagy ce 6puMHMTE pacrnopenom
3ajaTaka, MMajTe yBUj Yy pesynTaTe Koje LuKosla NoCTuXe, y y/iory cBakor rnojeanHua u Heroso
3a40B0/bCTBO. [IOKYMeEHTYjTe BpUjeAHOCTN paja W YCMjelHOCTU CBaAKOr 3amnocC/eHor jep Ha Taj
HauYMH KOHTpoOJSMLIEeTe OCTBapuBare LUn/beBa, a y ciy4yajy notpebe nofysMmTe KOPeKTUBHE akunje
y N1aHOBUMa, TaKTMKaMa 1 cTpaTeruju.

,’ g E BAXXHO!

BnacTtuta npodecnonanunsaumja:
* pas3MuLbake Ha CUCTEMATUYaH HauuH,;
® JINYHW KOHTPOJTHU KpPYT;
* nsrpafma KomrneTteHuuja Bof)cTBa;
® CTPYYHO ycaBplUaBakbe, MTepaTtypa, yrnpas/bare 3HaHeM,;
® 3aMjeHa — HaA3o0p;
e KonerunjasiHo caBjeToBak-€e Yy BE3U ca ClyvyajeBuMa;
* HaAasop;

¢ KOHTAKT Ca ynpaBaMa ApYyrux wkona.
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4.4. PA3BOJ OCOBJbA UKBAJIUTET YMNPABE MYTEM YINPABJbAHA
NMPOMJEHAMA

Jby4YHa CTBap je fa 3anocieHuma obpasnoxuTe KoMmneTeHumje (M onwTte U cneyndudHe) y

Luby MehycobHor nogpykaBama 1 JonyHaBama. Kaga ce roBopu 0 pa3Bojy 0co6sbay LWKOW,

BP/10 CY Ba)XXHe CTPy4YHe KoMrneTeHuuje (3HaHba), colmjanHe KomneTeHuyuje (pag y Tumy, aa
ce MOry Kao ocobe UHTerpucaTu y TUM, ja Cy noy3faHu, OAroBOpHM), METOAUYKE KoMneTeHuuje (aa
Mo3Hajy MeTofie yuera, TEXHUKE yYera, Aa cy UT onncMereHu, fa uMajy CnocobHOCTM NiaHnpara
¥ pjellaBatba Npo6ieMa) M IMYHe KoMneTeHuuje (4a MMajy MHMLMjaTUBY, Aa CY KpeaTUBHM, Aa UMajy
CMOCOBGHOCT KPUTUYKOT MULLIbEHA, la UMajy camMony3aambe).

PA3BOJ OCOBJbA Y LUKOJIAMA: BPCTE KOMIMNETEHLIUJA"

e CTpPYy4YHO 3HaHe, 6UTU Y TOKY.

e NHTepaAucuMNIMHapHN HaYMH pa3MuLLsbakba.
e CNoCO6HOCT pagay TUMY 1 capaghba.
CouujanHe komneteHumnje ECIZECIREIIIER

e [loy3paHoCT, fgenervpame.

¢ [losHaBahe MeTo/la, TEXHUKe y4era, 3Hatbe 0 VT, ocMulbaBatbe
cjegHuua.

e Cnoco6HOCT NnaHupamba.

e Cnoco6HOCT pjellaBama Npobnema.

e Bnactuta MHMUMjaTMBA, KpeaTUBHOCT.
JInuHe KOoMneTeHUHje e CrnocoO6GHOCT KpUTUKOBaHa M pa3MULLIbakba.
e Camonoysgamse.

CTpy4He KOMMeTeHLuje

MeToauuke KoMneTeHuuje

" Wien/Franzke: CuctemMcku pa3Boj ocobrba
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NHCTPYMEHTW JINYHOI PASBOJA

Boferbe pasrosopa casanocieHuma: Pasmuubare o npodecmoHanHum Mocmatparse paga.
JioKaumjcku. (asama: cBjecHO 06/IMKOBaH-€ —

Pasrosop o nepcnekTnsama. HMP. f0N1a3aK MNaANX HaCTaBHUKA.
Pasrosopy Be3aHu 3a ofpefjeHe noeogae:

KOHMNUKT, NpoMjeHa, noBpaTHe
nHbopmaumje. KonernjanHu npernea.

HaBuka o6jalubaBarba 3afaTaKa: MapTHepCTBO 3a y4YeHe — [yropoyHo nnaHupare
febuHucarbe dyHKUMje VHTEPBU3Wja. ycaBpLUaBarba ca HacTaBHULMMA U
KOMMNeTeHUuja, fodjena pecypca. MpodecnoHanHe 3ajegHuLe 3a rnacambe yHytap Tuma.

yyeme.

MopcTuuame Ha KynTypy CucTeM MeHTOpCTBA. MocjeTa Tokom HacTaBe. tokom
pasmuL/barba U faBakba nastave
noBpaTHMX MHbOpMaLmja.

Mopodonro TMa u nokaumjckm Hagsop 1 Boheme (coaching). 3ajeJHNYKO CTPYYHO ycaBpLuaBare
noptoonuo. ¥ pa3Boj: UCMIUTU.

KOHLIeNT CTpy4YHOr ycaBpLlaBamba.

MHCTpYMeHTU 3a pa3Boj 0Cob6/ba Cy pasnuuunTu. 3a AMpeKTopa LWKoe, OAHOCHO ynpasy LUKOne, je
Ba)HO [ja CBe OBe MHCTPYMEHTE CMNoju 1 Aa Harnacu ga he ce BoAUTM pasroBop y CBpXy Aobujarba
nospaTHe nHdopMauuje n NnpomMuLsbarba. Ha npumjep, y cBpxy AaBara noBpaTHe MHpopmaumje
0 yNucy y NpBuY paspepn CpefHe LKOJIe jep je CBe MakM 6p0oj yYeHUKa 3a YNIUC Y CPeaby LUKONY.
OBuM ce nHdopmMaLmje Nponpyjy, a noBpaTHa MHboOpMaLmja je HajBaXKHUjU MHCTPYMEHT pasBoja
ocobsba.’?

"2EHpep/CTpuTMaTep
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4.5. ObJINLUM YTPABE LLKOJIE MPEMA CTPUTMATEPY

KOJU OBJIMK CE OAHOCU HA BAC OANPEKTOPE?™

MpBo Tpeba fga ce NOACjeTUMO TEPMUHA LLKOJICKA KyNTypa. To je o6pasal, NoHallakba, 3aje AHUYKMUX
yBjeperba U BpujeHOCTM 3an0CNEeHUX Y LUKOIM Kao 06pa3oBHO-BACNMUTHOj yCTaHOBM.

KYNTYPA CITYTA

KynTypa cnyre je Bupg yrnpase LWKOJle KOja je ekcnoaTtaTopcka u aytoputatusHa. Oanyke ce foHoce
c Bpxa. NogpeheHo ocobrbe LWKone je NPUCUILEHO Aa paAn ca CTpaxoMm, NpujeThama, KazHama, a
caMo NnoHekap, ce faje Harpaga.

NATPUJAPXATTHA/MATPUJAPXATTHA KYNITYPA

Y 0BOM HauvHy pykoBoferba AMPEKTOp HacTynajy ca no3vuunje mohu. OgHocu ce Ha dopmanHm
ayTopuTeT Koju Bofa 3ay3nma y opraHusauunju/wkonn. Mma moh ga Harpaau nnu kasvm nogpehene,
N aa Npenopyyun caHkumje.

'YPY KYNITYPA

lYpy je Ha3uB rNaBHOM PENIMTMO3HOI AYXOBHOI YYUTESbA Y XMHAYU3MY U 6yan3my. TO je yunTesb Koju
je 3a cBOje yyeHUKe HesaMjeH/bMB Y NOTPasn 3a 3HakeM M NyTy Ka ,6yhemy 13 cHa“. dupekTtop
oBora Tuna go6uja nospaTHe MHdoOpMaLmje og nogpeheHnx, anu o pjeliaBarby NpobriemMa y KoM
ofsyyyje cam.

MOHAPXNJCKA KYJITYPA

MoHapx, Lap unm Kkpa’sb, kKao Bofja npefcTaB/ba Npo6aeM YnaHOBMMa Fpyne/TuMa jep of HUux Tpaxu
KONEKTUBHE neje 1 cyrecTuje, a HaKOH Tora cam JOHOCMK OAIyKe O HaYuHy yrpaBibakba.

OCHOBHA JEMOKPATCKA KYJITYPA

3a oBaj npukas Morno 6u ce pehu fa je TOK KOMyHUMKaLWje ABOCMjepaH U fja ra kapakTepuLle MHOro
pafja u MHoro 3abaBe. CTpaHe Cy Yy OKOJIMHWU KOjy KapaKTepully HM3aK pu3uK nyTem nospaTHe
nHbopmaumje. 3acHMBa ce Ha TUMCKOM pajy, BUCOKOj aKTUBHOCTU U CTaNHOj akumju. OCHOBHO
npaBuUo je NoBe3nBaHE YyrogHOr C KOPUCHUM, OQHOCHO KOMOGUHAaLMja TELKOr U 036M/bHOT paja C
yrogHoMm atMocdepom n 3ab6aBom.

3 flopoTea XepmaH: YnpaB/batbe caMnM co60M
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BUPOKPATCKA KYNTYPA

YnpaBsbarbe TUNa 6MpokpaTcka KynTypa ce 3aCHMBA Ha JIOrMLUM U pauMoHaNHOCTK, anu Harnacak
je Ha NpaBUIHMUMMA U NpoLeaypama, WTO je cneymdmryHo 3a 6UPOKpaTK]jy - yiore Um onuc nocna,
npaBuna v npoueaype cy BaxkHuje ol sbyan. Of 3anoC/ieHnX Ce OYeKYje U3BPLUEHE PAaAHUX 3aAaTaKa
y NPONMcaHOM 06MMy U 3aCHMBA Ce Ha No3ULMju MohK Kojy HEKO 3ay3uma.

KYNTYPA NOCJTY LUHUX 3ATTOCJIEHUX

LleHTpanHa Tayka cy nojeaAvHUM, a CTPYKTypa W opraHusauumja Cy camMoO MHCTPYMEHT nakuier
oCcTBapuBaka LUWbeBa nNojeauHala yHyTap me. Liu/beBu opraHusauuje nocrtoje camo 360r
UHAMBUAYANHUX LUIbeBa.

KYNTYPA ®YHKUMUOHANHOI ANJEJBEHA MORU

BOHRCTBO HACTABHUKA

MeHallepn nmMajy noTnyHo noBjepere y CBOje 3anocrieHe. [lpouec AoHOLWeHa OANyKa je LWMPOKO
pallmpeH Ha cBUM HMBouMa. KoMyHuKaumja je ABOCMjepHa, U TO He caMO 0[03ro npema gosbe Beh
M 040340 Npema rope, y CBUM npasumMma — XOpU3oHTasHa KOMyHUKaunja u mehy HacTaBHULMMA.
3anocneHun cy MOTUBMCAHU 3a y4yellhe y peannsaunjy nocTaB/beHOr Lnsba.

Ha nouyeTky oBOr Aunjena o, AMpPEKTOpa je TpaxeHo fa oApefe Koju TUn ynpaBibakba LWKONOM Ce
OOHOCU Ha HbUX.

Mocny>xunte ce BMaCTUTUM UCKYCTBMMA Ca TUNMOBMMA NTNAEPCTBA U HA Taj HAYMH U3BPLUMTU MPOLjeHY
Kojem npoduny nuaepa npunagate. Cepxa je ga nytem camopednekcuje, Kao nporeca nocmatpara
cebe 1 CBOje OKOJIMHE, OTKpUjeTe CBOje CKpMBeEHEe NoTeHuujane n 6osbe pasymujete cebe n CBOj
CcTaB npema okpyxemy. [la 6ucte n3spmnnamn camopediekcujy, Moxete cebu noctaButn ogpeheHa
nuTama, Ha Npumjep:

[a nn camy npasom nocny?

[a nu yynm Ha cBOjuUM rpelukama?

[a nu cBaku AaH paguM OHO LWITO je y MOjoj Mohn?
KakaB je MOj nnaH paga 3a AaH, ceMuLy nnm mjecen?

[a nv 3ancTa Bjepyjem aa hy oBakBMM MpUCTYNOM OjayaTu cebe Kao AUpeKTopa y MPBOM MaHAary,
Kao nupepa.

Ctnn pykoBofera je BeOMa 3Ha4vajaH 3a MOTMBaLNjy 3arMOCNEHNX jep ANPEKTHO YyTUYE HA HUXOBY
cnob6opy y pagy, MoryhHocT ogflyunBama, a TUMe 3anpaBo U Ha HKUXoBYy MOryhHOCT nctuuama u
NNYHOT 3a40BOJbLCTBA. TaKo Cce KO ayToKpaTcKor cTuna pykoBofjera cBe KOHLeHTpulle Ha Moh
OVpeKTopa W OH ynpaB/ba y3 NoMoh Harpaje u KasHe, Ko AEMOKpPaTCKOr ce Harjawasa yfnora
3anocneHnxy opraHusaumju momoryheHa um je naptuymunagmjay oanyymBamy, 0K je Kog cnobogHor
cTuna 3anocneHMma omoryheHa MakcMmasnHa caMOCTasHOCT.
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YnpaB/mbartbe caMum co60m

Mory ce6u gonycTuTi cno6oay 3a AoHOLLEHe 0AJlyKa 0 TOMe Kaga ce eheKTUBHO U epUKaCHO
paaw, a kaga ce Tpe6a onycTUTK U 3a60paBUTH Ha BpUjEME.

Ymujehe paga c sbyauma je og npecypaHe BaXKHOCTM, Na je NnoTpe6HO paauTH HA pa3Bojy BjeLUTUHA:

1. N360pa, TpeHUparba U ocnocob/baBakba 3aMoC/eHNX;
2. 06nukoBama 1 Bohjerba cacTaHaka CBUX BPCTa, KOHDIMKATA];
3. lMperoBaparba Ha paBHOMPaBHOj OCHOBWY;

4. NHTerpucatba ocoba pasinunTUX CPYYHUX CMeLujanHoCTy.

CUCTEMCKU PA3BOJ OCOBJ1JA npema MaHdpeny bekepy

Ocurypambe npeHoca

DYHKLMOHANTHU LMKNYC
pa3Boj ocobrba

KoHTpona ycnjexa

AHanu3sa notpebe

CnpoBohere

MNMocTaBrbame unmbeBa

KpeaTuBHo gjenoBame

MNpema MaHdpeay Bekepy, byHKUMOHANHU/CUCTEMATCKM pa3Boj 0cobsba Npoasu Kpos wecT dasa:

1. TpBoceyopraHusaumju of CTpaHe AMpeKTopa U hEeroBor TMIMa cauymMHu aHanmsa notpeba
JbYACKUX pecypca 3a AaTy LWKONCKY roAuHY;

2. TlocTtaBsbajy ce nameTHu (CMAPT) unsbeBu, Koju ce NpoBjepaBajy 1 NoToM ce popmynuLly
AofaTHU UnibeBwy;

3. Cnujeam KpeaTUBHO fjesioBakbe, KOjUM Ce faje oAroBop fa Nin Ccy cpeficTBa 3a NocTmsare
Lu/beBa peanncTuUyHa;

4. Peanusauuja ce CnpoBOAM Y CafallHOCTH, Y3 YUHEHULY Aa CY LU/bEBU OMUCAHWU Ha
KOHKPETaH HaYuH 1 MjepsbuBY;

5. KoHTpona ycnjexa ce Bpw#M y3 J06poO nnaHuMpaHe UubeBe n o6e3bunjeheHa cpeacTea 3a
nocTusarbe LUubeBa, y3 OCMULLIbEHE MHAMKATOPe (aKo je y HEKOM Aujeny youyeHa rpeLuka,
cauyMhbaBa Ce aKLUMOHM MJlaH 3a No60JsbllaHe YOUYeHor);

6. OcwurypaBarbe NpeHoCca, kao 3aBpLuHa dasa y PyHKLMOHANMHOM LMKYCy pa3Boja ocobrba
je KoHayHa dasa 1 TO je KJbyYHa Tayka CTpaTeLllKor 3Hayaja.
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46. MOTUBALUMUOHE TEXHUKE Y YINPABJ/bAHKY JbYACKUM
PECYPCUMA

anocfnieHn 4ecTto MnoBes3yjy pasBOj JbyACKMUX pecypca ca yHanpehewem. Llkona je

opraHusaumja y Kojoj ce 4ecTo He MOXe ocurypatum yHanpehewe 3anocneHux. Ctora ce

cTpaTterunje HarpahmBara Mopajy 6a3vpaTv Ha NOACTMUaKy NojeaunHaua fa yHanpeheme
BuAe y npodecmoHanHoOM 1 NMYHOM pasBojy. [NaBHM 3apaTak MeHalepa/nuaep je aepuHucare
Lu/beBa NOMMTUKE U cUCTeMa HarpahumBakba, a yCrioB je 60/be NO3HaBare 1 pa3yMujeBakbe JbyAcKe
MoTuBaumje. Cuctem Harpahmsarba 1 MOTMBMCAHA HE MOXE 3aBMCUTU O CTaBa MeHallepa unm
nupepa, Beh je cactaBHM ANO NOCIOBHE M pa3BojHEe NONUTUKE, ePUHUCAHMUX NpaBuia U HOPMU Koje
N3 He Npousnnase.

MoTuBaUMOHM CUCTEM LLKOSIe MOpa OCUrypaTtu Tpu Tuna NoHawamwa 6uTHa 3a QyHKLMOHUCaHe
LLKOME U HeH pa3Boj:

= Jbyde je noTpe6HO NpuBYyhK y CUCTEM M OHU Y HeMy Tpeba Aa OCTaHy;
= 3arnoc/ieHn Mopajy U3BplUaBaTu Npey3eTe 3ajaTke U o6aBese Ha 3a/10Bos/baBajyhu HaumH;

= MoOpa ce pa3BMjaT MHOBATUBHA M KpeaTMBHA aKTUBHOCT pajy ocTBapuBatrba Lu/beBa pa3Boja
wKone.

Kom6uHaumja bnHaHCKjCKUX M HeMHAHCHjCKMX paKTopa MOTMBaLMje je fobap NyT jep 3a40BO/baBa
BPJ10 pa3ninumTe Jbyacke notpede.

MaTepujanHe KoMMeH3auuje Cy HeONXoaHe, aim He U JOBOJbaH YC/I0B 3a pa3Bujakbe MOTUBaLMje
HacTaBHMKA M HUXOBOr MOHallarba YHyTap wkone. lNocToje ofgpeheHa npaBuna Kojux 6u ce
AMPeKTopu Tpebanu NpuapxxaBaTv Npy KOHLUMMPakby MOTUBALMOHOT CUCTEMA:

1. Harnacak mopa 6uTu Ha TUMCKOM U3BpLLEHY M HarpahuBarby, Te yKYNHOj OpraHM3aLMoHOj
ycnjewwHocTy;

2. Pacnopjena HarpahuBara Mopa 6UTH jefHOCTaBHa.

3a cBaku Ao, Koju ce gopaje Ha nnaTy y CBpXy NOACTMUAHa ycnjewHocTn n ogpeheHnx obnmka
noHalaka nojeanHava, Mopa 6UTH jacHa OCHOBa M KpUTepujyMun fa 6u ce MOTUBUCAIIO XeJbeHo
noHawake. Kako 61 cuctem cTuMynaumja nocTm3ao XesbeHN YUMHaK, OH Mopa 6UTH jegHOCTaBaH,
cneunduyaH, oCcTBap/bMB, Mjep/b1B U NpaBuyaH.

Y o6pa3oBHUM cuctemMnma y buX cuctem ctumynaumja nponucaH je 3aKkOHCKUM U NoA3aKOHCKUM
nponvcuma o HopMaTMBMMa U cTaHAapAMMa 3a PUHaHCcUparse WKona.
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CABJET!

Y WwKonama je 3Harbe U KpeaTUBHOCT OCHOBA €(PUKACHOCTM W YCMjeLIHOCTU, Te je NOrMYHO Aa
Tpeba npoHahu HOBe OCHOBE MOTMUBMCarba. MOTMBALMOHE OCHOBE CE€ MOTY MPOLUMPUTU TPYMHUM
cucTeMuma HarpahMBarba Koju, OCUM MaTepujanHUX KOMMeH3almja, CBe BULLE YKIby4yjy U ocTane
tdakTope MOTUBaLMje NONyT NapTULMnaLymnje y nocTaB/batrby LubeBa U 04J1lyunBatsy, ayTOHOMHOCTH
1 OArOBOPHOCTHU, 06/IMKOBaHa NOC/I0Ba, capame, PnekCcuomunHor pagHor BpeMeHa.

CMjepHMU,e 3a oApXaBarhe KBaJIMTETHOIr CUCTEeMa MOTMBaLleei

» noBe3aTu jbyge C nNocnoBuMa,

» KOPWUCTUTU uubeBe Kao oppehere 3ajaTaka 3a 3amnocieHe, ann U 3a MnoBpaTHY
nHdopmaumjy o KBanuTeTy HUXOBOT paja;

» HacTojaTu Aa unsbeBu 6yay peanHu;
» WHAWBMAYann3oBaTU Harpase;

» roBe3aTu Harpage c pagom;

» OcCurypaTu npaBeAHOCT CUCTEME;

» He 3aHeMapuUTKn Ba>XHOCT MJiaTta 3a MOTI/IBaLlVij 3anocyeHunx.

LLikoney Kojuma ce pasymMuje fa cy JbyAACKM pecypcu jeaaH o4 0CHOBHMUX hakTopa ycnjexa ycnjewHuje
Cy O, LUKOJS1a y KOjuMa PYKOBOACTBO He CXBaTa 3Hauyaj JbyACKMX pecypca n MOTMBALIMOHE TEXHUKE.
YcaBpluaBarbe M TPEHMHT 3anN0CNeHNX, Yak MeflycOBHO yuerse je AHNX 04 APYruX, CTBaparbe yrogHor
OKpYXXeH>a Yy LIKOMM, Kao U NpaBefaH NniaTHU CUCTEM, 3aJaLn Cy KOju ce yCnjeLuHO CNpoBoAe Kako
61 CTBOPWIM NOBOJbHE MOTUBALIMOHE OCHOBE 3a CBAKOI 3aMOC/IEHOT.

Pa3Boj /byAcKkMx pecypca ocurypaBa ycnjewHocT y pagy. OH je ycMjepeH Ha noBehare HMBOaA
3Harba U CNOCOGHOCTU 3arnocfieHnX, YKyMHe pecypce, KOHKYPEHTHOCT, cTeneH npodecuoHanHe
hNekcnbnNHoOCTH, LjeNoKynHy CNOCOBHOCT LWKOJE fa ce Mujera u npunarohaea.

CEAAM OCHOBHUX EJIEMEHATA OPTAHU3ALUUJE™

WOEHTUTET,
CAMOPA3YMWJEBAHSE,
MWUCWUJA, CJTMKA BOOUJBA

MOJIUTUKA, CTPATEINJA,
LINJBEBW, MPOIPAMW,
MOCTYMNLUN

®U3NYKA CPEACTBA,
HOBALI, OBJEKTW,
NHOPACTPYKTYPA

®UHAHCWJIE, YJIOTE,
KOMIMETEHLINJE

TOKOBM, MPOLIECH,
KOOPIVHALIMJA,
KOMYHVIKALIMJA

CTPYKTYPA,
MOLOOJESBEHSA,
O[JE/bEH-A, OPTAHOTPAM

JbYOWN, TPYTE, KIIMMA

“ ®puapux Macn (Glasl, F.): InHamuuyaH pa3soj npeayseha/opraHusauuje
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4.7. TIOCTYNAK YTBPBUBAHA OAIMOBOPHOCTU 3A TEXE
NMOBPEAE PAOHUX OBABE3A U IY)XKHOCTHU

Y TOKy nocnoBHe Kapujepe jbyan 6yay Ha 06je cTpaHe — fajy oTkase v fobujajy oTkase.
LLikona nocTyna no 3aKOHCKUM NpOnMcuMa Koju ce 0gHOCe Ha:

= OMUC Nocna u 0AroBOPHOCTM 3aMOC/IEHUX;

= KpUTepujymMu 3a paj u pesynrare;

u OLljeI-bVIBaI-be 3aCnocCJieHunx.

Jlakwe je gatn oTKas ako je 3anocCneHn HanpaBmno Texu npekpwaj. Mefhlytum, Hekaga cTBapu HUCY
Tako jeJHOCTaBHe U nake.

MNoBpeny pagHe o6aBese pafHWK YMHU HEV3BpLUABaHEM UM HEMApPHUM, He6NaroBpeEMEHUM U
HecaBjeCHUM M3BpLIaBakbeM pajHe ob6aBese MM KpLlera eTUYKOr Kojekca Wwkone. 3a nospeay
pafHe obaBesde pajHUK OAroBopa Yy MOCTYNKYy 3a yTBphuBare OAFOBOPHOCTU, KOja yKJbyuyje
KPUBUWYHY, MpeKpLUajHy U MaTepujasiHy OArOBOPHOCT, Y CK/lafly ca 3aKOHMMa KOju perynuuy oBy
obnacTt 06pa3oBHUX BNacTuy buxX.

OvcunmnnanHcku nocTynak NpoTMB pajHUKa KOju je yunmHWo noBpely pagHe ob6aBesde nokpehe
HerocpeaHu pykosogunal,.

o
cg “ KoPALM
(&
lMpouenype:

= YCMjepuTe ce Ha pesynTaTe 1 akTUBHOCTM KOje je HaCTaBHUK MMao. [lo6po aHannanpajte Heros
npeTxoaHu pag. N3ByunTe KibyyHe Tauke.

= [loKYMeHTYjTe NoCTynKe 1 Kopake (npuje n nocnunje oTkasa).
= Ob6aBujecTuTe CUHAMKAT 06pa3oBakba.
= O6aBujecTuTe HaCTaBHMKA U NoLasbUTe My MO3UB Ha cacTaHak.

= [lperoBapajTe, ako je 3aKOHOM O OCHOBHOM, OAHOCHO CpeAHeM 06pa3oBakby M BacnuTarby M
3aKoHOM O pagy nNponucaHo.

= [pBO [o06pO npoyunte 3akKOH O pajHUM OAHOCMMA M MNpaBWUSIHUKE. 3arnocsieHn 4ecTo
nmajy ogpeheHe NOrogHOCTU KOjUX HUCMO HU CBjeCHM AOK ce He nojaBum oTkas: LUta hemo ca
HEUCKOPULLUTEHUM rogmuLLHbLUM oAMOpOoM? Kako faTn 0TKas 3arnocneHoj Koja je TpygHa? Ltakagaje
3anocnenun nueanmpa? Lta ako je 3anocneHun Ha na)xHOM 60n10Bakby? YKpaTKo, 06PO je NpoyunTu
CBe 3aKOHCKe MojeANHOCTU Aa He 61 6UNN N3HeHaheHn TY)>K60M OTNYLUTEHOT.

= lllkona Mopa nocTynaTu no 3akoHy O paay, APYrMM 3aKOHCKUM MPONUCUMMa U KONEKTUBHOM
yrosopy.
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KpuTepujymu 3a otkas

[o6po je umaTn AoKyMeHToBaHe aprymeHTe (roAulltbe OljerbMBarbe 3amnocfieHOr/e, 3anuCHUK
ca cacTaHaka CTpyYHUX opraHa LUKOJe, MMCMEHa U YCMEHA yrno3opersa U Ap.). 3anoc/ieHn Moxe
HanpaBUTKU Npobaeme ca MHCNEKLMjOM paga ako HemaTe nucaHe U apryMeHTOBaHe passiore.

Kaga ce no6po npunpemMnTe, HacTaBHMKA NMO30BUTE Ha Pa3roBOp jeAaH Ha jeaaH. PasroBop Huje
npujataH, anun ra Kao AMpeKTop MopaTe 06aBUTM M 06aBUTEe ra WTO npuje. HactaBHUK 06UYHO
Hacnyhyje na ce HewTo goraha. HemojTe ogyrosnauntu ca ognykom. Ocurypajte ga Bac HUKO He
oMeTay TOKY pasroBopa.

[lo6po je 06aBUTU pa3roBoOp Npej Kpaj pafHOr BpeMeHa jep ce HacTaBHMK Nocnnje pasroBopa Hehe
ocjehatn 6aw npujatHo. Ocurypajte HacTaBHUKY AocTojaHcTBO. C apyre cTpaHe, 6yaute Beoma
AVPEKTHN, 6p3un, oTBOpeHU, UCKpeHU. OBO Huje pasroBop namehy npujatesba. OBO je Tellka oAsyka
KOjy MopaTe [lOHUnjeTHn.

Mpunukom pasrosopaapxuTece unsbanowTyjyhunponuce,npeasuieHenpoueaype noarosapajyhu
MPOTOKOJ YKOJIMKO ra LKona uma.

OBO TPEBA 3HATU

3aKOHU 0 OCHOBHOM U cpefitbeM 06pa3oBatby M BacnuTakby perynuily nospeay pagHe obaeese. Y
cny4ajy fia 4o noBpeje pagHe o6asese fofje, nponucaHu cy Kopaum 3a AOHOLLEHa OAJTyKe 0 0TKa3sy
Ha OCHOBY NpaBU/IHWKA O AUCLUMJIMHCKO] OAFOBOPHOCTM U AUCLMIJIMHCKOM MOCTYNKY y CKNagy ca
KONIEKTUBHMM YrOBOPOM 3aMoC/IeHNX y 06pa3oBakby.

» 3aKOoH O pajy Tpaxu fa umaTe NMCMeHY OAJ1yKYy O OTKasy.
» [lajTe 3anocneHom ognyky.

» [lpoBjepuTe feTasbHO NpaBHe rnponuce.

» [NpunpemuTe ce 3a Bofjere pasroBsopa.

» OTkas ce yBUjeK faje y HernocpeiHOM KOHTaKTy AMpeKTopa U NiMua Ha Kora ce oAHOCMW.

[npekTop y NpBOM MaHAaTy, 3ajeHO ca CEKpeTapoM LUKOMe, Mopa fa Npoyyn cBa NpaBHa akTa, ay
Cllyyajy oTKasa nocebHO OHa Koja ce 04HOCe Ha OBy NMpobieMaTuKy.
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4.8.ObJIACT AJEJIOBAHA YINPABE LUKOJIEY KOHTEKCTY PA3BOJA
OCOBJbA"

OcurypaBame

npoctopa 3a
MOAPLUKY 1 capafhby

MoacTuuarbe Ha

Mpu1cycTBO U VHAWUBUAYANHO CTPYYHO

ycaBpliaBahe U Heroso
No3nunoHupare Kao
SBjE[J,HI/Il‘IKe Teme

YKJbYYeHOCT

YMNPABA
LUKONE

Mpahere y
6uorpackum
K/by4YHUM (ha3zama

BpLuetbe (coaching)
ocurypaBatba
MHTEpBEeHLMja Y
KPUTUYHUM cUTyaLujama

OcurypaBarbe
noacrtuuaja u
KOHCTPYKTUBHUX
noBpaTHuXx MHdopmauuja

JlnyHm notodonno

Pag
Pa3Boj Tuma

aHac ce LWIKoa cyoyaBa ca BeNMKMUM npobremuma (odyBarbe Tpaauumje, mpoMeHe nnaHa
M nNporpama Koja 3axTujeBa yBohere HOBUX cafpXKaja, YecTo 6e3 usbaumBara cTapux),
YyMMe Cce NMoJIoXKaj HaCcTaBHMKa, AMPEKTOPA U CTPYYHUX capagHunKa MUujetba.

Op HKMX ce 04Yekyje Aa MoKaxy CNpeMHOCT Aa Ha ajekBaTaH HauuH OAroBOpe Ha M3a3oBe
NPOMUjeHEeHUX YyNora, Aa KOMMEeTeHTHWje BoAe O06pa3oBHO-BACMUTHM MNPOLEC U  JINYHU
npodecnoHanHu pasBoj 3a LWKOJY Koja je okpeHyTa 6yayhHocTu. MNMpeonTepeheHOCT ANPEKTOpa,
HaCTaBHMKA Kao U CBUX 3aMOCNEHUX Y LUKOAM BOAM KOH(PNMKTMMA Ha CBMM HMBOUMA, ocjehajy
HeCnocobHOCT fa ce O4roOBOPM Ha NOCTaB/beHE 3axTjeBe, MakbKy caMonoysgakba, 3aTBOPEHOCTH
3a capapmby ca Apyruma u gp.

Op ovpekTopa LWKoMe ce oYeKyje Aa Kpeupa Tonsy, npujaTHy, NOACTULAjHY aTMocdepy 3a yuerse,
capafmy, fia NOACTMYE KBANUTETHE coLMjasiHe OQHOCE, TUMCKM pag, Aa Heryje MeflyCobHy NogpLuKy
CBUX 3aMnoC/IEHUX Y LUKOMK, CIPEMHOCT Aa Ce yK/by4ye y npodecroHanHo ycaBpluaBame. Ynora
ANpeKTOpa je KJbyyHa y 06nacTu gjenoBatba yrnpaBe LKoJie U pa3Boja ocobsba jep je OH Taj Koju
MOpa ga oaroBapa Ha:

= noTpe6e 3anocneHnx 1 fa je rnaBHa nogpLuka HaCTaBHULMMA;
= noTpebe NpouCTeKIe U3 pa3Boja LIKOJE,;

= Ja ocurypa notpe6Ha KBanuTeT paja y3 noMoh KBanuTeTHOr BofcTBa Mpema yyYeHuuuma,
poauTerbMma/cTapaTesbuma, OCTa MM 3arnoC/IeHUM Y LUKONY;

= Jajjenyje nscucrtemakapg rofje 1o noTpebHo, HNp. Meaujauunja npu KOHOANKTUMA Ha penaunjm
YYEHUK-pOAUTESb, CTapaTesb-HaCTaBHUK.

S Enpgep/CTputmaTtep
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Ocum Tora, AMPEKTOP Kao pykoBoaunay Tpeba ga omoryhu HacTaBHMLMMA a Ce aKTUBHM]je YKIbyye
y GyHKLMOHNCaHa LWKOME Kao 3ajeAHuULe, Y KOjoj CBU MojeauHun Tpeba aa npuxsate punosodujy
LjeNIOXXMBOTHOT Y4Yerba, 1 ga yaMmy yyewha y kpempary 06pa3oBHe NOINTUKE HA CBUM HMBOMMA. Y
TOM norneay, NoApLiKa pasBojy ocobsba NocTaje NOTpebHKja, a ynora AMpeKTopa M yrnpase LWKose
ce MO)Ke nocmMaTpaTu Kpos:

= oXxBase U jaBame noBpaTHe MHhOPMaLMje 0 YYMHLMMA, MOCTUTHYTUM pe3ynTaTnMa, pasmunte
BWAOBE MOCjeTa Kako Ha pajHOM MeCTYy TaKo U Yy HacTaBy;

= NyTeM MHAMBUAYaANIHUX W TPYMHUX pasroBopa fJaje MoApLIKy 3a KBanuTeTaH pafj, fa ce
ycaBpLuaBajy;

= MOGPUHYTYM Ce 3a MPOCTOP MOAPLUKE U CapafH-E;
= CN1aboCTu y pajy HacTaBHMKA U KaKo UX npeBasuhu, Koje cy eBeHTyasHe noTewkohe;

= Kpeupare MOBOJbHE COLMO-EMOLMOHAHE KJIMME Y LIKOMW, ynoTpeba CBUX PacronoXMUBUX
pecypca, CNPEMHOCT Ha FpynHN U TUMCKM paj, y Kpeupamy BU3Uje n MUcHje.

AKO AMPEKTOp >Xenun Aa HacTaBHWULUM yye, 1 OH caM Mopa yuyuTn,'® Mopa X Ha TO MOTMBMUCATU
COMCTBEHMM MNpUMjepoM. Y3 nomMoh ycnjelHor negarowkor AjenoBama Koje yKibydyje CTpyyHa
3Hama U BjellTUHE, 3aTUM HU3 JbYACKUX 0COBMHA Kao WTo cy: h1eKCUOBUAHOCT, MOTUBUCAHOCT U
WHTepakuujy ca apyruma, emrnaTuvja, AUPEKTOP je 3anpaBo NO3UTUBAH NPUMjep He camMO CBOjUM
Koserama Hero u poguTtesbuma/ctapaTe/buMa v y4eHULUMa, a heroBo noHalwame he ytuuatu Ha
NnoHallane CBUX ca KOjuMa OH OCTBapyje UHTepakumjy u KOMyHuKauujy.

[VpekTop LWKOse Yy KOHTEeKCTY pasBoja HAaCTaBHUYKUX KOMMETeHUMja U pa3Boja ocobsba Tpeba
NOACTULATM Ha MHAMBUAYASTHO CTPYYHO yCaBpLUaBarbe U HheroBo No3uLOHUPake Kao 3ajeiHNYKe
TeMe.

Ocnoco6/beHOCT 3a HOBe HauMHe paja y ofijerbetby:

- ynotpeba oarosapajyhux npuctyna c 063MpoM Ha CoLMjanHy, KyNnTypHY ¥ eTHUYKY NpunagHocT
YYEHUKA;

— OpraHnsoBame onTuMasiHoOr 1 MOTI/IBVILIJ)/heF OKpYyXeha, l-Il/Ijl/I 1170)-) je fa onaklla n noacTtuye
npouec ydyeHa,

- TUMCKM pag (noyyaBarbe) ¢ APYrMM HacTaBHULMMA, CTPYYHUM capagHULMMa KOju yYecTByjy Yy
06pa30BHO-BAaCMUTHOM MNpoOLiecy.

Ocnoco6sbeHOCT 3a HOBe pagHe 3aZ,aTKe M3BaH OfjeJbekba, Y LKOJIU U ca CoLMjaIHUM NapTHepuMa:
- pasBujatbe LLIKOICKOT KYPUKYNYMa;
- opraHusauMja 1 eBanyauunja o6pasoBHO-BacNUTHOT paaa;

- capajtba ca poguTesbMMa/cTapaTtesbuMa v Apyrum coumnjasnHuM napTHepmma.

5 Ctonn, ®uHk, 2000.
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Ocnoco6sbeHOCT 3a pa3Bujalbe HOBUX KOMMEeTEeHLuja 1 HOBUX 3Hakba KOA YYEeHUKa:

- pa3Bujarbe OCMOCO6/LEHOCTU YYEHUKA 3a LjESTOXXMBOTHO yUYeHse Yy APYLITBY 3Hahba (YUnTH Kako
Tpeba yunTu).

Pa3Bujarbe BnacTute npodecmoHanumsauymje:
— UCTPaXknBayku NPUCTYN 1 YCMjePEeHOCT Ka pjelaBakby Npobiema;

- OArOBOPHO YyCMjepaBahe BNacTUTOr nNpodecuoHanHOr pasBoja y MPOLECY LjeNoXXUBOTHOr
yyema.

Ynotpe6a uHpopmaLMoHo—KOMYHUKaLUoHe TexHonoruje (UKT-e):

- ynoTpe6a MHhopMaLMOHO—KOMYHUKALMOHE TeXHoNoruje y popManHnmM cuTyaumjama yyema.

,‘ g E BAXXHO!

BehnHa HacTaBHUMKa je y OKBMPY CBOr 06pa3oBara M ycaBpluaBakba yBUAjena 3Hayaj XoNMCcTUYKor
npucTyna y nogyyvyaBamy, Koju nogpasymMmujeBa LijesioBUT pa3BOjHU NPUCTYN YYEHUKY U y3UMaHbe y
0631p CBUX acrnekaTa pa3Boja y4yeHuKa.

Op HacTaBHMKa Ce O4YeKyje fa 'y CBaKOAHEBHOM pagy 6yae yCMjepeH Ha NOACTULaHe KOTHUTUBHOT
pasBoOja yY4eHMKa, a a HUXOB eMOLMOHAMIHWN U coLmjaniHM acnekT yHKUMOHUCaHa cTaBe y Gpokyc
Tek Kapa ce nojaBe ogpeheHe noTelwkohe n Nnpobnemun y noHalamy. YBohere npomjeHa y noctojehu
06pa30BHM CUCTEM je jeAHUM AMjenoM CMopo ynpaBo 3aTo LWTO Cy U CaMM HacTaBHULM, KOjU Cy
HOCMOLM NPOMjeHa, NPOLLIM KPO3 UCTU CUCTEM obpas3oBarba U CTEK/IU YBjepere Aa UCKIbYUYMBO
NoACTMLaHe U pa3Boj MHTENEKTYaHUX CMOCOBHOCTM rapaHTyje ycrjex.

R A
@ CABJETM:
"4 N

MnaHupare U nporpammpamse:
1. LWTaje nnaHupare?
2. lWTaje nporpamupare?

3. LWTa nnaHupamo u nporpamMmpamMo y BaCnmTHO-06pa3oBHOM npouecy?

e [naHupame je cKyn paghu KojuMm pacrnopehyjeMo niaHupaHe akTMBHOCTM y TOKY 3ajaTtor
BpeMeHcKor nepuopa. OucTpubyunja noapasymujeBa Ha3uMB aKTUBHOCTM, ped aKTUBHOCTU U
BpujeMe nNoTpebHO 3a peaniMsalnjy TOKOM MlaHCKor nepuoaa. MNnaHcku nepuoa Moxe 6UTU ayXu
(ropnwHse nnaHupatse) u Kpahu (TpoMjeceyHo, MjeceyHo, ceAMUYHO MU AHEBHO MIaHUpamse).

e [lporpamupare je CKyn pajhMu Koje y3 nnaHupaHe akTMBHOCTM ogpelyje mehysapaTke, Te
Luu/beBe M 3afaTke Koje Tpeba fa AoCTUrHeMo, a ogpelyje HauMHe nocTusama LuusbeBa.

e [lporpamupamse je roTOBO yBUjeK BPEMEHCKM ogpeheHo.
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MnaH u nporpam
OBo he Bam nomohu y npahery pasia HacTaBHUKaA

e OCHOBHM MpeaycnoB 3a KBaNMTETHO MporpamMupame je rnosHaBakbe WHMUMjaNIHOr CTakba U
AebuHUcame uuba. Ll je yecTo fedmHUCaH OKBUPHUM NaHoBUMa (HacTaBHWM MaH U Nporpam),
na je y cerMeHTy ob6pa3oBarba yyecTana nojaBa Tpka 3a 6p3uM nocTulareM Lusba 360r yera ce
4YecTo Npeckayy NoHaB/bakba U yBjexxbaBara. OcTany HUMaNo BaXHUjU NpeayCcnoBu KBanUTETHOr
nporpamMmparba Cy nosHaBawe MaTepuje, MeToZa W MoTeHunjana Koju CToje Ha pacnonaramy
(MeToaAMYKM UHCTPYMeHTH). MoTpebHO je Aa ce UcnaaHupajy u Kopenauuje nsmehy npeamMeTHUX
noapyuyja.

e BpujegHOCT KBanuTeTa nporpamumpara TeWKo je yTBPAUTM Ha 6UI0 KOju APYrYM HauMH, OCUM
Ayxer npahera peanusaunje nporpaMupaHnx cagpkaja. HajppeaHuja je cy6jekTvBHa npoujeHa
nsBofaya nporpammupaHor cagpxaja (caBnagaBajy nu ce cagpxaju u Koje notewkohe nocroje).
Ba)kHO je fa ce HanoMeHe Kako je cBaky MporpamM MoAsoXxaH NpoMjeHn (MIHTepBEHLMjU) U 60sbe
je Aa ce U3MjeHa cnpoBefe Hero fia ce c/njeno npatu nNpeTxoAHo nocTtaBs/beHu nporpam. OBgje
ce jaB/ba jefaH napagokc - NOTpPebHO je nocTuhu Uub AePuHMCaH OKBUPHUM MIaHOM. BaxHocT
nssohaya nporpama v jecT y nsaBajamby 6UTHOr of, HEBUTHOI Kako 61 caBpeMeHMM MeTofama u
MeTOACKUM MOoCTynuMma AoWwnum A0 Luba.

* Y 06pa3oBHO-BacCNUTHOM NpoLiecy NaHMpajy ce U NporpamMupajy CBM cerMeHTH paaa, a noce6Ho
HernocpeaHu paj c y4eHuumMma.

NMPOLLEC CAMOBPEJHOBAHA

YTBphuBare nyHanpeherme kBanmTeTay LKoaamMma ocTBapyje ce,uamehy octanor,y3 nomoh npouweca
BpeAHoBahba (EKCTEpPHE eBaslyalnje) M camoBpeaHOBaHba (MHTEpPHE eBaslyaluje), LWTo NpeAacTaB/ba
npouec o6esbjehersa M yHanpehera KBanuTeTa 3aCHOBAHOI Ha 3aKOHCKMM W MOA3aKOHCKUM
nponuncrma 0 OCHOBHOM U cpeAeM 06pa3oBakby M BacnuTaky y 06pazoBHUM cucteMmnma y buX.

CamoBpefHoBaH€ je NOCTynak Kojum ce BpefHyje paj LUKoJsie, OAHOCHO BpeAHOBaHe npoLeca
n nocturHyha u npepactaB/ba HajedMKacHuju HayumH yHanpehewa KBanuTeTa paga LIKoOJe.
CnpoBofjereM camMoBpeAHOBaHa LLKOa MOXe NMperno3HaT CBOje NPefHOCTH, 3Ha4YM OHO LUTO ce
LA06pO paguno, anu n cnabocTu Kako 61 Morna npeayseTu Mjepe nobosbluaka U ypaauTu akLMoHU
nnaH ca uuwbeBuMa 1 Mjepama nobosbluarba paja.

Mpouecu camoBpegHOBaHa

Mpouecu camoBpeHOBaka LKONE U Pa3BOjHOr NiaHupama cy ABa MefycobHO noBe3aHa
npoueca Koju npousunase jegaH w3 papyror. Cnposohewe npoueca caMoBpefHOBaHa
nokasyje:

> KakBa je LWKOonNa;
» LUTaje TO WITO NpeAcTaB/ba HbeHe fob6pe CTpaHe;

» KOjy obnacT paga Tpeba yHanpujeguTu.
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CamoBpefHOBar-e M pPa3BOjHO NiaHMpare je 06jeKTUBHO TELWKO peaniM3oBaTh ako He MOCTOoju
KBanuTeTaH TUMCKU paj, CBMX 3anoC/eHUX Yy LIKOJIN KOjU MPEHOCK OArOBOPHOCT 3arnocfieHnM Y
TUMY 3a CaMOBpPeHOBaH-e U CTPYyYHe aKTMBE 3@ Pa3BOjHO NiaHupame.

CucTeMCcKo npuKyn/barbe pesieBaHTHUX rnojgaraka KojuMa ce MoXxe pasymjeTu n onucatu rnocrojehe
CTakb€, Te NpernosHaTu notTpebe passoja LWKOJIE, y CTBapH, je caMoBpegHOBar-€e. To je npoyec yyera
0 cebu Kao ycTaHoOBM.

KAKO OPTAHU30BATU NMPOLLEC CAMOBPEJHOBAHSA Y LLKOJIN

fOO & KOPALIN

Mpeu kopak. N360p TUMa 3a camoBpeAHOBaHE Koju he y capagru ¢ HacTaBHMUMMaA fa nsabepe
KJby4YHy o6nacT BpefHOBaha. Beoma je BaxHO fa wwkona m3pagu cBoje npouegype v niaH 3a
caMoBpeJHOBaHse.

Opyru kopak. MoTpaXxuTe CTPYYHY IMTepaTypy O OBOj TEMU.

Tpehu kopak. Tpaker-e ofroBopa Ha NUTakba Kako npoHahu gokase, OQHOCHO KOje Cy TEXHUKe
N MHCTPYMEHTU Koju he ce KOPUCTUTU;, Ha KOjU HauuH U of Kora he ce TpaXuTu MuULbeHe
(HacTaBHULMK, yYeHULM, poauTesbu/cTapaTesby, NPeACcTaBHULM NIOKaHE 3ajeAHULIE); YUME Ce MOTY
[OKyMeHTOBaTWU/foKa3aTu TBpAH€e 3a ofpefjeHn napameTap Koju ce BpefHyje.

YeTtBpTn Kopak. Obpafja v aHanusa pobujeHUx pesyntata A0 KOjUx Ce AOWIO PasnymMTuMm
TeXHUKama u MHCTpyMeHTuMa. BaxHo je ga ce y wkonu o6es3bujean aHOHMMHOCT nogaTtaka, HauyvH
yyBaHba, a NocebHo Aa ce oHemoryhu 3noynoTpeba, Te OTBOPEHO paHrupame nojeauHaua. BaxHo
je Aia ce yyecHMUM yrosHajy ¢ Ao6ujeHMM nogauuma nyTem usBjellTaBakbe. M3BjewTaju 6u Tpebano
[a cagpxe v npeanoxeHe mjepe 3a yHanpehere y OHMM Nogpyyjuma y Kojuma je To HEONXOAHO, a
rmokasaso ce Kao npuopuTeT. Te Mjepe cy nofiasHa Tayka akLMOHOT naHa Kojum ce yHanpehyje pag
LUKOJse Y KOHKPETHOj o6nacTu.

AKUMOHM naH Tpeba fa AepuHuLLe akTUBHOCTU Koje he ce npeay3eTu, UMeHyje HOCUOoLje akTUBHOCTMY,
0ApeAn BPeMEHCKY AMHAMUKY peanu3auuje u HayumH npaherwa peanusaymja. AKUMOHM n1aH MOXe
6UTY cacTaBHU AMO LUKOJICKOI pa3BOJHOT MNJ1aHa.

SCamoeBanyaunja je OCHOBHW [MO WHTEPHOr oOcurypara KBanuteTa pafja wkona. WHTepHO
ocurypame KBaJiMteTa CHa)HO je noBesaHo ca nobosbluakbeM KBanuMTeTa paga wkone. He Moxe a
[la ce He NOCTaBM NUTare KO je HajoOArOBOPHUjU 3@ KBaNUTET MpPY>XeHOr CTpyYyHOr obpasoBamsa. Y
NPBOM MNJIaHy je CBaKako ANPEKTOP LIKOMEe KOju Mopa CTpaTeLllKn naaHupaTtn u gjenosaTu 3ajegHo
ca CBOjUM TUMOM, Te 6UTU ANO KOHTMHYMPAHOT NpoLeca Mujerara U nobosbluaBarba CBUX OHUX
aKTUBHOCTU 3a Koje je yTBpheHO fJa ce Mory 6osbe o6aB/baTh pagu NMocTusarba KBanuMTETHOr
yrnpas/batba NpomjeHama.

KoMneTeHuUuMje 3a cuctem u npouec ocuryparwa KesanureTa cy:
= TUMCKM paj;
® Mjeperbe KBanuTeTa — caMoeBalnyauuja;

u VI3BjeUJTaBaI-be npesungnpake aknoHUX niaHoBa.
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Jjenyj PDCA uuknyc Ypaau

L Mposjepu

MAAHUPAJ: ocMucnm unm peemampaj KOMNoHeHTe npoueca pagu yHanpehera pesynrara.

)
T

YPAU: nmMnneMeHTUpaj naaH 1 Mjepun HeroB yUYmHak.

MPOBJEPW: ounjeHn Mjepe 1 usBjellTaBaj JoHOCUOLa oA JlyKa o pedyntatumMa u

OJENYJ: ognyym o npomMjeHamMa noTpebHMM 3a yHanpehemne npoueca.

OpraHu3alymnja caMoBpefHOBaH-a paja LUKOJIe je jaKo Ba)KHa 3a AMPEKTOop y NpBoM MaHAaTy. To cy
aKTMBHOCTH C KOjUMa ce Kao niugepun npeu nyT cycpehy u 3ato je BaXkHO fa ce NMOTMyHO nocseTte
peanu3saymnju oBUX aKkTHBHOCTH.

MHaue ynora gupeKtopa y camOBpeAHOBakbY je K/byYHa jep je OH Taj Koju Tpeba fa cTBapa ycnoBse
y Kojuma he ce pa3BojHM LiU/beBU peann3oBaTu.

BpeaHyjte

» TloauwbKM NporpamM paja WKoNe: NpoLjerbnBarbe CTPYKTYPeE, KBAaNUTET HacTaBHe MOHYyAe,
ycknaheHocTu ca crneuuduyHocTUMa M noTpebama yyeHuKa, Be3e pasBOjHOr MnjaHa ¢
pesynTaTuMa caMoBpeAHOBaHa LLKONeE.

» HacTaBamyuemwe: nnaHMpame M NpunpeMarbe HacTaBe U Apyrux obavka paja, peanusaumja
HacTaBe, aKkTUBHOCT YYEHMKA, HAYMH yYersa, oljeruBatbe, Npaherbe 1 n3BjeluTaBame.

» Ycnjecu yyeHMKa: ycrjex y ydyerby (Ha HMBOY pa3pepa, oAje/berba WU LUKOJE), KBanuTeT
3HaHba, YCrMjecu yyeHnka Ha KBanndukaumoHUM U NPUJEMHUM UCMIUTUMA U TaKMUYEHUMA,
MOTMBaLMja yY4EHUKA U BPUjeJHOCTU KOA YUYEHUKaA.

» [MMopplwika yyeHMUMMA: KBa/MTET 6pUre 0 yYeHUUMMa, NOApLIKA HUXOBOM Yy4Yery, U 3a
TaNleHTOBaHe 1 y4eHuKe Koju ce ynyhyjy Ha JONYHCKY HacTaBy, CoLMjasIHOM U IMYHOM PasBojy,
npodecuoHanHa opujeHTauumja.

» Knuma: KBanuTeT KJIMME 1 O4HOCA Y KON U OKPYXKEHY, 3aje AHULITBO, capajhba, ocjehaj
NPUNagHOCTU LUKOJIU U OKPYIKEHSY, jeAHAKOCT, MPaBUYHOCT, NapTHEPCTRO.

» MMoTeHuumjanu: kagap, NpocTop, onpema, pacrnonarare GUHacUjckuM cpeacTBMMa.

» PykKoBopacTBO, opraHu3aumja u o6esbjeiere KBanutTeTa: npodecmoHanHa KOMNETEHLMN]a,
BjeLUTUHE M CMOCOBGHOCTM AMPEKTOpa, TUMCKM papj, LKONCKW MEHaLMEHT, OCTBapuBahe

LUKOJICKOI Pa3BOjHOr MfaHa, n3BjelluTaBame 0 KBanuTeTy paga, obesbjefiere kBanuTeTa.
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HacTtaea u yuyerbe 06yxBaTajy 4eTupm nogpydja 3a BpeHoBare KBauTeTa:

* nnaHuparbe 1 npunpemMamse,
* HacTaBHM NpoLec,
*  yyerbe,

° npahel-be HanpepnoBara y4eHUKa

WcTpymeHTH 3a caMoeBanyaumjy:

= npaherbe U oujerbuBatbe,

= U3BjelITaBaHe.

Pe3yntatu HacTaBe

HactaBa n yyeme 3aBpluaBajy ogpeheHum pesyntaTtMma, OA4HOCHO ucxogmma. Ctora je notpebHo
N3BPLUNTU NPOBjepy Ln/beBa HacTaBe U yyersa, Tj. NpaTUTK, NpoBjepaBaTn K BpeHOBATW.

Kako cey eBanyaumju Hamehy nuTama Bpe4HOBar>a MCxoa v npoLeca, MoXe Ce roBOPUTU 0 36UPHO]
n dopmaTuBHOj eBanyauunju. 36upHa npeacTaB/ba BpeAHOBake 3aCHOBAHO Ha pesyntaTuma, a
dbopmMaTMBHO BpefHOBaHe€ jecTe 3aCHOBaHO Ha TeMesby MOCTUTHYTUX NPOMjeHa.

EBanyauuja ce pafv kako 61 ce yTBpAuIa OCTBapMBOCT LW/bEBA U 3aJaTaka HacTaBe M yuyera Koju
ce TpaHChOPMULLY Y KBaHTUTATUBHE U KBANUTATUBHE NPOMjeHe y pa3Bojy YYEHUKA, @ UICTOBPEMEHO
W'y aHanM3y 1 No6oJsbluakby YCNoBa yuetba.

OHa Tpeb6a fa ce BpLM TOKOM MpoLeca HacTaBe M yyYera, a He HaKOH 3aBpLUeTKa, jep he Tako
YyYEHULM UMATH jaCHUjy CNIMKY O pe3ynTaTuma Koje cy NOCTUTIN U OHOME Ha YeMy 61 Tpebanu Bulle
fha page. Ha Taj HauMH yYeHuK ce noacTuye aa Texun 6o/buM pesyntatuma. OBaj npouec omoryhaea
M HacTaBHWKY Ba)XHy NMOBpaTHY MHOpMauMjy O nogydvyaBamy Kako 64 ce mMorao MujeraTu u
gpmnzarohasam npouec nogyyvyaBara v UM/beBU BE3aHW 3a NpeA3Hakbe yYeHnKa.

@ 3ANAMTUTE!
27 'R

Texkure ...

e OujerbmBarbe yyeHuka ce obaB/ba pPeflOBHO M KOHTMHYMpAHO, Kao pesynTaT CcuCcTeMaTCKor
npahera yyeHuka.

e OujerbMBatbe ce 06aBsba y CKlaAy ca 3aKOHCKMM MNponucuma.

e O KpuTepujymy oljerMBaHba HaCTaBHMLM ce [oroBapajy Ha HUMBOMMA CTPYYHUX akTuBa U
ojje/berCKe 3ajeHuLE.

* PasnukeyKpuUTepujyMy oljersnBatba UCTOr npeamMeTa Ko pasNnynuTux HacTaBHMKA Cy HE3HATHE.

e HactaBHMUM NpuMjemnyjy dopMaTUBHO M CyMaTUBHO oujermBarbe n yBuhajy Besy msmehy
KBanuTeTa CBOI paja 1 oujeHa yYyeHuka.

e [lpoujeHa ycnjelwHOCTM HaCcTaBe y AMPEKTHO] je BE3U C OLjeHaMa yYeHnKa 1 Ba)kaH je pakTopy
AasbeM NnaHuparby paja.
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N3b6jeraBajTe oBe CTBapM...

e [pahere n oujernBarbe je HepeQoOBHO M Hajuyewhe ce BpLUM YyOouu Kpaja npBOr U Apyror
nonyroguwiTa.

e OujerbMBarbe ce BPLUM Yy CKTagy ca 3aKOHCKMM NPONUCUMa, anu je npuMjeHa pasnmunTux BpcTa
oujerbMBaHba HEpaBHOMjepHa, Tako Aa y NnpeaMeTMMa npeosfiajjaBa oljeruBakbe UCK/bYYMBO Ha
OCHOBY NMMCMeHe MpoBjepe 3Hakba.

* YyeHuum pobujajy noBpaTtHy MHbOpMauUmjy O OLjeHu, anu ce 3aHeMapyje heHa MOTMBaLMOHa
dyHKUMja.

[lokyMeHTaLuja nocTynka eBanyaumje:

e MuTaTu Jbyde WTa MUCNE - UHAWBUAYASTHU PasroBOpM, rpyrnHe AUCKYCUje, pagHU cacTaHLUM,
POAUTEIbCKM CacTaHUMW, aHKeTe, yMTUTHULM.

* [pernepatv [OKYMEHTALMjy U Apyre U3BOpE - AHEBHMLM pajaa, pasivunTe BpCTe U3BjelTaja u
3annCHUKA, YYEHUYKM pafoBu U CBECKe, NIaHOBM pafaa, akLMOHWU U pa3BOjHU NaH, NpaBUTHULM.

e HenocpeaHo nocmaTpakbe - Nnpahere nojegMHNX y4eHnKa, nocMaTpame nojeguHnx ofjerbemra
M YacoBa, BUAeOo-3anncu, pasmMjeHa ofjesbema, nocjete Yacosmma.

e AHanmsa nopgaTtaka - MHTEPHa U eKCTEPHa TeCTupara, UCNUTN, TaKMuU4era n ap.

LLikona moxe pa:
® camocCTasnHo napaljyje pasnuunte MHCTPyYMEHTE N AonyHkwasa nocrtojehe;

* Mpoujerbyje KBanuTeT Ha OCHOBY AaTUX OKBUpa (K/byyHe o6s1lacTu, nofpydyja BpefHOBaHa,
MHAMKaTOopa U HUBOA OCTBAPEHOCTH);

e yTBphyje HMBO ocTBapeHoCcTH ogpeheHnx nHAnKaTopa, yTephyjyhu cBoje jake u cnabe cTpaHe.

CTAJIHO UCIMUTYJTE!

Y npouecy caMoBpeHOBarba U CTpaTELLKOr NlaHupaksa nocTaBuTe crbefeha nuTtarba v nokylwajre
[ faTe OroBoOpeE:

e KakBa cMO MU Wwkona?

e Konuko cmMo gobpu?

e Koju cy HaM pa3BOjHU NMPUOPUTETN?

e LlITo MOXXEMO YMHUTK fAa BUCMO 6UNKn 60/bN?
e Kako ga nnaHumpamo pasBoj?

e Kako fa 0CTBapMMO MiaHOBE U XKeJbeHe unbeBe?
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3ANAMTUTE!

» CBaka LLKo/a je opraHMsam 3a cebe; He NOCTOje ABUje MAEHTUYHE LUKONE.
» CpBaka LWwKona nMma MoryhHocT 3a NnpoMjeHe 1 pasBoj.

» CBakKa LWKoJla MOXe 6UTK 60Jba.

LUWbBEBU - UHOUKATOPU - CTAHOAAPOMU

= LWMJBEBM: LLiTa >xenumo noctuhn
= UHOAUKATOPMW: Ha ocHOBY 4era npenosHajeMo ga cMo NoCTUrIn Lusb?

= CTAHAAPAWN: edpuHucare o6uMa ycnjexa unu Heycrjexa .

YMjecTo 3aksbyuka. LLIkona mopa npeyseTtu Behy KOHTPONY M OArOBOPHOCT 3a KBANUTET BNacTUTOr
AjenoBahsa. Tpeba ce ocnamaTh Ha BRacTuUTe JbyACKe pecypce y ckfagy ca cneunduyHocTMma u
pa3BojHUM MoryhHocTuMMa Lwkone. Of WKose ce 04eKyje BULLE UHLMjaTUBHOCTU U KPEaTUBHOCTM.

4.9. UHOBATUBHOCT LUKOJIE

LLTa je 3agaTak AMpeKTOpa KOju pagm y LWKOJIM KOja HUje CKJI0OHa MHOBAaLMjaMa, a XXMUBWU Y BpEMEHY Yy
KOMe Cy MHOBaLMje CTBapHOCT n3axTjeB? LUTanogpasymujeBa nHoBaLMjy y Haa1eXXHUM 06pa3oBHUM
cuctemmma 'y buXx?

3ajaTak LWKoJie He MOXKe 6UTK Aa NpaTu cBe MHOoBauuje nonTepehyje nHbopmaLmjama n casHarbmMma
noHako npeontepeheHo o6pasoBarbe. CaM nojaM MHOBaLMja OCMM OCHOBHOI 3Hayeha (HOBMHA,
HOBOCT) Kpuje jol jefHO 3HaYeHe — NpomjeHa, a To ynyhyje Ha onpesHocT v npouec. Taj npouec
nogpasymujeBa fa ce npomMjeHa Hehe gecutu camo fga 6u ce HeWwTo MUjerano Hero Tpeba 6uTH
ycknaheHa ca CBUM OKOJIHOCTUMA Y KOjUMa Ce LKoJsa Hanasu, Te PyHKLMoHUcaTu y npouecmma
YHyTap LUKOJIe KOju Ce OfHOCE Ha:

e pedwuHUCame UnbEBa;

® PYKOBOACTBO;

® NnaHupar-e 1 NpurnpemMy 3a HacTasy;
® opraHusauujy HacTase,

® HaCTaBHY MeTOA0JIOTnjy;

* HacTaBHa CpefCcTBa M U3BOpe 3Hab-a,;

e eBasyauujy u npaherme.
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Tpe6a nu Ham KpeaTUBHOCT U LUTa OHa NpeAcTaBsba?

KpeaTMBHOCT je CNOCOBHOCT 3a CTBapakbe HOBUX UAeja M HOBUX HauMHa pjellaBarba npobnema. OHa
je BaXkHa, anu BeoMa HeyjeiHa4yeHo pacnopefeHa 0cobuHa nojeamHLa Ha KOjoj ce MOXKe U3rpaguTu
nyT NpemMa cTBapaky KOPUCHOT 3Hakba. Hekun Jbyam MMajy KpeaTMBHOCT, HEKM HeMajy. O OHMX Koju
je HeMajy He MOXXeMO HM ia je 0YeKYjeMO HUTU MOXXEMO [a je 13a30BEMO 6110 KakBOM yCcTpajHoLuhy,
NPUHYAOM MM NOoACTMUajuMa. CBe LUTO Ce MOXE YUYMHUTM jecTe NaXK/buB N360p HOBMUX 3aMOCIEHUX
N cTBapare o6pux ycnoBa 3a KpeaTUBHM pafj. HajsaXkHuju of Tux ycnosa cy:

» KynTypa TofiepaHuuje npema rpelikama;
» ocBujewheH ogHOC NpeMa HesHakby;

> op,peheHM cTeneH cnoboge 3a KpeaTunBHe 3anocrieHe.

Mpnya 0 KpeaTUBHOCTU YBUjEK je npuya O 3aJaToM, HacnnjeheHoOM unm 3aTeyeHoM cTary. CBaka
npoMjeHa unmM KoMbuHaLmja HOBOT U 3aTEYEHOr HUje KpeaTuBaH YnH. N3BjecHe KOMBUHaLM]je, YaK
W Kag cy Bpno gonaasbuse, Mory ga 6yay camo NpuBMAHO cTBapanayke. AKO ce KOMOBUHaUUjoM
nMpoMalLM CyLITUHA HEKOT CTara, Ma KOJIMKM CTEeNeH 3a40BO/bCTBA 610, HE MOXEMO Jia FOBOPMMO
0 KpeaTUBHOCTW.

CABJET 3A UHOBATUBHOCT LLUKOJIE
» MHOBaTMBHOCT LLKOJIE He 3aBUCK caMO of, PUHAHCUJCKUX pecypca.

» LljenoXXMBOTHO y4yere ocurypaBa WMHOBATUBHOCT LWKOJME M MOACTMYE LWKOMY Ja OCTaHe
opraHmsaumja Koja cTasiHO yuMu.

» Huje jeanHa MHOBATMBHOCT KOpULWITEHE NHHOPMALIMOHE TEXHONOTHjE.

LJENTOXXUBOTHO YYEHE

JefHa of 3HayajHUX aKTUBHOCTU, Ha KOjy ANPEKTOPU LWKoNa Tpeba NocebHO fa obpaTe naxmy, je
noApLuKa ydyeHmumMma v npahemwe capagme poauTesba/crapaTesba v HacTaBHUKa jep je Ta aKTUBHOCT
y Be3u ca ocuryparemM KBanuteTa paja.

Y TOM KOHTEKCTY noTpebHo je oMoryhntu HacTaBHULMMA, Kao U AUPEKTOpMMA Aa KOHTUHYMPaHO
NOAMXY CBOje KOMMeTeHLMje MyTEM LjeNIOXXUBOTHOT yyeHsa.

LljeNnoXXMBOTHO yyer-e je KOHLUENT yyera TOKOM YMTaBOr XWBOTA, YMjU je UUIb CTULaHe U
yHanpelheme 3Harba, KoMneTeHumnja u KBanudukaumja 3a Nn4He, ApyLUTBEHE N NpodecnoHanHe
noTpebe, a KOju je HacTao 360r Tora LWTO Ce KOJIMYNMHE HOBOT 3HaHa CBakUM faHoM yBehasajy,

AOK nocTojeha 3HaHa CBe BULLE M 6pXXe 3acTapujeBajy. TakaB KOHLIENT 06yxBaTa yYehey CBUM
o6nuumma: dopmanHo, HepopmManHo U MHPOPMASHO yYeHe, OQHOCHO HUXOBY MHTErpaumjy,
KaKo 6u ce cTeksie MOryhHOCTU 3a cTasiHO yHanpehene NMYHOr pa3Boja NojeAnHLa.
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BaxkHuju uubeBM LjeNOXMBOTHOT yuera Cy: Nogun3ame onwTer HUBoa 06pa3oBaHOCTM MOjeANHLA,
npenosHaBare JIMYHUX MOTeHuMjana M CNOCOBHOCTU WM ocrnocobrbaBarbe 3a CHanaxere Yy
npoMjeruBUMM ycrnoBuMa papga, Te noehare MoryhHocTu 3a 3anowsbaBame. TW LWUBEBU CY
apTUKYNUCaHM y KJbYYHUM KOMMeTeHUMjamMa, YMjuM ce yCBajarbeM MnojeamHal, ocrnocobrbaBa 3a
XXMBOT Yy APYLUTBY 3HaHa.

KrbyuyHe KoMmneTeHuMje 3a LjeIoXKUBOTHO yyerwe y buX'"’

HaocHoByyBuMAayBaXKHOCT pa3Boja K/by4YHUX KOMMNeTeHLUNjay 06pa3oBakby, Be3aHO Y3 KOHKYPEHLUNjy
MIaAuMx Ha TpXuUWTy paga y buX v wupe, Te yBuaa y npakce y semmbama EY-a n nocebHocTu
o6pasoBHOra cucTtemMa, naeHTUPMKOBAHO je fieceT K/byUYHUX KOMMeTeHuuMja peneBaHTHUX 3a bocHy
n XepLueroBuHy.

Krby4He KOMMeTeHUNje 3a LjeNOXXUBOTHO yuerne y buX
* Je3nyko—KOMYHMKaLNjCKe KOMMNeTeHL je Ha MaTepHEM je3UKY,
¢ Je3nyKo—KOMYHMKaLMjCKe KOMMNEeTEHLNje Ha CTPaHOM je3UKy,
e MaTtemMaTuyka NMCMEHOCT N KOMMeTeHLUNje y HayLn U TEXHONOI U)K,
* NHdopmaTuyke KoMneTeHuuje,
* YUYnTK Kako yunTu,
e CouujanHa u rpaflaHcka KomneTeHuMmja,
e CamMouHuUMjaTMBaA M Npefys3eTHUYKa KOMMNeTeHUN]a,
e KynTypHa CBMjeCT 1 KyNITYPHO n3pa)kaBarbe,

e KpeaTUBHO—MNPOAYKTUBHE KOMMETeHUuje.

73Bop, AreHuuja 3a NpeALIKOSICKO, OCHOBHO M Cpefitbe 06pa3oBatbe.
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4.10. HACTABHUK U BPEAHOBAHE HHETOBOI' PAAA O1 CTPAHE
YYEHUKA

penHoBake npoueca yyera (hopmaTtueHo). CBpxa OBOr npoleca BpefHOBaha jecTe ja
yHanpujeau, ynpassba U KOHTPOJIMLLE NPOLEC YYeHa yYEHMKA, Kao U aKTUBHOCTM yYEHMKa U
HacTaBHMKa y NoCTM3aky oapeheHor unsba.

BpeaHoBame nocturHyha yyerwa (CymaTuBHO). 3aBPLUHO BPeHOBaHE CyMUpa 3HaHE U BjelTUHE
yyeHuMKa CcTeyeHo HakoH ogpeheHor BpeMmeHa. OcHOBHa yHKUM]ja je MHbopMuUcarbe, HIp. YYeHrKa
WM poanuTesba/cTapaTtesba O HUBOY NoCTUrHyha yyeHmKa.

BpegHoBarwe nocturHyha yuyewa yKpaTKo je mnpoujerbuBarbe Y4YeHUUYKux nocTurHyha nytem
CyMMpamacTeYeHNX3HarbancrnocobHocTU. DyHKLMOHMLLIEKao MexaHm3amMnoBpaTHUXUHbopMauumja
poanTe/bMMa/cTapaTesbMmMa, y4eHuumnMa u HactaBHuUMMa. Moxke 6UTU OCHOB NOAPLLKE yCMjepeHe
Ha gedunHncaHe unbese. OujeHe ce KOpUCTe Kao CpeAcTBO noBpaTHe MHdopMaLmje, Koja Hekaaa
nsasmBa ofpeheHy BpcCTy npob6nema Be3aHUX Y3 oujersuBarbe (HMp. pasfMyuMTU HacTaBHULM
pasniMunMTo BpeaHYyjy pe3yntaT paga jeAHOr y4eHuKa jep Huje jacHo AedUHUCAHO LWTa ce OujeHOM
“3paxkaBa: BjelUTUHEe, CNOCOBHOCTH, 3HaHE, CTAaBOBMW...). [1py Mjeperby CTeYeHUX CroCOBHOCTU U
BjeLUTMHA YYEHMKA, HaCTaBHUK Tpeba NpUMMjeHUTU n MeToae GopMaTUBHOT NPOLjerbuBamba.

HacTtaBHW4YKa npoujeHa B/acTUTOr HacTaBHOIr Mpoueca pas/nkyje ce Yy BesIMKOj Mjepu of
MULL/bEHA CBUX OCTaNMX rpyna Koje y4ecTBYjy Yy NPOLjeHn HMxoBOr paga (YYeHULM, POAUTEbY,
AVPEKTOpP). 3a CBAKOAHEBHY LLKOJICKY MpakCy caMoBpeAHOBaH-€ NpeAaBatba je HajjeJHOCTaBHUjM
MeTopA npoujeruBarba. NpencnnutuBarbe BNaCTUTON HaunHa nNpejaBamba, Y3 ynotpeby AHEBHUMKA,
3anucHukKa unu noptdonuja pagosa, Moxxe 6UTU naeanaH MeTof cCaMOBpeHOBama.

Pag wkona moryhe je BpegHoBaTu KopuwTeweM oapeheHux Kputepujyma 3a yTeBphuBame
KBanuTeTa npeaaBarba. 3a CaMOBpPeAHOBaHE NOTPEOHN Cy MHAMKATOPU Koju ynyhyjy Ha pasnuunte
acnekTe WKonoBawa. Tpu rnaBHa nogpyuyja cy:

» HacCTaBHU NJjaH U nporpamMm, ydyemwe u ripegaBame,
» LUKOJICKO OKpYXeH€ U €TOC LUKONE,

» MeHaLIMeHT 1 pasBoj.

Y3 noMmoh HM3a MHAMKATOpa MOXeMO carfiefatn obpasoBarbe Kao Hayeso LWKOJICKe MOSMTUKE U
opraHusauuje, Te Kao nejaroluku npouec. CamoBpeHOBaHe Yy 0BOM KOHTEKCTY 3Ha4M nocMaTtpate
BpefHOBara Kao nonasuwTa npoueca yHanpefhewa KBanuTeTa HacTaBe W [pyrux acnekTta
LIKOJIOBaHa, a He Kao 3aBplueTak npoueca. Y o0BOM NPUPYYHUKY NpeacTaB/baMo UHCTPYMEHTE U
HacTaBHa Cpe/iCTBa 3a CaMOBpeJHOBaH€e LUKOJIa KOjU YK/by4yyjy CBE HeHe YYeCHUKe, a He caMo
BaHbCKe MnpoLljeHunTerbe.
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BPEAHOBAHE PAAA HACTABHUKA O[] CTPAHE YYEHUKA

YunoHuua je npoctop YyeHuum cy y
HajyTuuajHujer CTasIHOM KOHTaKTy
nejarowikor paga ca HacTaBHuUUMMa

LijenokynaH
06pa3oBHO - BaCMUTHM
paj yCMjepeH je Ha yYeHuke

Mpeaycnoeu 3a cnpoeoljere BpegHOBaka cacToje ce 0 04 JlyKa HacTaBHUYKOr Bujeha, AnpeKTopa,
LKONCKor ogbopa u poauTesba/ctapartesba. Takohe, Tpeba uMaTtu y BUAY U AOKYMEHTaUujy Kojy
he KOpUCTUTKM yuyeHUUM y TOKY npoLieca BpeAHOBara NejarowKor paga HacTaBHUKA, AUPEKTOPa,
CTpy4YHe cnyxobe. NoToM Tpeba hopmMmnpaTn TUMOBE, NEe[aroLKO-MCUXONOLWKY CNyX6y. UHCTpYyMEHTH
Mopajy 6MTU BanuAHu (3Ha4Yu Aa Mjepe OHO LUTO Ce MpeTrnocTaB/ba fa Ce Mjepu), Noy3aaHu u
06jeKTUBHN. Pesyntatv BpeHOBaHa YYEHMKA KOPUCTE Ce M 3a pefOoBHO npahere U KOHTpony
KBanuTeTa HaCTaBHOI NpoLeca 1 KBanuTeTa paja LWKose.

NHCTpYMEHTU Mjepe pasnuuuTte Aunjenose paja: KJIMMY y Oofijesbery, KOMYHUKaUnjy Ha penaunju
YYEHMK-HACTaBHUK W YYEHUK-yYeHUK, OLjeHsuBaH-e, MosioXaj yYeHuKa y HacTaBHOM MnpoLecy,
nocTynak BpeAHOBara 3HaHa y4yeHuKa Kao 1 ynpass/bakbe HacTaBHMKa MNPOLLECOM yyeH,a TOKOM
Yaca.

Pe3yntaTu cy AOCTYMNHU HAacTaBHUYKOM Bujehy, caBjeTy poauTesba, LKOJICKOM 0f60py, CTPYYHO]
CNyx6u (Negaror-ncUxonor-couujasHi pagHuK), WKONCKO] ynpaBu. [AUpekTop U negaror HakoH
CBUX OBUX Kopaka Tpeba fa o6aBe MHAMBUAYANHN Pa3roBOp ca HAaCTAaBHWKOM M JoroBapajy ce o
Ja/bUM aKTUBHOCTUMA (M3pajia akKLMOHOT NiaHa 3a HacTaBHMKA).

OBO ce MOXe, YKOJIMKO HUje Apyrayuvje perynucaHo, yrpagut n'y passojHU nnaH wkone. Ha oBaj
HauMH 61 Ce CBaKaKo Mogurao KBasMTeT HacTaBHOI MpoLeca jep HaCTaBHULM CY Y LIKOMAU paau
yueHuka. OHU cy TV Koju Aajy ogpeheHy BpCTy ycnyra Koja Mmopa 6uTn Ha BeOMa BUCOKOM HUBOY.

C Apyre cTpaHe, caMoBpe/iHOBak-€e KBasIUTeTa paja LKoJe BPLUM ce NpoLjeHOM KBanuTeTa pajay
KJby4YHMM NnoApyyjuma pajfia wkosne gebrHUCAHUM Kao cTaHAapAu KBanuTeTa.

O0BO UMAJTE HA YMY

HacTaBHUWK HUWje H1 HayYHWUK HW MpoHanasay fa 61 no cBaky LujeHy Mopao M3MUCIIUTU HELLTO HOBO,
a Huje HW yMjeTHUK Aa 61 Mopao 6uUTK opuruHanaH. Hajgehu 6poj HeroBmx yyeHmKa npocjeyHnx
CY CMOCOGHOCTU; HEFOB UW/b HUje HUTU CMUje BUTU CTBaparbe HOBE UM NocebHe C/MKe CBUjeTa,
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HEro My je Lusb NpeHoLwere MogannTeTa n OCHOBHUX 3HaHa KOjuMa ce MOoXe pasymjeTu noctojehu
cBujeT. To, HapaBHO, He UCKJbyyyje AoAAaTHM paj C yYeHMUMMa KOju Mnokasyjy UHTepecoBame 3a
nojeauHe 061acTu U heroBarbe UM NOAPLLKY, YECTO M OTKPUBaHE HUXOBOT TaneHTa.

YMujehe HacTaBHUKA, MOpe HEONXOAHOr CTPYYHOr 3HaHa, cacToju cey n3bopy MeTofa n cpefcraBa
Kojuma he To 3Hame WTOo 60Jbe NpeHnjeTn MIaanmMa, HaunHa Ha Koje he npounjeHnTr edmKacHocCT
cBOr nocna v 6uTn cnpemMax aa ce npunarohasa HoBuM ycnosuma. NpunarofhaBame He 61 Tpebano
[la ce CXBaTW Kao nogunaxewe yyeHuLMma Hero Kao ycknafuBare CBOjux 3Harba C notpebama
BPeMeHa, CNOCOBHOCTNUMA CBOjUX YY4eHUKa, MOryhHOCTUMa CBOje WKOoJe, NoTpebama OKpyxXerba. To
ymujehe HasuBamo kpeaTmsHoLwhy.

HacTtaBHuUk

HacTaBHWK jecTe Taj KOju y HacTaBHOM npouecy yHanpehyje 3Hare, pasyMunjeBame, BjeLUTUHE,
CTaBOBE W MOHallaH€e YYEeHMKA, pa je CTora BaXHO Aa HacTaBHUK 6yae pobpa ocoba, CTpyyHak,
KOMYHMKaTOP U CaBjeTHUK, 3axTjeBHa, NOLTEeHa, HENMPUCTPacHa, MCUXUYKK, MOPaSTHO N APYLUTBEHO
ypaBHOTEeXeHa ocoba.

R A
@ CABJET
"4 N

= Pasroapajte c HacTaBHULMMa O MOTUBALIN|N YYEeHUKa.

m CTBapajTe 34paBo OKPYXXeHe KOje NoACTMYE Ha yUeHse.

= PasBujajTe koA yyeHuka ocjehaj CUrypHOCTM y LLUKOSN.

= [loacTnumTe pasBoj KSbyYHMX KOMMNETeHLUMja N XXMBOTHUX BjeLUTUHA.
= YcMmjepaBajTe HacTaBy Ha YYeHuKa.

= VI3BpLUEHO MHTErpMcare HaCTaBHOr NfaHa u Nporpama yHytap npegmerauy mehynpeaMeTHUM
nogpydjuma.

= [locToju BepTUKanHa n XopnusoHTasiHa NPOXOAHOCT.
= KOpuCTUTE U NpUMjemyjTe CTeYEHO 3Hame Yy CKlaZly ca 3aupTaHuM Lubesmma.
= [lowTyjTe pasnNYMTOCTU M NOACTUUYUTE yYeHMKe Ha MehyCOBHO noliToBame.

= MoTuBUWMUTE U HarpalyjTe 3anararbe U HanpeoBatkbe, HEKa YYeHULM ocjeTe fa NpenosHajeTe
HUXOB TPYA.

KrbyyHa cTBap 3a ycnjewaH paj LIKONe M KBaJWTETHy HacTaBy jecTe gob6pa npodecuoHanHa
capagrba, a AMpeKTop je 3a To ogroeopaH. OBo nocebHO Tpeba Aa nMajy Ha yMy AUPEKTOPU y NPBOM
MaHJaTy Koju ce ca OBOM BPCTOM Moc/ia y CBOM pagHOM BUjeKy HUCY cycpeTanu. YcnocTaB/bakheM
atMocdepe capaptbe, MehycobHe nomohu M nopplike MOCTMXKY ce 60/bM pesynTaT, Kao u
OCjeT/bMBOCT 3a pearoBame /ioKasiHe 3ajejHNLEe N OCjeT/bUBOCT 3a AEMOKPATCKO O4JlyumBak-e.
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5. WWKOJICKA KYJITYPA

KOJICKa KynTypa je jeaaH o Moryhux npuctyna aHanuse v ycrnocTaB/bakba KBanmTeTa
WwKose, nopen Beh ycnocTaB/beHMX NpoLeca BpegHoBaka U CaMOBpPeHOBaHa Koju ce
crnpoBofe paau yHanpehera kBanuTeTa o6pasoBamsa.

WHanBuayanHo
Cy6jeKTUBHO
3a[,0BO/bCTBO

Borat wKonckn Xxmeot Knuma y paspegy

OpraHu3auunoHa
CTPYKTYypa LuKone

PagHu npoctop

» WMHamBuayanHo cy6jeKTUBHO 3a[0BOJbCTBO — 3a[0BO/bCTBO yYE€HWKA M HacTaBHWKA, CTPeC,
¢dursnyka onTepeheHoCT, NocnaHocT, NpodhecMoHaNHO n3rapame, CTpax of LWKOoJe, oLjeHe, pafocT
Be3aHa 3a [10/1a3aK Yy KoY.

CyouaBarbe ca
npo6ieMmma

CouwujanHu kBanuTeT
y LKonu

1
w

» Knuma y paspefly — OAHOC HacTaBHUK-yYeHMK (MOWWITOBatbE, 3ajeAHUYKO OAJyYMBaHbE,
OArOBOPHOCT, jaCHO MOCTaB/bakbe MpaBua), OAHOC YYEHUK-YYEHUK (CMPeMHOCT 3a Mnomon,
PVBaJICTBO, NOLITOBAaHE PA3/IMYMTOCTH, OAHOC NPemMa MatbMHaMa).

» CouujanHuM KBanuTeT Yy LWKOAW — TOMJMHA, cTporoha, pasHONIMKOCT, yBaXkaBarbe 3Hatba U
KOMMeTeHLUNja, NPUBaTHOCT, HeA,0MMYHO NoHallake Mefy ocob/beM, KoonepaTUBHa ynpaBa LUKOoJe,
3a/10BO/bCTBO MNPYXEHUM pagHUM YC/IOBMMA, OAHOCU Ca HEHAaCTaBHUM OCO6JbEM.

» PapgHu npocTop - ypehere npocTopuja, KBanuTeT 1 Npuiarof)eHOCT HaMjeLlTaja, OCBjeT/beHse,
(byHKLMOHaNHa no3unuuja cjeiera, yao6HoCT pagHor MjecTa AMpeKTopa, npodecopan HeHacTaBHOT
0Cc06/ba, TEXHUYKA OMPEMIbEHOCT.

» CyoyaBar-e ca npob6siemMmma — ,TelWwKn” yyeHnum, ,Telkn“ HactaBHuum/npodecopun n ,Telwkmn”
poauTesby, TELWKK YCNOBM Y COLMjalIHOM OKpYXekry, Mjepe Be3aHe 3a pjewaBarbe KOHGMKaTa,
noApLuKa u caBjeToBaH€, MCUXOJIOWKO caBjeToBame, NpodecnoHanHa opujeHTaumja, onxohere
npeMa MarMHaMa, KOHTpoOJla CTpeca Be3aHOor 3a ycnjex - Mjepe noAacTtuuaja, ofHOC npema
cnabujuma, cuTyaumja BesaHa 3a MHCTPYKLMje, CTEeMNeH NoHaB/bakba, 3aKasuBakse Yy Wwkonu (drop
out).

» boraT WKONCKM >XWBOT — MoOryhHocT wu3sbopa LWKofe, HacTaBe, W3BOPHUX MpeaMeTa,
BaHHaCTaBHUX aKTMBHOCTW, LepeMOHMje Y LUKONW, CBeYaHoCTu, yyewhe Ha TaKMUYeHMMa,
noAcTuuake HajapeHnx, MHTepHauMoHanuaaumja, MoryhHocT pasBoja 3a npogecope n y4eHuke,
Mjepe Koje noapxxaBajy ocjehaj 3ajeqHMLITBA, LUKOJICKU €KCMEPUMEHTH.
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5.1. LUKOJICKA (OPFTAHU3ALIMOHA) KYNITYPA

KONCKa KynTypa WM opraHusdauMoHa KynTypa obyxBaTa AujenoBe paja LIKone of,

ypehera NpocTopa, LWKONCKe KMMe, KOMYHUKaLMje YHyTap LLIKOJe U LIKOSe NpemMa BaHw,

[0 BpMjeaHOCTU KOje BpeAHYjeMO U ANjeNTMMO, HOPMW Ha OCHOBY KOjUX GYHKLMOHULLEMO,
LUKOJICKE CBEYaHOCTW, LuepeMOHuje, WwTa ce uunjeHun, nowTyje, uta. OpraHusaumnoHa KynTtypa je
ONPEKTHO NoBe3aHa ca KBa/IMTETOM LUKONeE jep Jbyau cy nocBeheHn OHOMe LWTO paje n HaunHy Ha
Koju page. BaxxHo je uctahu ga cmMo AMo CBOT XXMBOTa NPOBENN Y LIKOSIN KOja Hac je 06/1MKoBana Kao
rbyae u, y 3aBUCHOCTU Of, LUKOJICKe KYNType, OcTaBuna Tpar Ha HaMa, Kojer ce HeKo pago cjeha, a
HeKo He. LLIkoncka KynTypa Huje caMo HacTaBHM NaH U Nporpam, HacTaBHUK, oujeHe Beh je lKoncka
KyNnTypa 1 CBe OHO LUTO Ce fellaBa v pagu y KoM U OKO He U MMa yTulaja Ha CBe Hac, Ha Hala
ocjehama, NnoHalake, eMoLuje, CMOCOBHOCTU, pacnofioXere. 3aTO Ce MOXe YT a HEKWN yYeHU LM
KaXy Aa He BOJie Aa yde, anv BoJie Aa uAay y WKony. A 3awWwTo Bosle Aa uge y wkony? 36or gobpe
LKOJICKe KynType. Y npouecy ycnoctaB/bakba LUKOJICKE KYNTYpe LijeIOXXUBOTHO YUYeHse je BaXKHO jep
CBW MOpajy 6UTM CNOCOB6HM NPEHOCUTU K NPUMATU HOBA 3HaHa, CMOCOBHOCTU U BjeLUTUHE.

LLikona y Kojoj cy ycnocTaB/beHU: 3aje JHUYKN LU/beBU, CTPYYHO yCcaBplUaBare HacTaBHMKa, fobpa
capajH-a ca poauTesbMma/ctapaTesbuma 1 JIoKasHOM 3ajeHULOM, AeMOKPATUYHOCT Y 0OAHOCMMa
yYeHUK-HaAcTaBHUK, MeflyCOOHO NOLITOBaHE U yBaXkaBarbe 3arnocfieHUX, jecTe LWKosa 3a Kojy ce
Kaxe Aa uma [o6py, MO3UTUBHY LUKOJSICKY KYNTYpy Koja Tpeba 6uTu npumjep ceuma. CTBapare
NO3UTUBHE LUKOJICKE KYNTYpe M3a30B je 3a AMPEKTOpa U LUKONCKO 0CO6/be Yy AaHallhe Bpujeme
y KOjeM Brajajy HOBe TEXHUYKEe U HayyHe BjelTuHe. HacynpoT ToMe, HapyweHn Mehyrbyacku
OfHOCK, He3aMHTepecOoBaHOCT poAuTesba/cTapaTe/ba W JiIOKasiHe 3ajefjHULEe, HeyK/byuynmBar-e
yYyeHuKa y HacTaBHM npouec, oTyheHOCT HacTaBHMKa U AUPEKTOpa YMHE LUKOMY 3a KOjy ce Kaxe
Ja MMa HeraTuMBHY LUKOJICKY KYNnTypy. 3Hauu Hajuyewha nogjena je Ha NO3UTUBHY U HeraTUBHY
LIKOJICKY KynTypy. CBaka LKona Texu Aa 4OCTUIHe Linib NMO3UMTUBHE LLKOJICKE KYNTYype jep ce oHAa
Ny OKPYXeHy, OAHOCHO Yy JIOKasIHOj 3ajefHuUM, Ta WKOoJa NpenosHaje Kao KBajMTeTHa LWKoa, ca
KBaNMTETHUM AMPEKTOPOM, HacTaBHUUMMA, YYEeHUUUMa, JOOBPOM ONpPeMOM, MyNTUMEAMNjanHUM
KabuHeTMMa, ypeaHUM 1 [O6PO ONPEM/LEHMM LUKOJICKMM NPOCTOPOM, ca A06pOM PUCKYNTYPHOM
canoMm, onpemM/beHOM 6ubnuotekoM. LLlkona ca NO3UTUBHOM LUKONCKOM KYNTYpOM je MjecTo
rgje cy yyeHuum MOTMBMCAHM M MMajy 60/bM yCrjex, pagHa KiuMMa HacTaBHMKa je moTuBMwyha
3a nocTusame 60sber ycnjexa v KBanuTeTa, poAauTesbu/cTapatesbn Cy 3aJ0BOJ/bHU LUKOJIOM, @
ONPEKTOPWN 3a0BOJbHU LWITO CY U3pagmnu fobap pasBOojHU MAaH LWKOJICKe KYNType U u3pagunu
L|je/IOBUT CUCTEM 3a HeroBy UMMeMeHTaLMjy.

HajBaxkHnje je 6uTuM poc/bepaH y pafdy. OHO LITO rOBOPULWI Mopall MnokasaTu M CBOjUM

NMOHallaHeM.

OcuM y LIKONK, KyNnTypa NOCTOjU y NOPOAMLM, APXKABU, UHCTUTYLMjaMa, CMOPTCKUM KJy60BMMA.
YecTo Ha UCTOM MoOApydYjy MocToje pasnuunTe Kyntype. [ocTojatbe BULLE KyNTypa Ha jefHOM
MPOCTOPY HasMBa ce MYNTUKYNTYPasiHOCT, WITO je 3a BAaCMNUTHO-O06pa30BHM MPOLIEC BaXKHO 3a
Bacnutake 3a Mup, pasBoj, AEMOKPATUYHOCT, XXMBOT ca Apyruma.

BakHojenctahu aaje WwKonckakynTypayecToornegano iokanHe 3aje AHNLE Y KOjojce Hanasu Lwkona.
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Mpona3sak wkone Kpo3 pecdopmMcKe npoLece 3axTnjeBa NpoMjeHe y cTaBOBUMA, BpUjeAHOCTUMA U
BjepoBaHUMa OKpYyXXeH-a jep OHO MMa AUpeKTaH Uan MHANPEKTaH yTULaj Ha ycrjex uiu Heycnjex y
npuMjeHn peopMcKux npoteca.

o
&< CNMJERNTE KOPAKE!

(&)
1. TMpeu kopak. [locmaTpajTe n nocmaTtpajTe, Na NOTOM ChylwajTe U cnywajte, a oHAa

pasroBapajTe jep NpMpoJa HaM je fana [iBa OKa, ABa yXa, a caMo jefHa ycTa.

2. [pyru Kopak. MicTpaxuTe cTarbe y LIKOMU MeHaLlepckuM mMetofama. 3a 0Baj CerMeHT
paja WKoJie HajnpuMjepeHunje je aHKeTupame.

3. Tpehwu kopak. HanpaBuTe aHanu3y aHKETHUX YMUTHUKA, JIOHECUTE 3aK/byYKe U OfNTyKe.

4. YetBpTH KOpak. [jenyjte!

XXVBOT LLKOJIEe He MoYUHbE O] BAC, ajiv Fa MOXETe MUjeHaTh U KpenpaTu Kopak Mo Kopak.

5.2. KAKO [OWPEKTOP TPEBA [AA YMNO3HA HACTABHO WU
HEHACTABHO OCOBJbE

aKo yrno3HaTu CBe HaCTaBHUKe, aKo CTe NOTMYyHO HOBM Y WKONN? HapaBHO, Ha NpBOj cjeAHULM

HacTaBHMYKOr Bujeha. Mlako cTe Ha oBYy Nno3uuumjy nsabpaHu us ceoje Wwkose, BehnHa Bawmnx

focajalitbux konera ¢ ysbyherem oyekyje Ty cjegHuuy. Xene Bac BUAjeTU Y HOBO]j yNo3Mu.
3anamMTuTe Ja je HauuH 3akasmBarba cjegHuua, noBpaTHa KOMyHMKauMja, BaXxaH nokasaTesb
opraHuMsauuoHe KynType LiKosne. PacnuTajTe ce Kako je Taj CerMeHT LUKOJICKOr XuBOTa npuje
(YHKLMOHMCAO U HEMOjTE Ha NpPBOj CjeAHULM MHOIO OACTYnaTu.

[o6po ce npunpemuTe. NpoyynTe NOCNOBHUK O pafy HacTaBHUYKOr Bujeha, kpenpajTe GHEBHU pej,
3a CBaKy TayKy AHEBHOr pefa ce Jo6po npunpemuTe. YKOMKO CTe HOBU, Tpeba fja HaCTaBHUYKOM
Bujehy npeactaButu cebe (gujenose 6uorpaduje Koju cy 6UTHM 3a Bally Kapujepy) U CBOjy
BU3Njy pa3Boja LWKOJe, YKibyuyjyhn pasBoj /byaCckux pecypca. AKO cTe AOWAN U3 3ajegHUYKe
360pHULE, NpeAcTaBUTE caMO CBOjy BM3Wjy pa3dBoja. M3noxuTe UM nnaH yno3HaBakba C pajioM
aKTMBa HacTaBHMWKA, Ofje/berCKUX BUjeha, Te C hUXOBUM padoM Yy paspeay v npodecnoHanHnum
ycaBpllaBaHeM.

HakoH npBor HacTaBHU4YKOr BUjeha HacTojTe y HedbopManHUM pasroBopMMa casHaTh 3aHUMIbUBE
npuye Koje NocToje y CBaKoOj LWIKOJK, @ Koje ofpakaBajy OHO YeMy Ce 0Cob/be ANBM, WITO M3a3MBa
XyMOP, KO CY UM 0fj cafallhux Unm 6uBLLUKNX Konera/ ysopu y o6aBsbakby Nocna, Aa v gunjene ncre
nejaroLike BpujeJHOCTH.

AKO Aona3nTe Ha MjecTO AMPEeKTopa Y LIKOJMIM y KOjoj CTe paaunu, Tpeba fa 3HaTe fa ce ofHOC
y4YyeHuKa, HacTaBHMKA M OCTaNuX NpemMa Bama Mujera, Kako je To Beh npumujeheHo ns gocagawme
npakce, na je Beoma 6UTHO Aa ycrnocTaBuTe ogrosapajyhy KOMyHuKauujy ca cBMMa, anu caga c
nosuuuje aupeKTopa LuKone.
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NMPUMJEP:

”u

Amepunuku ayTtop Tog Butakep pekao je: ,Kag anpekTop KuxHe, unjena ce wkona npexnagun.” ‘Ja cam

AVPEKTOP M 3HaM Ja je KyNTypa Halle LKoJe jefHa Of, MOjUX HajBa>KHMjUX OArOBOPHOCTK. 18

Y>XxuBam y T0j yno3un n cxeaTaM je 036usbHO. NoHOCaH caM Ha KynTypy Halle LIKOne, anu 3HaM faa
HWjefaH AMPEKTOP He CTBapa LUKOJICKY KYNTYpy Yy BakyyMmy. LLIkoncka KynTypa cKyn je Bpuje JHOCTH,
CTaBOBa M NoHallaHa CBUX LLUKOJICKUX 3anocneHunka. Nako je Hajsa)kHuja ynora Kojy yunTtesbun umajy
nogyyaBame y4eHMKa, OHU HUKag He 61 Tpebanu NOTUNjeHUTU CBOj MOTEHUNjan Aa yTU4y Ha KynTypy
CBOje WwKone. YunTesbM HUKaZ HUCY HeYyTpasiHM C 063MPOM Ha LIKONCKY KynTypy. OHM cBaKor gaHa
paje cTBapwu Koje MOry MOTKoMNaTu Uan nojayatv MUCKjy LLKone.”

HeHacTaBHO 0c06/be UM 0Co6sbE NOAPLUKE je BP0 BaXKaH AMNO JbYACKUX pecypca y wkonu. Mpeo
casHajTe Ko obaBsba Kojy BPCTY NocfioBa na opraHusyjete cacTaHke npema rpynaumju nocnosa
(nocnoeu unwhera, ofgpxaBama, ypehera 3rpaje, WKONCKOr ABOPULLTA, OCUryparba 3rpage u
LWKOJICKOT ABOPMLLITA). YNUTajTe X Koje cy flo6pe CTpaHe HUXOBUX MOCIa, a Koje He; WTa ux paayje
y nocny, a Wwra ux oMeTa; WTa 6M NPOMUjeHNNN KaKo 6M1 LWKona 6una KBanuTeTHUja Y HUXOBOM
acnekTy LWKOJICKOr XMBOTa.

5.3. NMPBU CACTAHAK AUPEKTOPA CA CABJETOM YYEHUKA A
POOAUTEJ/bA

ocnunje nsbopa 3a AUPEKTOPA CBOjy CHary n pecypce ycMmjepute y npaBLy MHbOpMUcama o

pagy caBjeTay4yeHuKa Koju 3acTyna npaBa v MHTepece yyeHuKa WKosie. HaKoH NPUKYn/beHUX

nHbopMaLmja 3 pasnnUNTUX M3BOPA, OPraHM3yjTe cacTaHak ca caBjeTOM y4YeHMKa Ha KojeM
heTe ce mehycob6HO nHDopmMmcaTK. Ha noyeTKy cacTtaHka ce npefcTaBuTe, a NOTOM TPpaXkKuTe ga 1o
MCTO YUYMHE M YNaHOBM caBjeTa yYyeHuka. HakoH gatmx noBpaTHux nHdopmaumja, jacHO UM fajte
[0 3Hama cBoje Buhere paga casjeTa yyeHuKa n ga he 6UT1 Npeno3HaTn Kao BaXkaH pecypc Koju
Tpeba KOPUCTUTK y CBOM pagy, U TO He caMo Y WKonu Beh un y nokanHoj 3ajegHnun. MotpebHo je
jacHo geduHucaTm ynore n gatv UM NoApPLUKY Y HUXOBOM pagy, a Npuje cBera Ha OHe aujenose Koje
Cy y CBOM Mporpamy paja Uctakyim Kao BeoMa BaXKHe: MpOMOBUCare MHTepeca LUKOoJIe Yy JIOKasHOj
3ajefHMUN, NpeAcTaB/bakbe CTaBOBa yYEHUKA LUKOJICKOM oAb6opy, padMaTpame nutarba ycnjexa
yyeHuKa Yy yyery U Bnajamy, eKCKyp3uje U U3neTu yyYeHuka, BpliHavka efykauuja, uspaga u
yyecTBOBaH€ Y NPojeKTUMa, Kako 61 ce nsrpaguna Hoea reHepaunja KOMyHUKaTUBHUX, OATOBOPHUX,
conupaapHu1x, camonoyagaHux nuaepa 3a 6osbe cyTpa.

Nnpep y wkonun — nugep y 6yayhHoctu!

8 T. Butakep, lkoscka kynTypa, 2009.
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CaBjeT poauTesba je caBjeTOAaBHO TUjenO Koje MoMaxe ycrnocTaB/baky capajme poantesrba/
cTapaTes/ba W LWIKOSEe U MMa BeOMa BaXHy Yynory y CBakOAHEBHOM pajy LWKoJfle, na je 3aTo
Hesao6unasaH GakTop y pagy avpekTopa. [pBu cacTaHak ca caBjeTOM pPOAUTE/ba, YNjU LHEBHU
pej je yHanpujen OCMULLIbEH 3aje4HO Ca Nefarorom wkone, Tpe6ao 6v nhun y npaeuy narpahusara
MehycobHUX ogHOCa yBa)kaBaHa 1 Nosjepersa. [lobpa capajHa AMpeKTopa ca caBjeToOM poanTesba
nomohu he n HacTaBHULMMa U poauTe/bMMa/CTapaTe/bMMa Y hUXOBUM HacTojakbuMMa Aa Noapxe
pa3Boj yueHuKa. Ha cacTtaHky npencraBuTe CBOjy BU3Mjy U MUCUjY pa3Boja LLKOJie y CBOM MaHaTy.
Op poauTesba heTe TpaXXMTW fa M OHWM UCKaXy CBOja oyekmBama. OgHocu nsmehy anpekTopa u
caBjeTa poanTesba Tpeba ga 6yay NnapTHEPCKM, Aa Ce BaXKHa NUTarba pjellaBajy 3ajefHUYKK, Te aa
NMOMOTHY y peanusauuju usHanaxera nofaplike 3a ogpeheHe WKoNcke pa3BojHe npojekTe. OBe
cacTaHKe 61 Tpebanu ogpxasaTu NepUOAUNYHO.

Y3 noApLiKy AUPEKTOopa LWKOME U 0CNoCco6/beHe M MOTUBUCAHE HacTaBHUKE, CTBapa ce fobpa

LLUKOJICKa KJInMa 3a CBe Y4EHUKe N HbUXoBe ponMTerbe/CTapaTerbe.

LUKOJICKU NMPOCTOP

ApPXMTEKTOHCKM MPOCTOP LUKOJIe HOCM MHOLLTBO NMOPYKa O OpraHM3aLMoHOj KynTypu wkone. [la nuje
Wwkona GyHKUMoHanHa 3a 6poj ydeHunka, HacTaBHMKa? [la N WwKona nma 6ubnnoTeky, PUCKyNTypHyY
cany, MynTumMeaujanHe kabuHeTe, cany 3a cacTaHKe HacCTaBHOI M HeHacTaBHOr ocobsba? Moxaa
MOCTOjM W LUKOJICKA KYyXWrba M MPOAYXeHM 6opaBaK KOju 3axTujeBajy MocebHy nakky 360r
OCjeT/bMBOCTM NMpunpemMamsa jena. LLIkonckmn npocTop je oapas v T3B. CKPUBEHOI KYPUKYyMa, OHOr
LUITO He NOCTOjM Y AOKYMEHTMMa a LUTO Ce, Yy CTBapw, npoujemyje.

Carnepajte ctarbe onpemMe y wKoan. OHO roBopu O LIKOJSICKOj KYNTYypu 1 npunarohaBakby HOBUM
TEXHOJOLWKNUM NpoMjeHaMa. Tpeba npaTnTn HeHOo KopulTere jep 6poj TEXHUYKMX MOMarana Hekaj
He nokasyje npaBo CTakbe 0 QYHKLMOHANHOM KOpULLTEHY payvyyHapa, MynTuMeanje U nameTHUX
Tabnun y HacTaBK, OQHOCHO Y UCTPaXXMBAYKUM MpOjeKTMMa YYEeHMUKa 1 HacTaBHUKa. Mopa ce 3HaTu
KO je 3a/ly)KeH 3a ofp)xaBaH-e orpemMe 1 Aa fiv NocToje npoueaype 3a HeHo KOpPULLTEHE.
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= [lornepajte Koje 60je npeoBnajaBajy y X04HULUMA, Y4MOHULLAMa, canama, 360pHuUn. NMocebHo
obpaTuTe NaXkky Aa M NoCcToju 60ja nnum 60je Koje Cy KapakTepPUCTUYHE 3a LLKOJY, KOje 03HavyaBajy
HeHY Npeno3HaT/bUBOCT.

= YCMjepuTe CBOjy Nakwy Aa SN UMa YYEeHUYKUX pajioBa Ha 3UAOBMMA XOLHMKA M YYMOHMLA
(jenaH op nokasaTesba fia Cy yYeHULM Y LLeHTPY aKTUBHOCTM).

= [IpoBjepuTe nocTaBs/beHe GoTorpaduje, a Koje cy 6UTHe y CBUjeTYy HayKe, KyNType, yMjeTHOCTH,
XyMaHocTu. To he BaM nokasaTu Koju Yy30pu U KOje BpUje AHOCTU Ce Hoeryjy.

= [lornepajte Aa nu cy y yuynoHuuama Uam XogHMLUMMa UCTAKHYTE NOBESbE O JbyACKUM NpaBUMa,
npaBuia NoHallara 3a y4eHUKe, HaCTaBHUKE U poauTesbe/cTapaTerbe.
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5.4. WKOJICKA KJ/IUMA

KOJICKa K/nMMa je jeaHa oA o6nacTu LUKOJICKOr XXMBOTA, KOja je BeoMa 3HauvajHa 3a

MoHallarbe U XXUBOT y4YeHMKa, HaCTaBHMKA, poanTesrba/cTapartesba U LKOJICKOr 0Cc06sba, a

Of, U3y3eTHOI 3Ha4aja je 3a 06pa3oBHO-BACNUTHM pad.”® Y WKONCKY KIUMY je YKIbYYEHO:
OKpYXer>e, TMYHOCTU yYEeCHMKA LUKOJICKOT XXMBOTA, akageMcka nocTuriyha, na cee oo metoga u
MaTepujanaKoju ce KopucTey HacTaBHOM npouecy. lNMpouec yHanpehera LWKOoCKe KNnMe 3axTnjeBa
KOHTUHYMpaHe Hanope CBMX aKTepa LUKOJICKOr XXUBOTa — AUMPEKTOpa, HaCTaBHWKA, HEHaAcTaBHOI
0c06/ba, yYeHnKa u poauTesba/ctapaTesba. KakBy he Wwkona umaTtu KJiMMy 3aBUCU Of, CBMX Y4eCHMKa
HacTaBHOI npoueca. YHanpehere LWKONCKe KAUME HUje KPaTKOPOYHM MpojeKaT Koju ce Moxe
ypaany ogpefleHoM nepuoay v umju pesyntatv MOry aa ce yoye npeko Hohu. YHanpehere wkoncke
Knume Tpeba fa 3ano4vHe ca yTBphuBareM noctojeher ctawa. [IMpekTop Koju 3Ha aa ycnoctaBu
KBaNMTETHY MHTEpPaKLKjy ca HacTaBHMUMMA U APYrMM O0CO6/beM MpefcTaB/ba LieHTpanHy ourypy
Koja he pykoBoAUTM NpouecomM yHanpehera WKONCKe KUMe.

Llikoncka knMMa je TepMUH KOjU OMUCYje 3ajefHUYKe rnepuenunje jbyaun jegHe opraHusauuje, AoK
KynTypa obyxBaTa He caMO OHO WTO Jbyan ocjehajy y Be3n ca CBOjOM OpraHu3auunjoM Hero u
npeTnocTaBKe, BpMje4HOCTU M BjepoBakba Koja hUXOBOj OpraHmM3aumju aajy ngeHtuteT u oapehyjy
cTaHpapge noHawawa. Kag ce roBopu o Kaumu, GOKyc je Ha yTUCLUMMA 4fiaHOBa LUKOMCKeE
opraHusauuje, HUXOBUM oOYekmBarbmma KU ocjehajuma. OBe nepuenuuje HacTajy Ha Temerby
opraHusaumoHe CTPYKTYype 1 npaBuia, Kao n Ha OCHOBY ApPYLUTBEHE UHTepaKLuje namehy oHMX Koju
paze v yde. KynTypa yksbydyje KnuMMmy, anu kimma He obyxBaTa CcBe acnekTe KynType. To je jeaaH og
passnora 3alTo je Tako BaXKHO pa3yMjeTu KYNTypy 3a OHOT KO je NpakTukyje.

[MoBosbHa LWIKONICKA K/IMMa cMaTpa ce jedHUM Of, efleMeHaTa Koju yTude Ha pa3BOj neparolkux
ocobuHa HacTaBHMKaA Kao U Ha KBaUTET HbMXOBOI BaCNMTHO-06pa3oBHOr paga. JeaaH o dakTopa
0 KOjeM y BeNMKOj Mjepu 3aBUCH e(DMKACHOCT LLUKOJIE je M OpraHn3auunoHa Knmma m kyntypa. locebHy
ynory y ctBapakby NoBOJbHE LUKOJICKE K/IMME Y3 HacTaBHUKA, CTPYYHe capafHUKe uMa n AUpeKTop
wkone.? CTunom pykosofjera N cBakoAHEBHOM KOMYHWUKaLMjOM ca HacTaBHULMMA U yYEHULMMA,
JONPUHOCK YTrOAHOM UM HEYrO4HOM OKPY>XXeHy 3a HacTaBHe aKTUBHOCTMW.

LLikoncka knuMMa TeMesbW Ce Ha LWKOJICKUM WUCKYCTBMMA JbyAW, ofpaxaBa HOpMe, uubeBe,
BpujeAHOCTH, Mehy/byACKe O4HOCE, yYere 1 NofyvyaBar-e Te opraHusauunoHe cTpykType. OapXxuBa,
MO3UTUBHA LUKOJICKA K/MMa MOoACTMYE pasBOj MNagux U yyewe MOTPe6bHO 3a NPOAYKTMBAH U
ycnjewaH >XMWBOT y [eMOKpaTCKOM pApyWTBy. TakBa K/MMa YKJbyyyje HOpMe, BPUjeAHOCTU U
oyekuBarba Koja nogpxaeajy ocjehaj ApywTBeHe, eMOUMOHaNnHe U GU3nNYKe CUFYPHOCTU JbyaMu.
Jbyan cy aHra>koBaHu u Mehyco6HO ce nowTyjy. Y4eHuuu, poantesrbm/cTapatesbM U HaCTaBHULM
paje 3aje4HO Kako 61 pa3BuK, XUBjeNu U AONPUHKUjeNn BM3KjK WwKone. LLikoncka knuMa ogHocK
ce Ha noJpyyja WKOJICKOT XXMBOTA (HMP. CUTYPHOCT, OA4HOCH, NOAYYaBakbe U YYEHE, OKPYXKEHE), Te
Ha Behe opraHusaumoHe obpacue (Hnp. og dparMeHTUpaHe A0 3ajefHUYKe BU3Mje). KynTypa (na
W WKoNcKa) cy MHpopmaLmje Koje ce Wwasby U NpMMajy 0 TOMe KakBO Ce MoHallake OYeKyje of

" hophuh n lamjaHosuh, 2016.
20 CtaHuyumh, 1999.
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cBMXx ocoba y LIKOMM Koje 3aje4HO NpoBOAE MHOIO BpeMeHa yyehu un Koje cy cTtekne n popmupane
oapeheHe unbeBe, BjepoBara, pyTUHe, noTpebe u BjewTnuHe. OHe oNase M3 MHOTMX U3BOpa v MHOTe
of HbUX cy HeBepbanHor kapakTepa. OCMM y LLKOMK, KyNnTypa NoCTOoju y Ap)KaBama, MHCTUTyuujama,
nopoauuama, cnopTckum knybosmma. dopmmnpame TMMa 3a yHanpehere WKOoICKe K/IMME Y OKBUPY
LIKONe NpeAcTaB/ba NOYETHU KOpakK 3a fasby npouec yHanpehema WwKkoncke knvme. Tum 6u tpebano
Aa dopmMupa AMpeKTop Kao ocoba Koja Tpeba Aa uma BU3Hjy.

LLIkosicka KiMMa je HauuH Ha KOju Y4eHULM N HacTaBHULN BUAE LLKONY.

Hinduja i Patchin (2012.)
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» byayhu fa cy Bpujef4HOCTM CHaxaH anaT Koje nokpehe u MOTUBMLILE HAacTaBHUKE, YYEHUKE U
HMXOBE poAUTesbe/cTapaTesbe, a O KOjUMa Ce MHOrO M He pasMulLsba, 3ajaTak AupekTopa je
[la CHAMW CneKTap BpUjefHOCTU Y LWKOMM, U3paAmu nnaH pasBoja LUKOJICKE KynType U uarpagu
KOXepeHTaH CUCTEM 3a HEFOBY MMMIEMEHTAUM]Y.

» 3anamTuTe face BpujefHOCTU pa3nnkyjy o Busuje. NpuxsaheHy BU3njy ocTBapyjy HaCTaBHULM,
NojeAnMHayYHo 1y rpynu, AOK Ce BPUjeAHOCTU MaHubecTnpajy Kao 3ajeHUYKa C/IMYHA NOHaLlamHa,
cMMmborne n cucTeme rpyre, a He Kao CKyn nojeaunHaua.

» BpwmjegHocTn pajy ocjehaj mgeHTuTeTa, BU3Mja faje ocjehaj cepxe. [Ja 64 HacTaBHUUM U
ANPEKTOpPM TpaHCchOpMMCanm WKOJy NpemMa CBOjoj BU3KjW, MapanenHo Mopajy Mujeratn cebe.

LUKOJICKA KYJITYPA

- 3ajefHWNYKM CUCTEM BPUjeJHOCTY;

- YBpCTe, WMPOKO npuxBaheHe 0OCHOBHE BpUjeaHOCTH;
- “HayuMH Ha Koju MK, oBAje, paanumo”

- KOJIEKTUBHWU MEHTa/THU nporpamu;

- 3ajegHu4Ka pasymujeBamsa.

LLikoncka KynTypa ce Mujerba U3 BuLle pasnora: 360r WKOACKNX pepopmu, npoMjeHe AnpekTopa
WNU Kaj NpoCBjeTHe BIaCTU YCTaHOBE [ia je LLIKOoJ1a HefjeIoTBOpHa.

Kapa Wwkona cTpemMu ka KOHTUHYMpaHoj TpaHchopMaLmju u opraHM3aLMoHOM yyery, OHa NocTaB/ba
crneumjanHe 3axTjeBe 3a MEHALIMEHT, LWITO NoApasyMujeBa 3aMullibarbe 6yayhHOCTU M NpeHoLeHe
BU3nje gpyruma. Kako kaxxy CMut n lNMuene: "YMmjecto fa KOHTponuLie Bu3njy, aupektop omoryhaea
npouec y KOMe CBU yYeCHULM, YYeHULUM, HacTaBHULN, poauTesbu/cTapatesb MoOry aa oanyye o
3ajeJHMYKOj BU3UjU N Ha Taj HAuYUH NMOCTUXY KOHCEH3YyC. Ynora BoauTesba je fa ocurypa CUrypHo
OKpYXXeH€e Y KojeM 0cobsbe ocjeha fa MoxXe M Xenu yyectsoBaTh. MHOro nyTa y4eHUUM n ocobrbe
OCTaHy U3BaH KpeaTMBHOr npoueca.”
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3aTo AnpeKkTop Tpeba CTBOPUTM CUTYPHO OKPYXXEHE Y KOjeM CBU Xene u xohe ga yyecTtByjy. To
Tpeba YNHUTH:

— M3paxxeHOM 6pUrom 3a Jpyre;

oTBopeHowhy n npuctynayHowhy;

CI'IOCO6HOLLIhy Aa AonycTtu JjbyanMa fa ce He CnaxXy C thbuMm,;

oxpabpuBareM Npey3nmMarba pM3nKa U UCKYyLLaBareM HOBUX UAEja;

cnoco6Holwhy fa nokaxe JbyavMma fa je NPUPOoLHO rpUjelInT UM NPOMaLLInTy;

jakoM NoApLKOM 0CO6Jby.

JeflHa o1 MeToZa NPOMjeHe LIKOJICKe KYNType je Aa ce Aa MoryhHoCT 6MBLUMM AUPEKTOPUMA UK
HacTaBHMUMMA fa MpuYajy o NPOLUIOCTM LIKOME YMju CYy BUIM YYECHULM, U HA Taj HauMH, CBOjUM
NO3UTUBHUM UCKYCTBOM, Lasby MOpPyKe HOBMUM 3aroc/eHMM Aa je jako BaXkaH ocjehaj npunaaHocTu
LUKOSIN M fja CY CBM OHU ANO LUKOMCKe KyNType. OHUM UCTOBPEMEHO MOTY MOC/TY>KMUTU 32 YCMOCTaB/bakbe
Ba)KHUX LlepeMoHMja 1 puTyana y3 nomoh kyntype cjehamsa.

LLikone Tpebajy 3a40BO/LUTH 3axTjeBe M U3a3oBe ApylTBa. HapaBHO, o6pacuy TpaguuMoHanHnX
KYNTYPHUX peakuumja Bulle HUCY npumjepeHn. Cton n OUHK cy Kao UaycTpaunjy HaBenm npuyy o
poauTesby/cTapaTesby KOju ce 3abpuHYO Aa LKON1a HeroBOr CMHa HUje Hay4yunna BaXKHUM Moykama
KOje je oTal, HayyMo Kao y4YeHuK. HacTaBHUK je oarosopuo: ,Mopam naspwntun nséop. Nnmu mory
npunpemMnTn Bawer cuHa 3a Bawy npownoct unu werosy 6yayhHocT. LLUTo 6ucTe paguje xemenn?”

Harpapa 3a nogyxeat yHanpelhera WIKoncke KynType

e 3anocneHu Koju 3acTynajy Balle uaeje - sagobujeHa t1xoBa JoAaaTHa NaXkHa, Npy YeMy nckasyjy
HEe3aBWCHOCT Y MULLI/bEY U [ljeNoBakby.

e 3a40BOS/BLCTBO yyYeHuKa, poauTterba/craparesna, jeﬂ,MHVILl,e NNOKaJ/iHe camMoyrnpase.

BjepoBarba u BpujeHOCTH 32 UHOBATUBHY LUKOJICKY KYNTYpy

= CHare u pecypcu cy GOKyCMpaHu Ha jaCHO onucaHe LusbeBe Koju LOoNpUHOCE UHOBATUBHO]
LLIKOJICKOj KYNTYpW.

= [locToju yBujek 60/bM HauuH. YaasbUMO ce jefaH Kopak of ce6e n nocMaTpajMo camu cebe,
LITa pagMMo, Kako ce MoHallaMo, Kako BuaMM cam cebe kao gupektopa? OBakBMM NPUCTYNOM
Mory 60Jsbe ynpaesbaTih caMum CO60M.

= Hucu yBujek y npasy. [la 61 6unu 3aioBosbaHn Boaehom ynorom, u Kaia HUCY y npasy, Mopajy
npevcnuTaTy cebe U camu ce BOAUTM.
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= [pu3Hakbe fa He 3HaLl je 3HAK CHare, a He clabocTu. OBUM MOCTUXEM [la Ce Kao AUPEKTOP
pa3BuWjaM U NOCTUXEM BNACTUTY NpodecroHanusaumjy.

= [peluke cy npunuke 3a yuyemwe. To Cy NpuvKe Aa geduHULLIEM LWTA CY MOjU NMYHK 3a4aLM, a
LITa HUCY MOjM 3ajaum Kao ANpeKTopa.

= YnosHaj cebe ynosHajyhu gpyre. Kako ce Buanm kao gupektop? Mopam ce pa3nvMkoBaTu o4
Apyrux.

= HanpaBu paBHOTeXy nsmelly cBor )kusota u csoje npodecuje. YpaBHOTEXEHOCT XXMBOTHUX
acnekara je BaXkaH CerMeHT ynpaBfbaHba COH60M.

,’ g E BAXXHO!

- OgHoc npema cBMMa ofaje WKOJICKU KOJ pearoBakba Ha eBeHTyasiHU Heycrjex Koju ce Moxe
nocmaTtpaTu Kao jol jefHa npuavka 3a 60/bK ycnjex, a He Kao NoTepAa 0 Heunjoj HeCNOCOBHOCTH.

— YUeHuKy je BaXHO Yy CBAKOM TPEeHYTKY MpPYXWUTn ocjehaj curypHocTu, na 3aTo CBMW 3amnoCieHn
Tpeba fa 6puHY 0 TOMe U NnocBeTe NOCebHy NaxkKky CTBapaky KauMme nosjepera. XnagHoha y
NPUCTYNY KOjy YYEHNK MOXKE OCjeTUTU Of, CaMO jeiHE 0CO6€, MOXEe MPOMMUjEHUTU HEMOB CTaB O
LIKONK, @ Hajuyelwhe 1 0 o6pasoBakby yonuiTe.

- MpocTopHojypefeHoCcTM Tpeba npugaBaT BeSIMKY NaXkky. YUeHnUumMa je notpebaH noactuuajan
n ypefleH NpocTop, KOoju oauLlie YNCTONOM U CBjEXMHOM, jep Ce HbUMe CBAKOM YYEHWKY, anu u
CBaKOM JpYyroMm Ko ynasmu, uapaxasa nowtoBame. Ha Taj HauMH noTephyjeMo Aa HaM je BaXKHO Aa
Ce CBM HallKM yYyeHUUM y WKonu yrogHo ocjehajy. OHM cy ornegana Hawmx yYMOoHULA U UHAMKATOP
reHepasiHOr XXMBOTHOI CTaBa HallMX HacTaBHMKa, Ma caMUM TUMe U YYeHUKa, a Tpebajy ogucaTtu
onTumMuM3aMom wto hemo noctuhu ogabupom 60ja, TeMaTUKe U y4ecTanocTn uxoBor ypehusara,
npy YyeMy 06aBe3HO TPebaMO YKIbYUMTU YUEHUKE KAaO aKTUBHE YYECHUKE.

- WWkoncka KynTypa Tpe6a noagctmuatmn m pa3BVIjaTVI nHouneuayaliHe HUHTeEpece Yy4YeHUKa W’
NOCBETUTU Na>kKHby OHOME LUTO YH4EHUKE BECEIN.

- lpuMjepeHoCT, HaunH 1 NpuUnKa UspuLama noxeana Takohe Mory 6MTU BaXXHO CPpeacTBO 3a
rpaferbe NO3UTUBHE LLKOJICKE KYNTYpe.

- Putyanu, kao jesHO06pa3HKM NOCTYMLM, KOjU CY MOHaB/bakbeM A06MNM oapefheHo 3HaueHe, Mory
onakwaTun Meflyco6Hy KOMyHMKaLujy, onakwaeajyhv narpagry HeonxoAHe couujanHe AUCTaHLe,
anu UCTOBPEMEHO M jayahba couujaniHe uHTerpauuje.

- lMeparowkn ofHoc, Kao GyHAAMEHTaNHU KOHLENT, M YCMjEepPeHOCT Ha HEeroBO MOTMNYHO
ycrnocTaB/bakbe, Kao MpeaycsioB 3a OCTBapvBare BacMUTHe HacTaBe, Tpeba npeacTaB/baTu
TEeMeJbHY BPUjeHOCT CBaKe LIKOJICKe KYyNType.

- BacnuTHa ynora wkone Tpe6a 6MTK BaxaH OC/iOHaL, BacnuTara 3a AeMOKPaTCKO APYLITBO,
MYNTUKYNTypasiHe BPUjeAHOCTU U JbyfcKa npaga.
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5.5. MPOLLEC MPOMJEHE OPTAHU3ALIMOHE KYNTYPE

Mpouec npomjeHa opraHu3saLuoOHe KynType npoJsia3u Kpos3 Tpu dase:

= Opmp3aBare. HakoH yTBphuBama notpebe 3a NpoMjeHaMa CUMYIUParbeM MOXESbHOM UK
HeMnoXesbHOr NnoHallaka, caBnaja ce OTNop NpoMjeHaMa WU 3arocsieHn cxBatajy Hem36jexxHOCT
npomjeHa n oabauyjy Heke [0 Taja yCBOjeHe BPUjeAHOCTY;

s [lpomjeHa. [lpoHanaxewemM MeTofa 3a MNpPOMjeHe UM YycBajabeM HOBUX BpUjegHOCTU
ycrnocTaBJ/bajy Ce HOBU OAHOCHU, NpU YeMy rojegnHUMN KOjU rnpuxsaTe MpoMjeHe, Koje JOHOCce HOBe
BPpujeaHOCTY 3a LLKOJTY, 1aKo nposia3e OBy a3y v yKianajy ce y HoBe 04HOCe, JOK Ce MojeAUHLM KOju
npy>xajy jak oTrnop npomjeHama Mopajy npugoomnTu;

= [MoHOBHO 3aMp3aBarbe. JaKo je BaXKHO Ja Ce LWKOJla He BpaTu y npujallibe cTame. [locTuxe ce
CTPOroM KOHTPOJIOM U HaZ30POM (PyHKLIMOHUCAHa HOBUX OJJHOCA AOK He YXBaTe YBPCTe KopUjeHe.

KrbyuyHu pakTOpm of, KOjuX 3aBUCHU yCrjex NpomMjeHa:

= JacHoha. PasymujeBame WTa nNpomMjeHa JoHOcU. CBM Mopajy 6UTU yno3HaTu C passiosnMma
npomMjeHe, WTO noApasyMujeBa KBaIUTETHY U Ha BpujeMe faTty mHpopmaumjy 3anocneHnma o
npoMjeHama;

= EdekTuBHA KOMYHUKaumja. BUTHa je KOMyHUKaLmja namehy cBux Ha Koje ce npomjeHa of4HOCH,
JaTa Ha cacTaHuuMa unm nyTeM oTBOpeHe pacrnpase;

= Ocnobafare noteHuujana sanocneHnx. CnpoBoAn ce nCKasnBaH-€M MMoBjeper-a y 3arnocsieHe,
HarpahuBaH-eM HUXOBUX JOOPUX uaeja.

= MeHayep kao gobap npumjep. MeHaiep CBOjUM NoHallareM Tpeba oxpabpuBaTu, MOTMBUCATHU
M nogcTuyatm 3arnocseHe Koju he onoHalaT HEroBo NoHallake, UICMYHUTH, NMa YakK U NpemMallmTn
HeroBa oyekmBakba. MNoTpebHa je fobpa gMHamuka cnpoBofera npomMjeHa. He Tpeba npebp3o
CrpOBOANTM NMPOMjeHe Kako 61 ce nsbjerao CTpecC 3anocaeHnX n He MujerbaTu CBe 0f4jeJHOM.

5.6. UOEHTUTET - UVAEHTU®UKALIUJA CA LLKOJIOM

AEHTUTET je pujed NopujeksIoM N3 NaTUHCKOT je3nKa 1 03Ha4yaBa CKyn ob6usbexja nojegmHua

unn 3ajegHuue. Ta oburbexja kKapakTepuuy OCO6y WnuM opraHusauujy npeg apyrvma.

NpeHTuTeT je cBUMjecT Kojy ocoba unuv opraHmsaLmnja uMmajy o Ceo6m n Koju UX YUHU PasnmynTum
Of, APYruX, O4HOCHO OHO MO YeMy CYy Npeno3HaT/bUBMK.

Y WKon cBKU 3anOCNeHN U ydyeHuumn page Ha n3rpagtbn MAEHTUTETA LWKONeEe. Pasnuunte wkoncke
AKTUBHOCTHK AOMNpPUHOCE nsrpagmu CI'IeLl,VI(bVNHOI' NOEHTUTETa CBaKe LWKOoJie NyTeM LWKoJioBaHk€e

21 [leBUH
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npeno3HaT/bMBUX 3aHMMaHa, CTpaTervju passBoja LWKone, Mucuju, Buaumju. LLlkona ob6esbjehyje
cTBaparbe U KOHTMHYMpaHo rpahere noacTuuajHor u 6e36jeJHOr OKPYXXeHa 3a pa3Boj yYeHuKa u
HacTaBHOI 0CO6Jba, HheroBame pagHe eTuKe, [O6pUX ogHoca 1 fobpe WKosicke aTMocdepe.

3HayvajaH je U MAEHTUTET NpemMa OKpy>erby. LLikona AonpuMHOCK pasBojy BNacTUTOr AEHTUTETA U
nyTem crneunduyHe capaite C JIOKasHOM 3ajeHULOM M BaXXHWM yCTaHOBaMa, OpraHusauumjama,
YAPY>Xernma.

MMuy wkone noppasymujeBa yrnef LwWKone y o6pa3oBHMM KPYroBMMa, MpPemno3HaT/bUBOCT Y
OKpYXXeHby, CaMOCTa/IHOCT, OPUTMHATHOCT. Ba)KHO je Aa MOCTOju onwTa carnacHocT O MAEHTUTETY
wkone jep he To ocurypatn naeHTUGUKaLmnjy HacTaBHUKA U y4EHUKa ca LUKOJIOM.

NaeHTndukauymnjacawkonompaseumjaocjehajnpunagHocTMmMmsrpage BnactTuTor npopecnoHanHor
N opywTBEHOr naeHTuTeTa y3 nomoh ngeHtuterta wkone. OcTBapyje ce 3aje4HULWITBO, 60/ba pagHa
KJIMMa 1 NOCTUXY 60/bM pe3ynTaTu. TpajHU acneKkT paja AUPEKTOpPaA je paj Ha uarpagmu, YyBamy
N NPOMOBUCaHY UAEHTUTETA LLKOJIE, KAao M Ha NOACTULAHY HaCTaBHMKA U YYEHUKA Ha pa3Bujame
ocjehaja nonctosjehnBama ca LLKONOM.

MpumMjep n3 npakce

I. Mpumjep:

e [IMpeKTop pasfviynTMM NOCTYMNUUM M aKTUBHOCTMMA MOXE KOJi HacTaBHWKa OCHaXuTu ocjeha;j
3ajefHULLTBA U naeHTMdMKaLmje ca LWKOSIOM.

e KopuctuTte cjegHuue, npocnase v Apyre NoBoAe Aa UCTaKHETe N apupMULLIETE yCrjexe WKoey
pasHuM obnacTuma.

e OpraHusyjTe ypehiuBarbe cajTa Unu LWKONCKUX HOBMHA ca caapykajuMa Koju aduvpmMuLly WKony.

e Omoryhute HacTaBHUUMMA y4yelhe y pagy BaHLUKOJICKMUX MpojeKkaTa v MPOMOBMCakby LUKONE
NIMYHMM ycrjecuma.

e MoacTMunTe HacTaBHWKE fAa MUy, npaBe K3nox6e unuM npeacraBe O WUCTOPWjM LUKOSE,
pocturHyhuma, nnaHmpaHoM pasBojy U ch.

e OpraHunayjTe ApyXXeHa, 3ajeHNYKa NyTOBaHa, Npocase.

e PacnuwuTte MHTEPHU KOHKYPC 3a CJZIolraH wKoJie UJin HeKe LUKOJICKe MaHVId)eCTaLI,I/Ije.

Tpeba ce npuap)xaBaTu npaBuna, a 06aBesHoO ce cy3ap)xaBaTu og crbepeher:
* Mpomoumje NONTUYKUX CTPaHaKa y 61uno KoM cMUcny;
* Y3jaB/bMBaHbe YBPEA/bUBUX ETHUYKUX U PACHUX U3pasa, AUPEKTHO UMN UHAUPEKTHO;

° M3jaB/bMBaHbe YBpeA/bUMBUX M3pasa MPOTUB MHAMBUAYASIHUX CeKCyasTHUX onpe,u,jerbeH:a,
OUPEKTHO UM MHOUNPEKTHO;

* HanagHo npujetehe Mnu yBpea/bMBO MOHAllaHke UIN CTBapake HernpujaTesbCcKor aMbujeHTa
610 Koje BpCTe.
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6. TUMOBU U OTTIOP

UM je rpyna jbyu Koju paje Tako Aa nnaHupajy 4oCTU3are 3aupTaHor Luba ca onTuManHum
TPOLWKOBMMA U NpuUxBaTajy HOBE N3a30Be, KOju No NpaBuy AOBOAE OO KBanuTeTa y pagy
opraHusauuje.

Kapa cauynrbaBa CBOj YeTBEPOroAuvWkbKW MNporpaMm paja, AUPEKTop LwWkone (oKycupaH je Ha
pesynTtaTte Koje Tpeba noctuhn y TOM MaHAaTy. AKO 04eKyjy NyHy NOAPLUKY KONIEKTUBA, BaXKHO je Aa
KOpUCTe KyNTypy AaBara noBpaTHe nHdopmaumje. Tume he fo6UTHM NOAPLUKY KONEKTUBA, LUTO MY
je Bpno 6UTHO 3a ycnjelaH pag u Bohere wkone. IMpekTop Kao Nuaep je ycmjepeH Ha 6yayhHocT
pa3Boja LWKOJIe Ha YuMjeM 4Yeny ce Hanasu n y T1oj dasm Mopa fa nowTyje paBHOTEXY TUMOBA Y
wkonu. AnpekTtopy he 3a nocTn3ame paBHOTEXE Yy KONTEKTUBY NOAPLUKY NPYXUTU TUMOBM Y3 noMoh
Kojux he noctuhu cBoj unmb. OBakaB NpUCTYN AMpeKTopa cnaga y 3agaTke pykoBohera, a Uusb My
yHanpeheme KBanuTeTa LWKone.

TumMoBKM Cy rpyrne y KOjoj MNojeAuMHUM WMMajy 3ajefHUYKN Lub, nyTeM oOCTBapuBama CBOjUX
npodecunoHanHnx BjelTUHA, Koje ce ycknahyjy ca BjellTMHaMa Apyrux YnaHoBa Tuma. LLkoncke
TUMoBe GpopmMupa ANPEKTOP C Lu/beM peanusauunje ogpeheHor sagaTka, nporpamMa unm npojekTta
N NO CBOjOj CTPYKTYpW cy xeTeporeHn. CBakn TUM umMa oppeheHn 3agartak, Ha Npumjep: TUM 3a
yHanpehewe KBanuTeTa paja LWKose, TUM 3a caMmoeBasnyauujy, TUM 3a KapujepHo Bofere, TUM 3a
pa3Boj NpeAy3eTHULWITBA, TUM 3a 3alITUTY O BPLUIHAYKOr Hacu/ba u Ap. CTPyYHM TUMOBM Yy LLIKOMU
cy: oajerbenCcko Bujehe, HacTaBHUYKO Bujehe, CTPyUYHU aKTMBM HacTaBHMKA. 3ajaTak gupekTopa
je pa ce y cknagy ca nponucumMa hopmupajy caBjeT poauTesba, CaBjeT yYeHMKa U LUKOJICKM 0f,60p
Kao opraH ynpassbama. OBa Tujena Takohe cy TUMOBM KOju Ce Hanase yHyTap LUKOJIe U Kao TakBU Cy
06yxBaheHn NCTUM ONWITUM LU/bEBMMA paja LLKOSe.

TumoBM ynpaBsbajy camu co60M yHyTap aedpuHucanux rpaHuua n meflycobHo capafyyjy. Y cknaay ¢
TUM, TUMOBM MOTY 6UTU yCMjELIHN U HEYCMjELLHN y CBOM pagy.

YcnjewaH Tum uma:
» jacHe uusbeBe,;
» ycnjewHor Bohy TuMa;
> rojeguMHayvYHy U 3ajeIHNYKY O4rOBOPHOCT;
» eMrnaTujy 3a pasfiuke;
» OTBOPEHY KOMYHUKaLMjy;
> pasBWjeHy BjeLUTUHY 3a 6P30 AOHOLWEHE 04 YKa;
» Mehyco6HO NoBjeperse;

» KOHCTPYKTUBHO pjellaBatse KOHdnKaTa.
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HeycnjewaH Tum uma:
» HU3aK Moparn;
» HeaJleKBaTHe MHTeNeKTyalHe CMOCOBHOCTY;
» HEMOBOJbHE OCOBUHE IUYHOCTY;

> HeypaBHOTEXEHE ynore.

3apaTak MeHaLIMeHTa je fja ycnocTaBM y WKOAM TUMCKM pag,.

O6pa3oBHO-BACNUTHU MPOLIEC Y LIKOAN ce He 6M Morao 3aMUCIUTU Aa NMoymBa caMo Ha pagy
nojeavHaua unu KpyTor pykoeofera o cTpaHe AMpPeEKTOpa WKosie. TMM MOry ia YMHe NpeaCcTaBHULN
3anocieHmnx, NoKasiHe camoynpase, poAuUTe by, CTPyYHballM 3a NojenHa NuTakba.

[OvpeKTop LWKosie Mopa 6UTU U3y3eTHO 3aMHTEPECOBaH 3a MaKCUManHy UckopuwheHOCT 3Hama
3aMnoc/IeHmX, LUTO Ce NMOCTMIKE PaZloM y OKBMPMMA TUMCKOT paja, raje ce yjeaukbyjy JbyACKU pecypcu
M NOTeHLMjanu 3a ocTBapeHe NocTaB/beHMX UnbeBa. Ko dopMuparba TUMOBA ANPEKTOP LUKOse
MOpa MMaTu y BUAY Aa ce 3a TUMCKU paj 3axTujeBa MHAMBMAYaNHA U 3ajeHNYKA OfTOBOPHOCT
YynaHoBa TUMa, Te nocBeheHOCT ocTBapMBakby 3ajefHMYKOr Un/ba. He nocTtoje obpe unu nowe
ynore y Tumy Beh camMo oHe Koje BaMa BuLUE UK Makbe 04roBapajy.

“TuM je opraHMsoBaHa rpyna sbyaun Koju, y3 MeflycobHO noBjepere 1 yBaxkaBarbe, NpefaHo

paje Ha oCTBapery 3ajeHUYKOr Luiba 3a KOju Cy y3ajaMHO 0AroBopHW.”

(KayeHnb6ax n CmuT)
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6.1. PABBOJHE ®A3E TUMOBA NPEMA TYKMAHY

OOPMUPAKE BOPBA
(opujeHTaumoHa da3za) (dbaza 6opbe 3a Mmon,
KOH(JIMKT)

E®EKTUBHOCT HOPMUPAHE
(dbasa pacTa, etekTa) (Mn — daza)

PasBojHe pase TMMoBa npemMa TykMaHy npeacTaB/bajy Kpyr ca KOMNOHeHTaMa:
1. ®dopmupambe;
2. bopb6a;
3. EdekTuBHOCT;

4. Hopmupame.

KomMnoHeHeTe ce peanusyje nyteM yetupwu dase:
1. OpwujeHTaymoHa dasa;
2. ®a3za 60pbe 3a Moh, KOHPNUKT;
3. Mwu-dasg;
4

®a3za pacTa, edekTa.

Ha npumjep, ako ce nocmaTpa TMM 3a 3aWTUTY Of Hacusba, 3/10CTaB/bakba U 3aHeMapuBara
Ajeue, npea dasa je dopMupare Tor TUMa 1M OBaj NPBM KOpak npeacTaB/ba opujeHTaunoHy ¢asy.
3aTum cnuvjegu dasa 3a pjewaBartbe KOHMAINKTA, OQHOCHO KOMMOHeHTa 6opbe NMpOTMB Hacwusba,
3Nn0CTaB/bakba M 3aHeMapuBara fJjeue n To NnpefcTaB/ba pjewlaBarbe KOHKPETHOr npobnema.
Mwn-cdasa maHudecTyje ce nyTemMm udpage npoTokosa 3a Noctynarme y 60p6u NpoOTUB HACUIba,
3/0cTaB/barba M 3aHeMapuBama fjeue M Ty je jacHO npencTaB/beHa MUcKHja Tuma. Ha kpajy
KOMMNOHeHTa edekaT ce peanusyje nyTeM npumjeHe napaheHor npotokonay 60pbu NpoTUB HacKUsbAa,
3/10CTaB/barba U 3aHeMapuBama fjeue, Yume ce nocTmke dasa pacrta. Y oBOj pa3BojHOj dasu
CBaKOM 4aHy TUMa je jacHO LiTa ce o H-era ovekyje.

131



NMPUPYYHUK 3A JUPEKTOPE/ULLE LLIKOJIA

6.2. MPOLLECU Y TPABEHY TUMA

1. ToyeTHoO cTame je rpyna usabpaHux jbyam “npeu nyT” 3ajegHo (forming/o6nukoBarbe) —
(tasa ynosHaBaHba, ogMjepaBarbe cHaray rpynu.

2. YHyTpalwbe HaneTocTu, Kaj ce YNaHoBM 6ope 3a ynore — Tpaxeke npocTopa (storming/
onupame) — y 0BOj hasn MUlLIbeHE Cce Anjenu, anu y GopMu KpuUTuke, 6€3 KOHCTPYKTUBHMUX
npujegnora.

3. TuMce noyHe ApXaTu 3ajeiHO — caMoopraHuaupamse (norming/npucTajamse). Y 0Boj hasu
MULLIbEeHE Ce Anjenu, Aajy ce KOHCTPYKTUBHU NpujeAiosn 3a pad, anum ce 3agatak He ob6aBsba
00 Kpaja.

4. EdwukacaH nocao. Bennku cteneH nosjepera M nomohu — 3penoct Tuma (performing/
nssohere) — y 0Boj hasu MULLITbEHE CE AWjenu, fajy ce KOHCTPYKTUBHU NpUjeaiosn 1 sajartak
ce o6aBsba A0 Kpaja — ocurypaxa je nospatHa nHgpopmauymja.

Ha noyeTky npunpemMe cBakor TUMCKOT pafa Tpe6a oany4ynmTn konvko he ynaHoBa 6UTU y TUMY U
Kako cacTaBUTU TUMOBeE. AKO Ce Aecu fa HeKM TUM U3pasuTo Nole PyHKLMOHULLE, Y TOKY paja
ce MOry 3aMWjeHUTH YnaHoBe TMMa (WTo 6all HUje NpenopyyYsbMBO) UK To Tpeba 3anamTUTK, na
nasutu kag uayhu nyT 6ygeTe cactaB/banv TUMOBE.

NMPUMAPHA OBABE3A AWPEKTOPA JE MO3HABAHE 3AKOHA U PAA MO 3AKOHCKUM

MPOMNCUMA 3A OBJIACT BACIUTAHSA N OBPA3OBAHA KAO N PAA MO NMEOATOWKNM
CTAHOAPOAUMA N HOPMATUBUMA.
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6.3. U3BrPAQHA U YJIOTE Y TUMY ( BEJIBUH )

Ocoba Koja )
®okyc Ha ocobe dokyc Ha nHoBaLuje
npunpema nyT

Ocoba Koja je Ocob6a Koja
OTBOpEHa 3a capahy naje npeje

Ocoba koja
ce 6opu

Mogepatop
TMma

Ocoba koja Ocoba Koja
oujerbyje CnpoBoamn

Ocob6a koja

®okyc Ha nocTynke e RELELVEi o E Il DoKyc Ha pe3ynTaTt

KoHTponop

umcke ynore no benbuHy ce oppehyje Kako ce YnaHOBM TUMa MoHawajy y Mehyco6HUM

WHTepakuujama. Hberosa geduHuumja TUMCKUX ynora je cribefeha: “To je TeHgeHUumja aa ce

MoHaLuall, JOMPUHOCHULL U fa CU y KoJlepauuju ca ApyruM YaaHoBMMa TUMa Ha Ta4yHo ogpeheH
HauynH.” BenbuH je peduHMcao ocam ynora Koje yTudy Ha ycnjex Tuma. Lium je npBu okmpay 3a
nokpeTare TuMa. bes fobpo geduHucaHor uuba, Hema HM fo6por TuMa. [IMpeKkTop LWKosne Kog
dbopmuparba TUMa Tpeba Aa ce NMOTPYAM Aa CBe ynore yHyTap jeAHOr Tuma 6yay 3acTyrnJbeHe.
KrbyyHa nuTarba AMpEKTOPa KOoju cacTaB/ba TUM CY:

e LllTa ynaH gonpuHocu TUMy?
e Je nu crnpemaH paauTu ca gpyruma?
e Je nn ocnocobsbeH 3a papj ca gpyruma?

e Kako ce noHaluao y npujawikhnm TuMosmma?

Je nun poBosbHO hnekcmnbunan?

Xohe nu JoNpMHOCUTU FPYMHOM ycnjexy 1y nonoxajy Mmefyco6He 3aBUCHOCTU?
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KO HAM JE

MOTPEBAH Y TUMY | TUIMTMYHHE OCOBUHE
YJIOTA

Ocoba koja
npunpeMa nyT
(cHanaxbus
opraHusaTop)

Ocoba Kkoja
Aaje upeje
(ocoba cangejama) | GEICEIEEIVIGERED

pa36opuT, 036USbaH,

MHTEeNUreHTaH, nyH
3HaHma

NMO3UTUBHE
MOTI'YRE CJIABOCTHU
OCOBMUHE
[ob6ap opraHusarop, OpraHunsauunoHe Mpencnutyje HOBe Uaeje
OAroBOpaH, NpaKkTU4yaH cnocobHOCTK, "Ha 3eM/bU | U MpoMjeHe
je”, caMmokoHTpona
NWHpguBuayanucra, MawToBwuT, N3ry6/meH y

dhaHTasujama, ryém us
BUAa feTasbe

o[ ERTGTENNEL T 3Ha fla cnylua, oAroBopa
(poheHu Boha)

CnocobaH fa npouunjeHu

MpocjeyaH Ha nosby

Ocob6a Koja
cnpoeoam (0coba o4 F:VEEIUEETNZIVERTel]]]
akuuje) couujanHe BjelTuHe

oarosapa Ha notpeébe
Ipyrux, npunaroasbus,
npesasunasm
Hecrnopasyme

Ha noTpebe Apyrux, noTeHuunjan apyrux, UHTEeNeKTyasHUX
CMWpPEH, Noy3aaH, OpWjEHTUCAH Ka LiuIbY, N KpeaTUBHUX
AVCUMMNIIMHOBAH nsrnahyje crnoco6HoCTH
PaposHao, Bonv nsasose, | 3Ha ga cnyuwa, MNpoBoKaTMBaH,

WpUTaHTaH, HenpwujaTta,
camM03af0BO/baH

Ocoba koja Tpe3BeHo pasMuLLIba,
npoHanasu

HejocTaTKe
—KOHTponop

(nepdekumoHucTa)

npeuunsaH, npuapxasa ce
[O0roBopa, caBjecTaH

CnocobaH ga Boau Ka
by, nepdexkumnoHncTa

O6paha cyBuLle NaXxkre
Ha Matbe 6UTHe feTalbe,
HaneT, paamuLuba 6e3
emMouuja

Ocoba koja CTanoxeH, noysaaH,

oujemyje (cyavja) npaBu4aH, pasymaH

Cnocob6aH ga carnefaa
cuTyaumjy, AMCKpeTaH,
n3BpLlaBa CBOje 3aaTke

Hema cnoco6HocCT aa
WHCMPULLE U MOTUBMLLIE
Jpyre oko cebe, Huje
eMoTMBaH

MopgepaTop TMMa [o6ap y oomjepaBarby

(yoBjek TUMa) [0Kasa 1 JoHOLeHy
oAnykKa, carfiegaBa
CTBapu U3 pasnnunTmnx

yrnoea

CnocobaH fa cebe cTaBU
y NosioXaj apyrora,
cTBapa Ayx TMma,
KPUTWUYKKN pasMulLI/ba

HeopgnyuaHy
opny4vyjyhem TpeHyTKy

OCOBA KOJA JE
OTBOPEHA 3A
CAPALBY
(ocob6a 3a koHTaKkTe) |ERERERIIIERFo]=le] k!
Ha noTpebe Apyrux,

CouujanHo ycMmjepeHa,
emMnaTunyHa,
KOMYHUMKaTUBHa ocoba.

CMUpeHa, Noy3aaHxa,
JucuunInHoBaHa ocoba,

CBe je 3aHMMa

CnocobaH 3a
KOMUHMKaUNjy n
NpUMjeHy HOBWHa,
npuxeaTa n3asoBe,
KPUTWUYKKM 6nar

Jlako ce ogyweBmbaBa,
anu 6pso ryéu
UHTepecoBam-e,
ocjeT/buB
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Y TumMy cBaka oco6a uma CBOj 3agaTak passiMunT of, octanux. AKO cBaka ocoba y TUMY He Hafnpasu
CBOj AMO Mocna, 3agaTtak y ujennmHn Hehe 6UTKM M3BpLUEH. Ycnjex TMMa 3aBWUCK of ycnjexa cBake
ocobe Koja YMHM Taj TUM. 3aTo cy CBe ocobe Koje pajie y TUMOBMMaA 60/be MOTUBKUCAHE Hero Kaja
pajey rpynama, rgje Huje HeornxofHa capajHa v Hema pacriogjesne nocna.

6.4. KYJITYPA TUMA HA 1MLy MJECTA

» dopmanHu n HedbopmanH1 TUMOBMU
TpaHcnapeHTHOCT Ko4 popMuparba, npujaB/buBarba Uin UMeHOBakra.
» KomneTeHuwmje 3a TUMCKM paj
YcaBpliaBarw-e, pagnoHuLe, MHTEPHO ycaBpLUlaBakre, PasMULL/bak-e yHyTap TUMa.
» JacHoha ynora
Pasrosop y cBpxy nojalwraBar-a 3afjaTka, TpaHCMapeHTHO KOMyHULUMpaH-e 3afaTaka KoJ1eKTUBY.
» BpujegHOCT TUMCKOr pajiay ogHOCY Ha paj nojeauHua
Wctuyame 3agataka, onxohere npema “Harpagama” (y cknagy ca LWKOJICKUM PaBUIHULMMA).
» [lpodecmoHanHn ogHOC NpemMa NnoBpaTHUM MHopMaLmnjama

W3rpagra 3Harba M KOMMeTeHYuja, KynType nosjeperba u MoryhHOCT rpeLuaka.

XUJEPAPXUJA EPEKTUBHOCTU TUMA
e Linbesu. (Wta TM HacToju noctuhu?)
e Ynore. (lWTa n ko pagu?)
 Mpouecu. (Kako ce nocao 3aBpluaBa?)

e OpHocwu. (Kako ynaHoBM TUMa BpLUE MHTepaKLUujy?)

Kag dopmupa WKONCKU TUM, AUPEKTOP MMa 3ajaTaK Aa KoJMieKTUBY 06passfioxXu 3alTo je TUM
copMupaH 6all y TOM cacTaBy, OAHOCHO 3alITO Ccy u3abpaH U MMeHoBaHe Te ocobe. To ce 30Be
JvjarHo3a concTBEHOr TUMa M BPJIO je BaXXHO Aa AMPEKTOP NoCTaBy ABa NUTama:

= Y KO0joj hasu ce Hanasmm ca CBOjUM TUMOM?

= Koje TUMCKe ynore umam yHyTtap Tuma?

Kapa camocTanHo pasMucnu o oBa ABa NuTama, gupekTop he 6uTn ocnocobsrbeH fa npeaysme
oapeheHe nHTepBeHLMje Koje MOry AOMPUHNjETU AasbeM pPasBojy TUMa KOju je UMEHOBaH.
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6.5. PA3BOJ OCOBJbA U TUMA

Pasrosop y
CBpXy Aobujarba
PasroBop ca  YBOAHU pasrosop nospaTHe
yrnpaBOM LUKONE  C MEHTOPOM uHdopmaLmje

MpeacTaBibakbe Pasmuubatrbe,
HacTaBHULMMA XocnuTaumja |kpaj yBoaHe dase

Onuc 3apgaTka UN36op
Mana ynasa
MeHTOopa MeHTOopa

YnytcTBa:

Xocnutauuja

PasroBop y
CBpXy Aobujarba
NMoBpaTHUX
MHdopMauuja

(*°) [OBPO JE 3HATU

HacTaBHuKe Tpe6a NpUNpeMnUTy 3a pag y TUMY.

[o6ap TMMCKM pap, 3axThjeBa:

® fomararbe n oxpabpuBatrbe YnaHoBa;

* yBa)kaBahb€ M NpUxBaTake Apyradynjux MULLIbEH3;
e cnywame n obpahame naxxwe Ha apyre;

* n3bjeraBarbe NMYHMX Hanaga v yBpenaa;

e ob6pahame na)xkHe Ha CBaKor YJaHa TUMQ;

e yyewhe cBuxy paay;

e noceBehuBame NaxKrbe TeMu/3aaaTtky;

® papj u pacnpaB/batbe 0 NOCTaB/bEHUM LNLEBUMEQ;
® OTBOPEHO M3HOLWEHE NPOBNEM;

¢ npupapxaBake NoCTtaB/bEHUX NpaBua.
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3a KBanuTeTaH M ycnjewaH TUMCKMK paj, noTpebHe cy oaropapajyhe BjellTMHE, OArOBOPHOCT,
NpPMNagHoCT, Kao U LijeNNOXUBOTHO yYeHse:

» BjewTuHe: pjewaBarbe Npobnema, TEXHUYKE BjeLUTUHE, paj y rpynamMa, epukacHe yCMeHe u
nncaHe KOMyHUKauWje, BjellTMHa NocTaB/barba 3aaTka, BjelTuHa npaherba, coumnjanHe BjelTUHE;

» OAroBOpPHOCT: 3ajefHMYKa OArOBOPHOCT, OAFOBOPHOCT Makbe rpyne Jbyau, nojeauHadHa
OArOBOPHOCT, NOLUTOBAaHE JOrOBOPEHOr YHYTap jeAHOr TUMa;

» MpunagHocT: AedbMHUCAHUM UWbEBUMA, 3ajeAHMYKOM MPUCTYNY, 3ajedHUYKOM 3aaaTky,
NpuUNagHOCT TUMY, LUKOMK, TOKANHOj 3ajeAHuLM;

» Ocnoco6sbaBake NojeANHLA 3a LjesIOXXKMBOTHO YYehse.

6.6. TOK U CMUCAO: YCINJEWLIHN TUMOBU

dakTop ycnjexa
McuxonoLuka curypHocT CTpykTypa u jacHoha
OpywTBeHe HOpMe

crjewaH TUM je AMHaMM4YHaA cCuNla KOja HacTaje 3ajeAHUYKUM pafoM CBUX NojeanHala.
YnaHoswu ycknahyjy unsbeBe, npoBjepaBajy uaeje, 3aje4Ho oasyyyjy n Texe Ka 3ajeHUYKOM
UunIby.

,‘ g E NMATAHKLA 1 OAIrOBOPU

3awTo ce yonwite o4/ly4MTH 3a OBaj 06/IMK paga?
Xenute nn ycnjetn y pagy, Moparte pagutum TUMCKW.
3awTo TUMCKM, a He FPyrnHu pag?

Y rpynu cBu ynaHoBu page ucto. Moryhe je ga jegaH ynaH cam HamnpaBu CBe, a OCTanu camo
nocmaTpajy. 3a paa y rpynu Huje HeonxogHa capagka U Hema pacnogjene nocna. Ho, rpyna he
3az,atak NyHO KBaJIMTETHUjEe U3BPLUNTU aKO Ce OpraHusyje Kkao TUM. Y TUMY CBaku 4naH TumMa nmMa
CBOj 3ajaTak, pasfinynT oA octanumx. AKO CBaku 4naH TMMa He HarnpaBu CBOj AMO Mocna, 3ajaTtak
TUMa y LUjeNInHM He MOXe 6UTK U3BpLLEH. Ycnjex TMMa 3aBUCK Of, ycnjexa CBaKor HheroBor YaaHa.
3aTo cy CBM KOju paje y TuMoBMMa 60/be MOTUBUCAHM HEFO Kag, paje y rpynama.
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NOBEPO

‘s ) Pep BOXHbe 32 pag y TUMY

MnaHupame - pacnogujenutun dyHKUNje, pasjacHUTU 3aaaTKe,
[OrOBOPUTU HAUMHE NOCTYNama, NPOLUjeHNTM NOTPEe6HO BpUujeMe.

OcTBapeme - 06aBUTU Nocao 6e3 naysa, noMaraTv ApyruMa u caBjeToBaTu UX, UHTEH3UBHO paguTH
Ha 3a4aTKy, MTOBPeMeHO MpoBjepaBaTh KoMKo nocna je seh ypaheHo.

BpegHoBake - KpUTUYKM BPeHOBATM pesynTaTe paja, pasMucanTn o Mmoryhum nobosbluamnma,
KPUTMYKM Pa3sMUCIINTL O capaitbu.

TUMCKE YNOT'E MPEMA 3HAHY U CITOCOBHOCTUMA

Y TumoBuMa he unaHoBWM NpUPOAHO MpuxBaTUTK ofgpeheHe ynore. Hekn he ce HaMeTHYTU Kao
opraHu3aTopu, HEKW caMo NpPUXBaTUTK NOCNa, @ HEKW NpencnuTuBaTn paj u nogcruuatun ocrarne.
Kojy ynory he Koju 4naH Tuma npeyseTu, 3aBUCKU Of, HUXOBUX KapakTepucTuka. Haxxanoct, yecto
HemMa MoryhHOCTM (3HaHa, HauMHa HY BpeMeHa) OTKpMBATU 3a CBAKOT YiaHa yniory Koja My y TUMy
HajBULLIe ofroBapa u npema ToMe cacTtaB/baTu TUMOBE. HO, Huje fioLwe Aa YnaHoBe noacTuyeTte ga
wTo 60/bE OpPraHn3npajy pag TMMa, Tako aa meflycob6Ho pacnoaujene ynore npema Ballium yrnytama.

Boha Tuma — yrnaBHOM pasymMmuje 3agaTke u fo6po opraHuayje pag.
NMoMohHuk Bole — yrnaBHOM pasyMuje 3agaTke, MOMaxke ocTalnM YnaHoBUMa TUMA.

YnaHoBu TUMa — f06po he nckopucTuTM NnoMmoh U TpyauTU ce Aa o6aBe CBOj AMO NOCIA LUTO TayHuje.

NMPEMA COLIMOJIOWLKOJ YJIO3U Y TUMY:
Boautesm Tuma — pacnogjesbyje 3afaTke 1 6puHe fa cBu o6aBe CBOj AMNO NOCHa;
Momaray TMMa — noMa)ke CBUM YnaHOBMMA TUMQ;

KoHTponop Tuma — nasu fa ce OAroBOPM Ha CBAKO NUTake U BOAU payyHa O pacnofjenu BpeMEHQ;
XBanunay y TMMy — XBanu u oxpabpyje CBe YnaHoBe TUMa.

Mpema kH-u3n “Kako ycnjewHo yuntn y tumy”’ X. Knunepra:

Boautess pasroeopa — faje pujey, NpaBu caxeTke, faje UMMynce;

KoHTponop pepna BoXKke — nasu fa ce cnunjeae yTepheHu pagHu kopauu;

MocmaTtpauy npugprkaBara npaBusia — BOAW padyHa fa ce CBY NpuApKkaBajy A,OroBOpPeHUX NpaBuna;

MeHaiep BpemeHa — BOAW padyyHa O pacrosioXXMBOM BPEMEHY M aKo je NoTpebHO MoXypyje.
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6.7. OTMNOP, OBJIULIK OTMNOPA, KAKO CE HOCUTU CA OTIMOPOM,
CYKOBU/KOH®JIUKTU

LLTa 3Hauu oTnop? OTNop je NnpoTUBIbEHE TUjeNla CUNlaMa Koje ra npucusbaBajy Ha KpeTame.

aK M HajeduKacHuju Hanopu aa ce cnposege pedpopma obpasoBarba 06MYHO Hamnase Ha

otnop. OTNnop NnpoMjeHama ce O4HOCH Ha NOHallaH€ Koje AOMPUHOCHK OApXKaBahy TPEHYTHOT

ctatyca. OTrop je KJ/by4YHW eneMeHaT peakuuje Ha NpOoMjeHe Koja je HeornxofHa 3a pacT
opraHusauuje (Wwkone).

OTnop HacTaje Kaja MOCTOjU HepocTaTak 3Hama, MHbopMauuja, BjewTUHA U MeHallepCKuUX
KanauyuTteTta. OTNOp HWje YBUjEK HeraTMBHaA KapaKTepUCTMUKA nNpomjeHa. Jinaepun n MeHayepu 6u
Tpebanu ga unjeHe ocobe Koje npyrkajy oTnop n3 ABa pasnora, npBo jep OHM UMajy naeje Koje aosBoae
[0 MpOMjeHa 1 ApYyro OHU Cy KpUTUYapW y UMIMJIeMeHTauunju Hosora.

OTnop MoXe 6UTU KOHCTPYKTUBAH Yy Mpeno3HaBawy CTBapu Koje umay no 3ny. To je u3Bop
KOHCTPYKTMBHE AMjarHO3e HeKe MNMPOMjeHe M BaXXaH je M3BOp 3a noBpaTHy MHpopMauwujy. Ynora
MeHallepa je Aa pa3yMuje Kako fa ce n3bopu ca oTnopoM aa by ce HanpeAoBasioy npouecy npomjeHa.

LUlkona 6 ce mMorna CyounmTtu ca MO3UTUBHMM WM HEraTMBHUM OTNOPOM. [MpeKkTop M TUM 3a
pjeaBare OTnopa Mopajy ycTaHOBUTHM LUTaA je n3as3sasio OTNOpP Ha HUBOY LIKOJE, @ WTa Ha HUBOY
MeHalMeHTa. LLIkonia ce MoXke CyounTmn ca OTNOPOM KOju A0o1asun Criosba U KOju MoXe JOMNPUHNjeTH
npy>xaky OTrnopa AnpekTopa 360r HOBMX OB/alLTeHa, eBanyaluje, OAroBOPHOCTU, GMHAHCHUPaHLa,
ofHOCa ca MMHUCTapCcTBOM obpa3oBara 1 NefaroLKor 3aBoja, nocnogasLumma u ap.

CnosbHU ¥ yHyTpalwK dakTopy oTnopa MOry ce MnojaBuTWU Ha pasnnumMTe HayuMHe: HejocTaTak
noBjepersa, YBjeperse fa NpoMjeHa Huje NoTpebHa, Aa HWUje N3BOA/bUBA, CTPAX Of JIMYHOT Heycnjexa.
MocToje pa3nnMynTy pasnosu 3a oTnop npomjeHama. [NpBo je cTpax o4 HeNO3HaToOr U HEM3BjeCHOCTU
uu/beBa NpomjeHe. lpyro je HegocTaTak MHbopmMaumja. upekTopuma cy noTpebHe nHpopmaumje
0 NpeAHOCTUMA NPOMjeHa U HauMHa Ha Koje he oHe 6UTK yBeaeHe.

[npekTopuma cy noTpebHe HOBE BjeluTMHe Ja 61 ce HOCWUIM ca NPOMjeHama, a ako Hema 06yKe U
noapLike, npomujeHuhe ce n otnop. lNMopep Tora, NOCTOjU U NpUjeTHa BAAaCcTU - HEKe NPoOMjeHe Mory
[la CMame yTULaj KOju HEeKO uma y wkonu, na he um ce ogynpujetTv AUpPeKToOp Ha Kora ce TO O4HOCMU.
MocToju n cTpax of Heycnjexa. [MpekTopu ce MOry nnawmTu fa ucrnpobajy uHoBauwmje jep HUCY
CUTYpHW y pesynTare.

Moxxe ce KOHCTaTOBaTK fa je OTNOp NpoMjeHaMa eMouUMoHalHa peakunja. Kako caszHatu y3poke
oTnopa, nsbjehun 605, cTpec 1 Kako 60sbe yrnpaB/baTu OTNOPOM, BaXKHa Cy NUTarba 3a MeHaMeHT
N PYKOBOACTBO LWKone. [inpekTop WKose Tpeba Aa pasymuje npouec oTnopa Kako 6u edpumkacHo
BOAMO M yrpaB/bao NpoMjeHaMa 1 Hanopyma 3a Nobosbluakbe KBaMTeTa WKOoNe.

[OupekTopu Mopajy HayuuTu pa npesasul)y 6apujepe Koje MOCTOje TOKOM CJIOXEeHOr npoueca
npoMjeHa nsasBaHux OTMOPOM.
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LN A
@ caBJETH
"4 N

CaBjeTu Koju Mory nomohu fia ce ynpassba OTNOPOM
1. [OupekTopu Tpebajy a KOMYHULMPAjy U KOHCYATYjy Ce ca CBOjUM HacTaBHULUMA.

2. HacTaBHuLMMaceMopaaTunpuavka gabyny yK/byuyeHny cBe acnekTe npolecanpomMjeHa
y3pOKOBaHMM OTMOPOM M MOpa MM ce AaTu MoryhHoCT Aa Aajy noBpaTHY MHbopMauu;jy.

3. [upekTopu Tpeba Aa onakiiajy TUMCKM paj, Aa OCHa)ke 0cobsbe LwKone Koje Tpeba fa
6yae YK/by4yeHo 1 fa 06e36ujeam npaBo OKpyXere 1 pecypce 3a yyewhe ocobrba.

4. HakoH WTO ca TMUMOM caBnaga oTrnop v yBeae NpomjeHe, aupekTop Tpeba ga o6esbujeam
Harpage v npusHamsa.

OTnop y 06pa3oBHO-BACMMTHOM MPOLIECY Y LIKOM MMa NOCEe6HO 3Hayene. To Moxe 6UTK oTrnop
JjeTeTa npema nosiacky y LWKOMY jep ra je cTpax 3aTo LWTO He 3Ha LWTa ra odekyje. Y cutyaumjm
Kaja je AvjeTe ynnaweHo 360r nosiacka y LKoJy, oHO ce ocjeha 6eCnoMOhHO N YrpOXeHo, Xenn
[a nobjerHe u3 wkose n uma ocjehaj ga Huje y cTamy Aa caBnafa HacTaBHO rpagmeo. M3HeHaja
n3jaesbyje Aa ce ocjeha nowe, jaB/bajy ce TemnepaTypa U Apyru 3gpaBcTBEHN NPo6NeMMU U TO je
CUrHaJs fa oOHo Mnpyxka oTnop HOBOHACTaNoj CUTyauuju.

Pujey ckenca noTuye U3 rpykor jeanka v 03HayaBa HenoBjepsbMB OHOC NpeMa HEKOME U/N HeveMmy,
HenoBjepeHe, CyMhby .

CKEINCA U OTINOP

JINYHN HEQOCTALIUN JINYHE NPEAHOCTU
(rYBULLN) (kop, yBoherba npomjeHa)

5% MPOTUBHULLM UL E Al

ABTIE L AL, (OBa rpyna cmaTpa a

je KopucHo pobuTu
noBpaTHy uHGopmMauumjy.)

3A OPFTAHU3ALUJY (Liurb je o NpOTMBHUKA
HanpaBUTU CKENTUKe.)

40% KOYHUYAPU 15% MPOMOTEPU
(JlokomoTuBa cy OHM
(OBa rpyna BuAU IMYHU KOjyu NpeAcTaB/bajy
HepocTaTak yBoherwa NpomjeHe, Na ce MoXxe
npomjeHa.) 3aKaYMTM BaroH CKENTUKA)

NPEAHOCTU 3A
OPFAHU3ALNJY

140

TVUMOBU U OTIMOP

Kon oTnopa Moxe 6UTU M OOHOC Ha JIMYHOj OCHOBW. He Tpeba ynaraTu npeBulle eHepruje y
NPOTUBHUKE.

OBJIULM OTIOPA

BEPBAJIHU (FTOBOP)
AKTUBHU npotecTt

KpUTHKa
npujeTHa

NpOTUBaAPryMeHT

HEBEPBAJTHU (PAOHSE)
y3pyjaHocCT

HemMup
KOHPNUKT
rnacvHe

thopmuparbe rpyna

NMACUBHU n3bjeraBarbe
TULIMHA
TpuBMjannsoBame
rnynupare

ncMujaBame

netapruja
Henaxka
ymMop

0ACYCTBO

MHTepHa eMmurpaumja

AMCKyCUja 0 HEBUTHUM CTBapuma 6onect

OTMOP CALAPXU NMOPYKY

OcHoBa 3a NoKpeTahe MpenomHa Tauka
NpoMmjeHe joLu npoweca npomjeHa
HUWje JOCTUrHYTa. je pocTurHyTa.

YecTo HM camu OTBOPEHOCT 1 CMIPEMHOCT
MPOTMBHMULIM HE 3Hajy 3a pa3roBOp NMomMaxy
TayHo 3aLTo Ja ce npoHahy
Cy MPOTUB Heyera. pasnoau 3a oTnop.

AKO OTMNOp caap)Xu CKPUBEHY NMOPYKY, NoCTaB/ba Ce NUTake [a /M OTNOp MMa Bese ca idyHouwhy
AMpeKTopa N je y NTarby HeWwTo Apyro. HakoH npoujeHe, Tpe6a pasmMul/bati Wwta pehu apyroj
oco6u. M3a /by THe U 6ujeca cKpuBajy ce gpyre emouuje — 6ecnomMohHoCT, Tyra, cTua u Kpueuua. O
OBe YeTUpM eMoLmje ce He pasroeapa.

OTBOPEHOCT M CNPEMHOCT 3a pasroBop rnomaxe ga ce npoHaly pasnosu otnopa. NoctaBmba ce
nUTarb€e Koja je TO NpesioMHa Tayka y noBpaTHOj MHPopMaLmju, Kao n oasnyka ko he je kome gaTtu. He
CMUjy 6BUTU NpeKpLUEeHa NpaBuia NOBjep/bUBOCTMU.
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PAOUTU OYXXE U CA OTIMOPOM, A HE NMPOTUB HErA

UrHopucare oTnopa AoBoau Ao 6n0Kana ... W 3aycTaBJba npouec.

OTnop yKa3yje Ha pa3niuke. MpoHahjuTte pa3nuke 1 yunHUTe UX BUAJLUBUIUM.

OTnop yKa3yje Ha peHOMeHe 1 eNnneMeHTe YHyTap opraHusaumje Kojuma ce MOpaMo 6aBUTH.

Kog npy>karba oTnopa fonasu ce y KOHGINKT KOju yTUYe Ha NpoLuec NpoMjeHa.

[OvpekTop ce Mopa 6aBMTM OTNOpPOM. HapaBHO Aa Huje CBaku AUPEKTOP Yy UCTOj MO3ULMjK WITO Ce
oTnopa Tunye. Ty ce Npuje cBera MUC/IM Ha BEIMYMHY LIKOJIEe M 6poj 3anocnieHnx (HNp. anpekTop he ce
NyHO BULLIE 6aBUTM OTNOPOM aKo je Ha Yeny wKose Koja 6poju 600 yyeHnka n uma 50-60 3anocneHmnx
y OQHOCY Ha AMPEKTOpPA KOju je Ha Yeny wwKone Koja 6poju 300 yyeHnka u nma 30-40 3anocneHux
HaCTaBHUKA).

Y TOM cnyuvajy Tpe6a umeHoBatu TumMoBe. Ha npumjep: Tum A — Kao MHCTPYMEHT 3a Jobujame
nospaTHe MHpOpMaUmje y oajesberby HeKor paspefa; Tum b — 3a KoopAMHaAUKWjy TeMe noBpaTHe
nHdopmaumje oa konera; Tum LI — 3a 3ajeAHNYKO fjenioBare npemMa CBUM OfjesberbnmMa jeHor
paspefa unu CBUM ofjerberbMMa CBUX paspefa; Tum [ — 3a pasBoj wkone. Ca gUpeKTopom
Tpeba pasroBapaT¥ OKO MMEHOBara TMMOBA, MOLITO Ce YyNyTU 3axTjeB 3a popmupare TUMOBA.
[o KoHpnMKTa He gonasun yBujek, a NOCEOHO He ako Cy Y NuTamy oapXuee npomjeHe. Ogpxuee
npoMjeHe 3axTujeBajy BONCTBO M cTanHy nogpwky. OTnop ykasyje Ha pa3siMke Koje Tpeba fa ce
npoHahy u yynHe BUAbUBUM.

OMXOBEHE NMPEMA OTINOPY

O yeMy aAvpekTop Tpeba BOAUTM padyHa

,‘ g E BAXXHO!

1. LllTaje BaXXHO 3a 0co6e Ha Koje ce To 0gHOCK?
2. LlTacy HbMX0BUM MHTEpeCH, NOTpebe 1 xerbe?

3. LlTahece gecutn Kapa ce ogpene mjepe?
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4. LWta ce npema Muwbewy ocoba Ha Koje ce ogHocu Tpeba nsbjehn?
5. Koje anTepHaTuBe Bue caMe ocobe Ha Koje Ce TO 0g4HOCK?

6. LlTa 6u Tpebano ypaanTtu fa ce Nnpo6aemM pujeln Ha 3aJ0BO/bCTBO CBUX, OAHOCHO LUTa je
Moja ,KpuTuU4yHa maca“?

e AHanuswupajTe pasnore otnopa:
CTpax of Hen3BjeCHOCTU, 06UM Nocna;
ryéutak mohu nnu ytumuaja;
NoLla UCKYCTBA;
MaHbaK rnoteHuumjana.
e EmMouuoHanHa «-» paunoHanHa peakuuja.
PasBoj?
MNocBeTnTe OBO/BHO NaXHe K/byYHUM Urpavymma.
e [lokywajTe /byaMMa faTu WTO UM je NOTpe6Ho!
MoKaXXnTe UM LUITO OHN TUME J06Wjajy.
MokaxxuTte JOMNPUHOC Lje/TIOKYMHOM LiUIbY.

e KopucTuTe nnaHupaHe Kao MHCTPYMEHT pasBoja Jbyau.

,‘ g E CYKOb

NMUTAKGE...

Koje Ham pujeun nagajy Ha naMeT Kaga 4YyjemMo pujey cyko6?

Jbyan o6uyHo nomucne Ha cpLby, Hecnarame, HaneToCT, AeCTPYKLMjy, HeMpujaTe/bCTBO, paT, HaCube,
npujeTtrby, 60N, 6€3HafEXHOCT, cTpax. BehnHa /byan Ha cykob rnefa Kao Ha MOTNYHO HeraTUBHY
aKTMBHOCT 6€3 MjeHOr N03UTUBHOI 06ubexja. CyKoob je HajcNoXeHMWju 04 CBUX MHTEPNEPCOHANHNX
npoueca. OH nogpasymMmujeBa MoCTOjaH€ Hecnarakba: OKO LM/beBa KOju ce Tpebajy OCTBapuUTH,
OKO ofNyKa Koje Tpeba AoHMjeTUn, NoHalara Koje ce cMaTpa HeNpUKAagHUM Y HEKOj CUTyauumju,
nta. Cykob yksbydyje, uamelly octanor, MHTepece Uau yBjepera CBUX CTpaHa KOju He MOry 6uTu
NCTOBPEMEHO UCTYHEHMW.

Cykob je cuTyaumja y Kojoj aBuje nnu BuLle ocoba xene noctnhu uusb 3a KOju ce TBPAN Aa ra Moxe
noctuhu camMo jefHa, a He 06je UK CBe 3aMHTepecoBaHe ocobe.

143



NMPUPYYHUK 3A JUPEKTOPE/ULLE LLIKOJIA

6.8. BPCTE CYKOBA

Y3pouu cyko6a Mory 6MTu Bpnio pasnimunTi:

® pasfnuKe y BpUje[HOCTUMA, LN/bEBMMA U UHTEPECUMA;

® pasnuke y cnocobHOCTMMa, 06pasoBakby U KYNTypw;

® pasnuunTa OYeKMBahs3;

® pas3nMUMNTO 3anaxkakbe cCUTyauuje;

* HecrnopasyMu y KOMyHUKauuju;

e 60p6a 3a HoBaL, NpU3HaHa, NPOCTOpP, BPUjeAHOCTU U 4PYro;

e 60p6a 3a MOh UM ayTOpuTET KOju HUje jacHO ogpefeH.
Cykob6 360r cagpxaja

Cykob je ycMmjepeH Ha BamCKM CBUjeT, HA HeKU objekart, gorahaj nnm ocoby Koju O6MYHO HUCY
[AVIPEKTHO y Be3n ca 0co60M Yy cykoby. To cy Cykobu y KojuMa BP0 YeCTO U CaMu Y4YeCTBYjeMO:
BpujegHOCT Hekor ¢dwunma, nsbop nporpama Ha TB-y, 06jeKTUBHOCT OLjeHe KOjy CMO [06MAMN Ha
MMUCMEHOM UCMUTY U CAINYHO.

Cyko6 360r ogHoca

Cykob je ycmjepeH Ha ogHoce Mel)y jbyaMMa: Ko je rmaBHM, KO MMa NpaBo MocTaB/baTu npaBuna
noHallama, jefHaKoCT y 6paKky n Apyro. TakBu CYKO6U Cy BpJ1O YECTMW.

6.9. PJELLIABAHSE U YTPABJbABE CYKOBOM

nuTepaTypu O Cykoby ynoTpebsbaBajy ce ABa MojMa: pjellaBarbe cykoba M ynpaB/bahbe
CyKoboM.

PjewaBare cykob6a (conflict resolution) osHauyaBa BjewTWHe W cTpaTeruje Koje ce
ynoTpe6sbaBajy y pjeliaBakby cykoba.

Ynpaesbarbe cyko6om (conflict management) je wupu nojam. Hekn ce cyko6u He MOry pjeLumnTy,
anu nmajy y cebun nosutmBaH noteHunjan. Ha npumjep, kaga ce gBuje ocobe nocsafhajy u He Mory
Hahu pjeLlerse Tor cyko6a, OHe UNak Mory CBOje Hanope yCMjepuTu Ha No6osbllane CBOjUX OQHOCA.
Cykobuma ce Moxe yrpaB/baTu KOHCTPYKTUBHO UAN AEeCTPYKTUBHO.

KoHCTpyKTUBHO ynpaB/barkbe cykobuma nogpasymujeBa MUpPHO pjeliaBame. [locrbeanue Takeor
pjewaBarba 06MYHO Ccy MO3nTUBHe — nosehaBa Cce KpeaTUBHOCT, KOXe3uja rpyne u cmamyje ce
HaneTocT Mel)y rbyauma.

[lecTpyKTUBHO yrnpaB/batbe CYKO60M CMambyje KOMyHuKauujy n nosehaBa Hernosjepewe Mehy
/byAnMa, CMarbyje capaghy noBehaBarbeM KOMMETUTUMBHOCTU M CMambyje 6pury 3a 3ajefHudke
uu/beBe. 360r Tora ce cMmarbyje epMKacHOCT MojeauHua, rpyne u opraHusaumje. YobuyajHo je
MULWIbeHE fa Cy CyKo6M nowun Te Aa ux Tpeba nsbjeraBaTu Mo CBaKy LMjeHy.
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MehyTum, cyko6 cam no cebu Huje HU gobap HM noll, noc/beauue cykoba Mory 6uTu gobpe unm
nowe. He nocToju noTnyHu cknag Mehy sjbyanma Koju Xxuse unuv page ckyna. N kaga Hamsrneg Hema
cykob6a, BjepoBaTHO je fa ce pagu o usbjeraBarby Unm noTuckmeamy npobnema kKoju he ce jegHom
MopaTu pujewinTun. Y cynpoTHOM, noctajahe cBe MHTE3NBHUjU 1 Texe he ce pujewnTn. Mpyna sbyamy
KOjoj HemMa cykoba nocTaje cTaTMyHa M Telko ce npunarohjaBa NnpomjeHaMa M HOBUM pjeLleruma.
Cyko6 npucu/baBa Jbyfe Ha pasMull/bakbe O CBUM anTepHaTuBaMa Kaf ce Tpeba pujeLumnTn HeKn
npo6nem. Cykob noacTuye HoOBe uaeje.

CTWUJ10BU PJELLABAHA CYKOBA
MojeAnHLM 1 rpyne pjellaBajy CyKob6e Ha pa3sinymTe HaunHe.
MojeanHuM pasBujajy yobruyajeHa NoHallama KojuMa pearyjy Ha cykobe.

Hekun myan y cykoby yBujek ce noBriaye, 6e3 063upa Ha cuTyauujy y KOjoj ce CyKob6 nojaBibyje.
HenpecTtaHo noBnayemwe y KOHPIMKTHOj CUTYyaLnju 06IMKyje cnekTap yobmyajHux noHallaka Koje
TW Jbyau CTasIHO NMpUMjemsyjy.

Jbyav npumjerbyjy cTUN pjellaBarba cykoba jep UM ce YMHM pasyMHUM. To je nocrbeanua HhUxoBor
XMBOTHOI MckycTBa. Ocoba Koja je ogpacna y MnOpoAMUM Yy KOjOj Cy ce Cykobu pjeliaBanu
KOH®pOoHTaumnjomM ycBojuhe UCTU CTUA ako ce OH Mokasao ycnjewHuM. MehlyTuMm, ako je HeHo
MCKYCTBO CyNnpoTHO, oHa he ra nsbjeraBaTu no cBaky unjeHy. HuUTu jegaH ctun pjelaBarba cykoba
HKWje 60/bM UK NOWNjU Of OCTanux. Y HEKUM je cuTyaumjama 60sbu je jeaaH CTUM, AOK Yy APYrum
MOXe 6UTK 60SbU HEKU APYTW.

U3BJErABALE

Tpeba nsbjeraBaTn HaCUIHW HAYMH pjellaBarba cykoba. /byau Koju cy yCBOjUNM 0Baj CTU UTHOPULLY
KOHPNUKTHY cuTyaumnjy. NMoHekan ce npeTBapajy Aa CyKob yonwTe He nocToju. Kaga cy cBjecHu
cykoba, 06MYHO Ce He XXene OTBOPEHO YKJ/bYUMTU Y BUIO KOjy KOMyHMKaLMjy Kako 6u ce cykob
pujewno. YcBajarbe OBOr CTU/1a HE MOpa 3Ha4YUTU Aa nojeanHau, Hehe fO6UTU OHO LUTO je XKenuo.
N36jeraBarke He MOpa 6UTKU HeycrjelHO NoHawame. Ha npumjep, AMPEKTOP M HaCTaBHUK MOrY
n3bjeraBaT pasroBOp O HEKOj OCjeT/bUBOj TeMu, nsbjeraBajyhun Tako n OTBOpPEHM CyKOb Koju 6u
Morao noBpujeanTu ocjehaje jeaHor of HUX UK o6ojuue. Ms3bjeraBare cykoba He 3HaYM fa cykob
He nocToju. MehyTum, nsbjeraBare MoXxe MMaTu NPEQHOCTM jep Aaje BpeMeHa pa ce pa3sMuciu
O CUTYyaLMju U TaKO UCKJ/byYM MOTyRHOCT HEMPOMULI/bEHNX €MOLMOHAJIHUX peaKLuja Koje Mory
oTexatn cutyaumjy. lNpuxsahamwe n3bjeraBarba Kao AOMWHAHTHOI CTWUNa pjewaBarba Cykoba
y3pOKyje Hee(peKTUBHO ynpaB/batbe CYKO60M.
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NMPUNTATOBABAHLE

OBaj cTMN NpuMjerbyje ce Kaga ce nojegmHal, He 6opu 3a cebe Beh nokywasa capafjuBaTt ¢ 4pyrum
mpyauma. MojeanHay npuxeaha YuMkbeHMUY Aa Cy LW/bEBM M NOTpebe Apyre ocobe BaXKHUjU Of,
HErOBUX IMYHUX. Y HEKMM CUTYyaLnjaMa MOXEMO Ce NpUNaroauTn LnibeBmma apyre ocobe, anvmnak
HaCTOjUMO y3eTu y 063up 1 BnacTuTe unmwese. OBaj CTUN MMa NPeAHOCT Y CTBapakby U ofpXKaBakby
CKNlafiHUX ogHoca ¢ Apyrum sbyauma. MefhlyTum, HenpecTtaHo npunarofjaBare cmamyje moryhHocT
KpeaTUBHOr pjeluaBatba CyKoba.

HAOMETAHE

Kop oBor ctuna pjewaBara cykoba nojeAuHLN xee AOMUHMPATM CUTYyaLMjoM, a MoHallame je
arpecuBHO M HekoonepaTMBHO. Ocoba CK/IOHa OBOM CTUJTY XXENN YKIbYYUTU Apyre Jbyae y AUPEKTHO
CynpoTCTaB/bakbe,caXXe/boM a ‘nobujean’” Ha padyH apyrux (Janobjeflyjem-turyéui.). HagmeTarse
3Hauu fa nocToje CyNnpoTHM LnsbeBn Mehlyco6HO 3aBUCHUX CTpaHa M 360r Tora MoryhHocT aa jeaHa
CTpaHa oCcTBapu CBOj Linsb 3Hauu fa Apyra cTpaHa Mopa usrybutu. lpeaHOCT OBOr CTUNa pjellaBama
cyKkoba je 6p30 pjewere. Y cuTyaumnjama Koje Tpeba XMTHO pjeLunTin, HajycnjeluHnje 6u 6uno ogmax
cynpoTcTaBuTu Moryha pjewera. HeraTuBHa cTpaHa OBOr CTU1a je a MOXKe MOoBpUjeaUTH Jbyfe jep
Hamehe nobjepy jeaHe, a nopas pgpyre ocobe.

KOMnPOMUC

KapakTepucTuka oBor ctuna je ctaB “gaj u yamu”. CBaka cTpaHa nobjehyje, anu ce uctogobHo
Mopa Heuera ogpehu. [lakne, cTpaHe y Cykoby oanydyjy ce Ha MefycobHy 3amjeHy n mehycobHo
Anjerberse pasnuka. Haj6osbu npumjep oBOr cTuna je ujeHkare. Kaga Ha TPXXHULN XKEeTMMO HeLWwTo
KYMUTK MO HUXKOj LnjeHn, OHAa Hajrpuje npeanaxemo Aa naaTuMo 3HaTHO Makbe Hero LWTo Tproeaty
Tpa>kn. HakoH HEKONIMKO NoKyLlaja 06UYHO ce Tproeal, U Kynaw, AOroBOpe, a MOCTUTHYTa UujeHa je
Hergje namel)y oHe Kojy je TproBay, TPaXKMo U OHe KOjy je Kynaw, Hyamo. Pasnuka namehy te asuje
unjeHe noamjerbeHa je mehy uma. lNpempaa je oBakaB HayvH pjellaBarba Cykoba paluoHanaH, oH
MMa N HeraTMBHe cTpaHe. JefHa CTpaHa MOXe npe6p3o ogycTaTu M Tako CMarbuUTh MoryhHocT
HajnoBosbHUjer pjewwerba. OBaj cTun Moxe nocTuhu 1 pjelierba y Kojuma ceu rybe, a HUKo He fo6uBa.

CAPAIHbA

OBaj cTun pjelwaBarba Cykoba 3HauM fa nojeamHal, nokywaesa foctuhy cynpoTHe yuibeBe Tako LWTO
TO YUMHM Y NpaBLUy UM/beBa Apyre cTpaHe. Tako, y naeanHoj cutyaumju, obje ctpaHe Mory nobuvjeguTu.
YnpaB/bartbe CyKOG0OM YyCMjepeHO CaMO Ha LUu/beBe Apyre cTpaHe je npunarohaBarbe, [OK je
YCMjepeHOCT Ha JIMYHe LU/beBe, a NPOTUB Lu/beBa Apyre cTpaHe, KOMNeTUTUBHU cTun. CapagHn4ku
CTW je yCMjepeH Ha 06je cTpaHe UCTOBPEMEHO, HUCY BaXKHW HU JA HU TU, Hero MU. OBaj cTun 3axTujeBa
aKTUBHO YK/by4derbe 0bje cTpaHe U MOXKe TpajaTu jako ayro. 36or Tora je HepeasiHO NpUMjeruBaTh
OBaj CTU/ Kajia Heka CTpaHa Huje cripeMHa nyHo ynoXxutn y meflycobHu ogHoc. OBaj cTUN nogjeaHako
yBa)kaBa o6je cTpaHe 1 360r Tora 3HaTHO CMakbyje MOryhHOCT arpecyMBHOr NoHallaka.
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6.10. MOI''YRE NOCJbEAULLE CYKOBA

lMosnTnBHe:

* 60/ba M KBANUTETHUja pjeLLeHba;

® pasBWjaH-e KpeaTUBHOCTY,

* 60Jbe NpunarofhaBarbe NpoOMjeHama;

e Behu nHTepec rpyne;

* CMarberbe HanetocTu Mel)y sbyamma.
HeratusHe:

* nowun Mehyrbyackn ogHocy;

* jlowwa KoOMyHuKaumja;

® He3a[0BOJLCTBO;

* cnabwuju pesyntaTu paga;

e Mehy/byacKK CyKo6M NOCTajy BaXXHWjU o paja.

N "4
@ 3ANAMTUTE!
A R

Kputukyjte ngeje, a He mwyfae.
YcmjepuTte ce Ha Haj6osby Moryhy oanyky.
OxpabpuTe YK/by4eHOCT NPUCYTHUX.

Cacnywajte cBe naeje.

Cykob6e je HeMoryhe KOHCTPYKTUBHO pUjelnTi 6e3 No3UTUBHE UHTEpaKLuje.

3a ycrjelHo pjewaBare cykoba noTpebHe cy cneundmryHe BjellTUHE.

OBe BjelUTUHE MOTY Ce Hay4nTu.

Cyko6u ce Mory pjeluaBaTu 6e3 HapyLuaBakba JbyACKMX MpaBa.

TVUMOBU U OTIMOP
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MJIAHUPAHSE N YTIPABJBAHSE MPOJEKTOM Y LLIKOJIU

7. MNAHUPAIBE U YTIPABJbAHSE NMPOJEKTOM Y
LLIKOJIN

poOjeKTHO ynpaBs/baha je jefaH of npoueca yrpas/bamba NpoMjeHama U TO je jegHa o[,

BaXHWjux komneTeHuuja. lNyTemMm Nnnucarba 1 peanvsaunje OApPXKMBUX NpojekaTa Yy WKon, 6e3

063upa fa nv ce pagu o ManoMm UM BENIMKOM NPOjeKTY, ocurypaBsa ce yBofjere npomjeHa u
KBanuTeT paja AMpPEeKTOopa, HApO4YNTO OHMX y NPBOM MaHAaTy. [iupektopu he ce y oBOM nornaeiby
yno3HaTu ca nnaHuparbem, cnposoflemeM WU peanusauunjoM npojekata, wto he pgonpuHujeTn
yHanpehemy HUXOBUX NTMYHUX KOMMNETEHLM]ja U KBANUTETY Noc/a Koju obassba.

HonxoBo HedopMasnHo yyere y CBaKOAHEBHOM XMBOTY U UCKYCTBEHO yyere he 6UuTn fonyHeHo
Tako Aa 6yay jow KBa/nMTETHUje OCNOCO6/beHN 3a TEXHWUKEe u3paje, peanusauuje u npuMjeHe u
annuumnparbe npojekara, Te fa Tako AoBeay [,0 MpoMjeHa Koje cy nnaHupanu.

7.1. WUTA JE NMPOJEKAT?

eke of gedbumHunumnja npojekTa cy: NpojeKT je NpuBpeMEHN NoAyXBaT ca NOYETKOM U KpajemM

N MOpa Cce KOPUCTUTK 3a CTBapaHe jeAMHCTBEHOr Npon3BoAa, ycayre unu pesyntata. OBsa

fedbvHMUMja 3HaUM fa Cy MPOjeKTUM OHe aKTUBHOCTU KOje He MOry Aa Tpajy 6eCKOHayHo 1
Mopajy umaTtu geduHuncaHy cBpxy.

MpojekT uma jacHo oapeheH uusb, a MsBoam ce no dasama y 3aaToM BPEMEHY Y3 TPOLLEHE UMK
KOpULITEHE BENNKOT 6p0oja pa3/iMymMTUX U OFPaHMYEHO PacMnosIOXUBUX pecypca.

MpojeKT je NoKyLwaj y KojeMy cy /byACKW, GUHAHCUJCKN U MaTepujasiHn pecypcu OpraHM3oBaHu
Ha HOBMW Ha4yuH Aa 6u ce Npeayseo jeANHCTBEH 0OUM paja Ha TeMerby AobujeHe cneundurkaumje,
YHyTap OrpaHM4YeHnx TPOLLKOBA M BPEMEHA, TaKO Aa Ce UCNOpPYYM KOpUCHa npomMjeHa gedpuHncaHa
nomohy KBaHTUTAaTUBHUX U KBANUTAaTUBHUX LU/bEBA.

N "4
@ 3ANAMTUTE!
A R

CaMm TepMUH NpojekaT ce BpPJ1I0 YeCTO KOPUCTU U O3HavaBa:
Mpouece: pyTuHa, NojegMHaYHM 3a[alm, BULLE NMyTa, CaMO Marsia HECUTYPHOCT;

MpojekTe: jefHOKpaTHe aKTUBHOCTH, AiedUHUCAHA NOYETHA U Kpajha Tayka, oapeheHun pesynTtaTy,
Mjepe Koje je HeonxogHo AedpuHUcaTn, 3HaTHa HECUTYPHOCT;

Mporpame: Mpexxa 3ajaTtaka M MojeAuMHaYHMX npojekaTa, pesyntatm gedbuHUCaHW Kao LuIb,
AeduHUcaHe HeonxoAHe Mjepe 1 NojegMHavYHN NPojeKTH, BeIKa HECUTYPHOCT.

22 Project Management Body of Knowledge — PMBOK
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Pujey npojekaTt nopujeksioM je U3 naTUHCKOr je3unka (proiectum), a 3Haum paspaljeH nporpam, nnaH 3a
OCTBapuBaHe HEKOI UCTPaXuBama, MoAyxsara, akunje, 3aMUCsiv; camMo TO UCTPaXXuBame, NoayxBsar,
akuuja, 3amucao. To je jeAMHCTBEH NpoLeC, cacTaB/beH 0, HU3 aKTUBHOCTU AePUHUCAHUX MOYETKOM
N KpajeM, Kao 1 ibyACKUM, PUHAHCU]CKUM U ApYTrMM pecypcuMma, Koju ucnyrwaajy ogpefjeHe ycnose.

3anpojekat ce Moxe pehu 1 la je NpMBpeMeHM Hanop Npeay3eT Aa ce Kpenpa jeAUHCTBEH NPOoU3BoJ,
ycnyra unu pesynrar.

,‘ g E BAXXHO!

MNpojekaT je cnoxeH 3ajatak, BehMHOM HOB, puM3n4yaH jep Cy pe3ynTaTtu HenosHaTu, of BesukKe
cTpaTeLlKe BaXXHOCTW 3a OpraHnaaumjy, PokycupaH Ha UusbeBe, a NPUCTYI je UHTePAUCLMNINHAPaH.
3a npojekaT ce mMoxe pehu u fga je npuBpemeHa opraHusauuja. pojekaT MMa M counjanHy
KOMMOHEHTY, OrpaHWYeH je Ha cebe yHyTap opraHusauumje, anu MCcTo Tako OrpaHUYeH y OJHOCY Ha
opraHusauujy.

PREDNOSTI | NEDOSTATCI PROJEKTA

NMPEAHOCTHU HEAOCTALIU

doKycupaHu Ha LurbeBe. _— LinrbeBu HUCy cBeoByXBaTHMU.

O pesyntaTuma ce guckyryje. —————9) [MocTojn pUsKK of HencnyHera Lnbesa.

KopucTtu ce 3Hatmbe. —_— MeHalMeHT Mopa MpeHnjeTn oAroBOPHOCT.

KpeaTuBaH pag. —_— UYcnjex 3aBuCK o NpuxeBaTatba MeHalIMeHTa u
ocob6a Ha Koje ce OH ofiHOCH (afieKBaTHOCT ynore).

Pagy Tumy.

Jlako ynpasrbatse u —_— Behu 06um paga.

BE/VKM MOTeHUMjan 3a MOTUBaLMjy.

[OunpekTop WwKone Mopa 6UTM MOTUBKCAH Aa CBOjUM JINYHMM NPUMjEPOM MOTUBMLLE CBE YYECHUKE
06pasoBHOr npoueca ga npuxsaTte peanusauujy ogpeheHor npojekTa, 6e€3 063uMpa Ha Herose
npegHOCTU M HeJoCTaTKe, jep HeroBo MnoHaware he yTuuaTM Ha NoHalame CBMX ca Kojuma
OoCTBapyje KOMyHuUKauujy.

2 https://www.wikipedia.org
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,’ g E BAXXHO!

BPCTE NMPOJEKATA NMPEMA CNOXXEHOCTU

BEJIUKA
MpojekTn wupera MUoHUpCKM NpojeKTn
JefHocTaBHa nocTaBKa 3ajaTtaka, anu y3 TeLlKo M cagpykajHO 1 No NuTaky coumjanHor
coumnjaniHO OKpyXeHe. HecTo cy NpojeKTn Koju OKpY>XeHba Cy HOBMHa. YecTo cy Be3aHu
Cy y CNMYHOM 061Ky Beh cripoBefieHu. 3a BeSIKe pU3nKe U HEN3BjeCHOCT.

Cno)keHoCT couujanHor
OKpY)Xehba NnpojeKTa
CTaHpapAHU NpPojeKkTn

MpojekTn Wwmpera

MpojekTu Koju cy y CNMYHOM 065Ky Beh
BULLECTPYKO CMPOBEAEHMU.

Jako dopmanusoBaHu. CnoxeHu ycrosu
3a MoLITOBaH-e KBanuTeTa U poKoBa.

MpojekTn Kojuma ce yTBphHYjY
HoBe MoryhHocTU
(Hnp. cTyaunje N3BOASBUBOCTHM).

)

MANA Cappkaj/Tema npojekTa BEJIUKA

BpcTanpojekTanpemacucTeMcKoMacnekTy ce oapefyje npema fjjenatHOCTM 3a KOjy je HaMUujeHeHa.
MopepHa knacudukaumja npojekaTa npenosHaje npojekTe norogHe 3a 06pasoBHO-BACMUTHU
npouec. N3paga Bu3mnpa, Koje cy nspahusanu yuyeHMUn cpefmnx CTPYYHUX/TEXHUUYKUX LIKONa Y
BpujeMe naHaemMuje koBuaa 19, npumjep je npojeKTHUX aKkTUBHOCTU Yy LWWIKONK. Y TOKY peanusauuje
OBOr YCMjeLlHOr WKOCKOr NMPOjeKTa, MEHTOPMU YYeHUKa (HacTaBHULM) CYy CTUMYIUCASIM aKTUBHO
yuyerbe Ko CBOjuUX yyeHuKa. lNpojeKTHe aKTMBHOCTU Cy MocTane O6MMK paja y LWKosama Koje
y4yeHuuM 3ajeJHO ca CBOjUM HacTaBHULMMA-MEHTOpPUMa OCMULLIbAaBajy, yrpas/bajy HbMMa U Ha Taj
Ha4yMH pa3Bujajy U jayajy CBOjy KpeaTUBHOCT, 3Harbe 0 NpeaMeTY U CNOCOBHOCT yYery y cKnagy ca
3axTjeBMMa 06pa30BHUX CTaHAapAa.
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7.2. YIIPABJbAHE NMPOJEKTOM

LUTa je ynpaB/bare npojekToM? lNpojekaT y 6M0 KOjoj LIKOAK je capagra uamehy anpekTopa,
HaCTaBHMKA, y4EHNKaA pagm NocTmsama Ao6po gedmHUCaHOr umsba. BaxkHa komneTeHumja yBohera
NpoOMjeHa y WKOSM OAHOCHK Ce Ha ynpaBibake NpojekToM. To noapasymujeBa npouec naaHupama,
opraHusoBama, npaherwa M ynpaB/barba pecypcuma 3a NocTu3arbe OpraHM3auMoHOr Lu/ba U
Ha3mBa ce ynpaBJ/bakbe NpojekToM. CBakM Npojekart 3axTujeBa MeHallepa npojekTa, a y LWKOoJIn Ccy TO
OVPEKTOPU KOju BOAE NpojeKaT A0 HeroBor NOrMYHoOr 3aBpLlueTka. MeHalep npojekTa je ogroBopaH
3a UMEHOBakb€e YlaHOBa TMMa HEONXOAHMX 3a 3aBpLUETakK npojekTa.

[uvpekTop Mopa 6UTK cpeMaH Aa Y LWKOM NoKpeHe Manu unv Behu npojekart, oHaj Koju 3a Ln/b MMa
yBofer-e NpoMjeHa Y HbMXOBOM KoJieKTUBY. Te NpomjeHe 6u ce Tpebane NpeBacxofHO OAHOCUTHU Ha
o6nacT KBanuTeTa: NporpamMuparbe, NiaHMpare U U3BjellTaBambe, HacTaBa M yyere, NocTurHyha
yUYeHMKa, eTOC LWKOJIe, yrpaB/bakbe JbyACKMM pecypcuMa, opraHusalumjy paga WwKose v ap.

MpojekaT Huje yobmyajHa cBakofHEBHa aKTUBHOCT KOjy npeaysuma wkona, Beh je To cneynduyHa
aKTMBHOCT pas/M4MTOr BPEMEHCKOr OKBMpa Koja yTuU4e Ha ofBujatbe BacCnUTHO-06pasoBHON
npoueca Ha [y>u pokK.

YnpaBrbare NpojeKToM: priprema, planiranje, upravljanje, kontroliranje i zavrsetak projekta.

MpojekTHe hase:

cnpoBohere u KOHTpona 3aBplueTaK
npunpema nnaHuparwe

40% 10%

ynpae/bate KBanuteta npojekTa
30% 10% 10%

AKO ce nornepajy nocroum npojekTHux dasa, yousbmBo je aa no 40% vmae Ha npunpemy, a Ha
cnpoBofjewe n ynpaerbare npojekToM 30%, WTO je n HajaHayajHuju ano 3a ysofere npomjeHa y
Wwkonu, a no 10% Ha nnaHupare, KOHTPOJy KBanuTeTa 1 3aBpLUeTaK npojekTa.

AOBPO .
‘o ) JAOOPO je 3HaTH

MoyeTak NpojekTa: NpunpemMa 1 niaHupame.

= [lpeHoc 3Hara n3 npetxogHe dase npojexra.

= YroBapaHbe NpojeKTHUX unbeBa.

m M3papa CTPYKTYpHOT njaHa npojekra.

= Jayare TMMOBA.

= [IpojekaT Kao coumjanHu CUCTEM.

= JloKymMeHTaluMja Be3aHa 3a yrpaBsbatbe NpPOjeKTOM.
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Qo
<_>OO " koPALM
C

lMpojekTHN Hanor

[MpojeKTHM Hanor je MMCMEHU U YCMEHU

Hanor HanorogasLla npojekTa BoAUTebY MpojekTa

(MeHaLep unu TM) 3a cnpoBofjerbe NpojekTa.

naeja — ogsiyka — Hasor

LiTa? — ®opManHM MHCTPYMEHT 3a NoYeTaK NpojeKkTa - KpaTKU ONUC NpojeKTa.
360r yera? — Hanor/noTeBpAa gorosopa o

uu/beBnMa / naeHTudurkaymja / ocnocob/bEeHOCT.

Kako? — YcMeHOo / nucMeHo.

Ha cTaHaapaaH HauuH (061KK) ,Mpo3opa“ caMocTanHo / y TUMy.

MpojekTHa KoopAUHauwmja: cnpoBohere
e CTanHo ocuryparbe crnpoBohera npojekTa.
* IHbopMaLmje 3a NPOjEKTHU TUM U OKPYXXEHE NPOjeKTa.

e [loApLuKa Npy oCcTBaperby OCHOBHUX MakeTa.

Jopajena npojeKTHMX pecypca.
e KOHTUHYMpPaHWN NPOjeKTHU MaPKETUHT.
MpojekTHa KOHTpONa: ynpaB/barbe
e NpeHTudukauymja NnpojeKTHOr cTaTyca.
e JloroBapare Mjepa ynpassbatba.
e l3BjewlTaBare 0 HanpeTKy npojekTa.
* PjelwlaBare pnsnka v NpojeKTHUX Kpusa.
e [loHOBO yroBapame LubeBa.
Linrb npojeKTHOr MapKeTUHra
e CnoXeHOCT M HOBWHAa NMpojeKkTa foBoae Ao noTpebe 3a objawberuma n nHbpopmaumjama.

° Llu/b - cBM MpojeKTHWM capagHuum Tpebajy pasroBapaTtM O cTpaTervjama M MNpPOjEKTHUM
pesynTaTMMa ca ocob6ama Ha Koje ce OH oHOCM (KonernjyM) Kako 61 Ux oHe npuxeaTusie.

24 OCHOBHMU (pajHu) MaKeT je MHCTPYMEHT ynpaBJbatba NPojeKToM, a TO CY: MPOjeKTHU Hasor, MPOjeKTHU OKBUP, MPOjeKTHU MJIaH U BPEMEHKU OKBUP.

155



NMPUPYYHUK 3A JUPEKTOPE/ULLE LLIKOJIA

3aBplLueTaK NpojeKTa: KOHTPo/ia KBaJiuTeTa
e OKOH4YaH-€ NpeocTanmMx OCHOBHMX NaKeTa rnpojekTa.
e EMOUMOHAaNIHO OKOHYake oLljernBarbeM rnpojekTa.

e PacnywTane NpojeKTHOr Tuma.

M3papa gokyMeHTauuje o noctojehemM cTamby.

[oroeop 3a a3y HakoH MpojekTa — eBasyauuja.

e [IpeHoOC 3HaHa Ha fpyre npojekTe.

Tok npojekTa nocTaje AepuHUCaHn npoLec.

7.3. U3PAAA NMPOJEKTA

pojekart je opujeHTUCaH Ha aKkTUBHOCTW YCMjepeHe Ha NoCTu3ame Kpajher uusba. [1o unsba

ce fofiasn NocTeneHnM nocTnsarem nojeAMHavYHmX Lusbesa faTux y NpojeKTHOM Harsory.

NHuumjaTop npojekTa MoOXe 6MTWM MoOjeAMHal, jaBHa YCTaHOBa, ApXaBHa WMHCTUTyUWja,
MefyHapogHa opraHuMsaumja M AMpeKTopu WwKona. QUpeKTop Kao K/WjeHT MnpojekTa nocTaB/ba
Luu/beBe npojekTa. Y cTyaunju U3BOoA/bMBOCTU Ce BPLUM NilaHMpawe u3page npojexkrta. upektopu
Kao MeHallepu npojekTa umajy npecyfHy ynory y opraHusoBamy, yrpaBsbakby U Bofjery npojekTa.
PykoBoaCcTBO NpojekTa Mopa nnaHnpaTu v daTu KpaTak onuc npojekTa, ogpeamuTun nyTemM npojeKTHor
Hanora uu/beBe 1 CBM NPOjeKTU MOpajy GUTU BPEMEHCKMN OrpaHUYeHn ca nnaHnpaHMM NoYeTKOM U
KpajeMm.

LLTa je To wTO ce Tpeba nocTuhu nyTem NpojeKTHOr Hanor, o Kojemy cmo Beh rosopmunun? Ceakako
[a je TO UWJb NPOojeKTa, Tj. OHO WTO Xennmo noctuhu. Linmb Mopa 6uTu pasBojaH Aa of, Hera umajy
KOPUCTM CBM YYECHMLN 06pa30BHO-BAaCNUTHOTr NpoLeca, APYLWTBEHM NAPTHEPU M LWIMPa APYLUTBEHA
3ajegHuUa.

K0|-|Tpon|-|a NncTa — npOjeKTHVI Hanor

e llTa ce Tpeba noctnuhu?

e Kako Tpeba usrnepaTtu pesyntart?
e Kapa Tpeb6a 6UTK NOCTUTHYT LnIb?
e Konunku cy TpoLukosu?

e Ko BOAM npojekaTt?

e Ko capahyje?

e Hakora ce ogHocu?
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NMPUMJIEP U3 NMPAKCE: MOJA UCKYCTBA Y PALlY CA NMPOJEKTUMA Y LLKOJIN
NMPUMJEP |

Cpenrba CTpyyHa WKona y capagmwn ca ogpehieHoM HeBnaAnMHOM opraHusauujoM, Koja ce 6aBu
NpoMoLMjOM UCKOpULITEHA OOHOB/BUMBUX M3BOpa eHepruje, nokpehy npojekat npu yemy ce y
CKJIOMYy jefjHe NpojeKTHe aKTUBHOCTU YYeHUUU wKone obyyaBajy 3a nspagy conapHor KonekTopa
y paguoHuuama wkone. NotpebaH MaTepujan 3a oBy akTUBHOCT he duHaHCupaTu HeBnaguHa
opraHusaumja, a yamo y TpOLIKOBMMA MpojeKTa Koje CHOCW LiKoMa Cy MalluHEe U eHepreHTu.
AunpekTop WwKone popmMupa CTpyYHU TUM, NPU YeMY UMeHYje Bohy TMa Ha OCHOBY NpodecruoHanHnx
KOMNeTeHLMnja HeONXO4HUX 3a peanusauujy oBakBe aKTUMBHOCTW. 3ajaTak TMMma je Aa y ume
LLIKOJIe KOOPAMHMPA U peanusyje 0By akTUBHOCT Yy capajHu ca CTPyYHUM ocobamMa U3 HeBNaauHe
opraHusauumje.

CTpy4YHM TUM Ha 3ajeAHNYKOM cacTaHKy hopMupa:

- OpraHuMsaLMoOHM AMO TUMa, 3afyXeH 3a oapefuBarbe ydyeHuKa Koju he 6UTU yKIJbyuyeHu y
peanusavmjy, NpocTopHe KanauuteTe Koju he 6UTU pacnosioXuBM 3a peanusalinjy OBOr NpojeKTa,
capajhby ca CTPYy4YHMM ocob6amMa U3 HEBNAZMHE OpraHusauuje u cn.;

- NPOM3BOAHM AMO TMMa, KOjer cauyutbaBajy HacTaBHMLM MpakKTUYHE HacTaBe, 3aAyXXeH 3a
HenocpeaHy NPOU3BOAHY COJTapHOT KOJIEKTOPA, U

- Npes3eHTaLujCKM AMO TUMa, 3aAyXXeH 3a MpeseHToBake pesynTaTa NpojekTa, uspady aduwia
Koje ce ogHOCe Ha NO3UTUBHE acnekTe KopuliTera 06HOB/bUBUX N3BOPa EHEPruje 1 Ch.

PeanusaunjomM npojekTHOr 3afaTka MNOCTUMHYT je UW/b Aa yYeHuUUM YyNno3Hajy u caBnagajy HauumH
n3page conapHor KOnekTopa, a u3paheHu conapHu KOIEKTOP Ce MOXKE CTaBUTU Y PYHKLM]Y Y LLUKONU
3a 3arpujaBatbe Tomnse Boje, WTo he cMambUTM NOTPOLLHY ENTEKTPUYHE EHEprUje.

NMPUMJEP I
Yeohewe nuHpopmaTuuke nnatpopme

Y panawre BpujemMe nog nucmeHowhy ce He nogpasymMujeBa caMo YuTanavyka nMcMeHocT, Beh
n oBnajaBame ofpeheHMM 3HamwKNMa U BjelwTUHaMa U3 0651acTh caBpeMEHUX KOMYHUKaLNOHUX
TexHosnoruja. 36or Tora, Kao M 360r naHgemuje KoBua-19, MHore wKoJe Cy NOACTaKHyTe Aa ce
aKTUBHO YyKJ/by4de Yy u3dpagy umHpopmaTuyke nnatdpopme Kako 64 ce HacTaBHM MpoLec Morao
OABMjaTM Ha JdasbuHy. [MpeKTop LWKosne je o6pasnoxuno notpeby 3a mspagoM mHbopmaTuyke
nnatdopme, OQHOCHO 3a CTBapameM ycrioBa 3a npunarohaBame M3Bohera HacTaBe U ApPYyrux
aKTUBHOCTM Yy OKOJTHOCTMMA enupemuje. [pBo je caunmkeH akLMOHM MaH Y KOjeM je faTt akLeHaTt Ha
OHe aKTUBHOCTM KOje ce 0fHOCe Ha 06yKy HacTaBHMKa. Kaja cy HacTaBHULM YyCBOjUAN NaHMpaHa
3Harba, MoYesio je KOHKpeTHa npumjeHa MHbopmaTuuke nnatdopme 3a ofpxaBame 4acoBa,
cjepHMUa opjerbeHCKMX BMjeha, HacTaBHMYKMX Bujeha. Paj y LWKOMKM MOCTao je 3aHUMIbUBM)H,
yYyeHuUM Cy CNpeMHNjU 3a NPUMjeHY CTeYeHUX 3HaHa Yy NpakcK, a HacTaBHULMMaA je onakLuaH pag,
nyTem npucTyna gurutannsaumjyu u ctulary HOBUX 3HaHa.
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MpumjeHOM MHpoOpmMaTuyke nnathopmMe HacTaBHULMMA U AUMPEKTOpPUMA LUKONE OfaKlWaHo je
n3sofere HacTaBe U cjefHULA, anu Cy KOMYHUKaLMja U pasMjeHa UcKycTaBa [OCTa CMakbeHe.
HactaBHMUM Cy MCKaszanu 3af0BO/bCTBO MNPUMjeHOM WHbOpMaTuyke nnatdopme 3aTto WTO je
n3poflere HacTaBe U ofp)KaBame cjegHuua edukacHuje n edekTuBHUje. Moxe ce M3BECTU
3aKJsbyyak ga ce yBohere nHbopmaTnyke nnatGopme CBe BULLE KOPUCTU Y CBAKOAHEBHOM XXUBOTY
LKoe n n3Bohery HacTaBHOr NMpoLeca, Kao U Ko cacTaHaka HacTaBHUYKoOr Bujeha.

7.4. BPEMEHCKU OBUM MNMPOJEKTA

peMeHCKM 06MM NpojekTa obyxBaTa NpoLjeHy Tpajarba NiaHMpaHUX NPOjeKTHNX aKTUBHOCTY,

ofpehuBare pefocnvjena naspwabarba, npahera M KOHTPONy OACTynamwa y O4HOCY Ha

nnaHvpaHe akTMBHOCTU. OCHOBHM LW/b OBe (PyHKUMOHaNHe obnacTu jecte peanusaunja
npojekta y nfaHMpaHOM BPEMEHCKOM WHTepBany. YnpaBibakbe BPEMEHOM je Ba)XkaH acrekT
ynpaB/bakba NpojekToM jep omoryhaBa npahere aKTMBHOCTM Y OAHOCY Ha MnaH M OCUryparbe
3aBpLUeTKa NnpojekTa Ha BpujeMe.

BPEMEHCKWU KOHTEKCT

®da3za HaKoH

dasza npuje Mpojexar

npojekTa

npojekTa

)

MOYETAK - MOYETHM JOTABAJ KPAJ + 3ABPLUHW IOTABAJ

MNpojekaT uma ogpeheH BpeMeHCKN OKBMP ca Mjep/bMBOM MOYETHOM M KpajioM TauykoMm. OH Mopa
nMatu yHanpujen oppefjeH noyetak u Kpaj. BpeMeHCKM KOHTEKCT npojekTa oapeheH je xembom
OHOra Ko ra je Hapyuuo, a y oBOM Ciyyajy je To anpekTop. lNowToBatke BpeMEeHCKUX poKoBa npu
peanusaumnjn NpojekTa jegHa je of KJ/byYHUX Mjepa HeroBe ycrnjelwHocTU. HakoH wTo je yTBpheH
BPEMEHCKM OKBUP, A0 U3MjeHa MOoxe AohKn caMo y3 carnaCHOCT OHOra Ko ra je Hapyyuo 1 CBUX Koju
CY YKJbYYeHU Yy NPOjeKT.

N _ ¥
@ 3ANAMTUTE!

27 'R

BpeMeHCKM KOHTeKCT npojekTa |

®da3a npwmje npojeKTa:
» LliTa Tpeba fa ce gecu npuvje noyetka npojekTa?
» Koju npobnemu Tpeba ga ce pujee?
» Koja npBa opJyka je foHeceHa?
» Kako je HacTao npojekat?

» Koju [OKyMeHTH Ccy cTaB/beHU Ha pacnonarare?
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BpeMeHCcKU KOHTeKCT npojekTa ll

®da3a HaKOH 3aBpLUEeTKa NnpojeKTa:

» Koje Mjepe n ognyke je HeONXo4HO [OHUjeTU HAaKOH 3aBpLleTKa npojekTa?
» Koju HakHagHM NpojekTu Mory, Tpebajy n Mopajy aa ce gece?

» Koje HakHagHe KOpUCTU N TPOLLIKOBU MocToje?

7.5. COUNJAJIHA OBUM TNPOJEKTA

3aBMCHOCTM 0 Un/ba npojekTa oapehyje ce n 06uMM coumjanHe KOMMNOHEHTE NPOjeKTa, a 'y

Be3n ¢ TMM ogapelyjy ce ynore u CTpyKTypa LUKOICKOT TuMa. Beh cMo peknu ga wkoncke

TMMoBe hopMupa AMPeKTop Y Lniby ocTBapusarba ogpefeHor unsba, 3agaTtka, nporpama nnm
npojekTa. Takofhe cMO UCTaKM Aay TMMY CBaku nojeguHal, uMa 3aje JHUYKU Luib, KOju ce ocTBapyje
TaKo WTO Cy HbMxoBe npodecnoHanHe BjelwTUHe ycknafjeHe ca ocobuHama Apyrux YnaHosa Tuma.

YcnjewaH TMM nMa jacHe UuibeBe, ycrjelwHor Bohy TMMa, Noje ANHaYHy 1 3aje JHUYKY OArOBOPHOCT,
nowToBare pasnuka, OTBOPEHYy KOMyHMKauMjy, eduKacHO J[oHowere ofsyka, Mefyco6Ho
noBjepere, KOHCTPYKTMBHO pjewaBarbe KoHpnukata. HeycnjewaH TUM MMa HU3aK Moparn,
HeafileKBaTHE WHTENeKTyasHe CMOCOOHOCTW, HEMOBOJ/bHE OCOOGMHE JIMYHOCTMU, HeypaBHOTEXEHE
ynore.

Ocobe y TuUMy Koje Cy couujasiHO YyCMjepeHe, 6nare, OCjeT/bMBE, OTBOPEHE 3a Capaghby,
AVCUMNIIMHOBAaHE, MOy Mogp)XaBaTh U yTULATU Ha YCMjeLWHOCT NpojeKkTa, 3a pasnuky of ocoba
Koje HeMajy fobpe couunjanHe BjeLUTUHE N KOje MOry oTexXaBaTu peannsaumnjy oapeheHunx sagartaka
AedUHUCAHNX Y NPOjeKTY.

MpojekT Mory nMatu pasnuuute mMojanuTeTe y caapXajHoM, opraHus3aLMoHOM U BPEMEHCKOM
CMUCNY MpPUMjeHe PasIMYUTUX COLMjaNIHUX aKTMBHOCTM Y WKonamMa. Mory 6UTU HamMujeHeHM
NpeBeHTUBHOM AjenoBary Ha npobnemaTnyHa rnoHalwara yvyeHuka nyTemM coumjanHux akuuja,
aKTUBHOCTK, yBONeHa PpasnuuMTMX MNOACTULAja 60sber LKOMCKOr ycrnjexa, nobosbliaBame
MaTepujanHUX yCnoBa LUKOJICKE CpeAuHe, anu Mory 6MTWM M NMoApLuKa AMPEKTOPY, HaCTaBHUKY,
CTPYYHO] CNny>6u Aa uckopucte pecypce 3a 60/bM U KBAIUTETHUU XUBOT yUYEHMUKA U HUXOBUX
poauTesba/cTtapaTesba.

ol

@ 3ANAMTUTE!
&
CouujanHu o6MM npojekTa:
= onpefjuBarbe ynora v CTPyKTypa TUMOBZ;
= ynore ca ogroBopHouwhy n kBanudukaunjama;
= oppehuBarbe 3afaTtaka CBaKor NojeAMHa4YHor YnaHa Tuma;
= Ha Kora ce ofHOCH;

® KO MOXe yThuaTu, noapxXxaeatu niny otexxaBatu npojeKaT.
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CoumjanHu pagHuK y Wkonu Tpeba Aa NoACTaKHE NPOjeKTHE aKTUBHOCTU YCMjepeHEe Ha yYeHuKe/
Lue u wuxose nopogmue. Linsbese npojekta y wkonu Tpeba ycMmjepaBaTu Ha yK/byuymBarbe CBUX
aKTMBHOCTU 3a pjellaBare KOH(IMKaTa U Hecnaraka usamMelhy yyeHuka, poagutesba/ctapaTesba u
HaCTaBHMKA Y LLUKOJIN, MOMarame yYeHuymMma y noctusamy WTo 60/ber ycnjexa y yuemy 1 Bnagamy,
Te caBnagaBarby pasiMYNTUX BPCTa YrPOXKEHOCTU U pU3mnKa.

7.6. AHAJIU3A NMPOJEKTHOI' OKPY)XXEHA

POJEKTHO OKpYyXeme je Meflyco6bHO noBes3aHa KOMOMHauUMja CnosballkbuX U YHYTpaLLHnX

dakTopa KOju yTU4y Ha ycnjex WAM Heycnjex MMnaemeHTauuje npojekTa. EnemeHTtun

YHYTpaLluHber OKpyXekra, HNp. YYeHULUU, HAaCTaBHULN, CTPYUYHE CNYXX6e, MeHaLIMEHT LUKOJe,
UMajy AMpeKkTaH yTuuaj Ha npojekaT, AOK CrojballHe OKpPYXeHne, HMp. poAauTesbu/cTapartesbi,
nokanHa 3ajegHuua, nocnoaaBLM, MUHUCTApCTBa 06pa3oBama, Nefarolwkn 3aBoAm, YeCTo yTuye
WHOUPEKTHO.

YHyTpallHe OKpyXXere MpojeKkTa uMa 3HavajaH yTuuaj Ha nMrniemMeHTauumjy nporpamMa rnpojekTa.
YnpaB/batbe NpPOjEKTOM M CTUIOBU pyKoBoOhewa cTBapajy oppefeHy NCUXONOLWKY KMy Yy
TUMOBUMa U OJHOC M3Melly ynaHoBa jeHOr TMMa UK YnaHoBa BULlle TUMoBa. CBakuW YnaH Tuma
nMa CBOje MHTepece, MOTMUBALMjy, 3axTjeBe U pasinunTe HUBOE KOMMeTeHuuja. 3Haum ga ycnjex
UMrnemMeHTaumje npojekta 3aBUCKU Of YCMjellHOr WU Makbe YCnjellHOr TUMCKOr paja CBUX
ynaHoBa TuMa. Crnosballrbe OKpYXewe MpojekTa ocTaB/ba ofpeheH neyaT Ha opraHu3auuoHy
CTPYKTYpy npojekTta. LLUTO cy npomjeHe y crnosballbeM OKpyXewy AWHAMW4YHMje, yrnpaB/bakbe
npojekToM 61 Tpebano 6uTn GpnekcmbunHmje n epukacHuje. Ha npumjep, HagnexHa MMHUCTapCTBa
obpasoBahba Aajy cnoboay WKONM y peanusaunjy ogpefieHnx CTpyKTypucaHmx efnemMeHara npojekra
3a yHanpehere KBanuTeTa yL6EeHUYKe NOMUTUKE U, Y CKIagy C TUM, uspaflyjy akuuoHu nnaH ca
Mjepama, akTUBHOCTMMA, POKOBMMaA M HOCMOLMMA aKTMBHOCTU. HakoH cripoBefeHUX nocTtyrnaka
y BE3U ca NpUKyn/bakbeM pyKonuca y CBOM OKPYXery, MpoHanase nsgasayvky kyhy 3a wramMname
ManoTUPaXKHOT YLI6EHNKaA.

AHanusa npojeKTHOr oKpy)xema:
® WHTEpecHe CTpaHe;
= andepeHumnjaumja npemMa BaXKHOCTH;
= 61M3MHa NPOjeKTy;

® Ca acnekTa MHTepeCHUX CTpaHa: raBHa o4yeknBarba U CTaBOBMU, KOHerTVISaLl,VIja, NOo3NTUBHA
o4yeKunBara, CTpaxoBu,

= KPUTEPUjyM 3a ycnjex n Heycnjex;

® pasBOj Mjepa M CTpaTeruja ca cTajanuwiTa NpojekTa 3a cBaky nojefnuHayHy UHTEpPECHY CTpaHy.
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7.7. NN1AH NPOJEKTHE CTPYKTYPE

POjeKTHO ynpaB/bame — yrpaB/barbe NpoMjeHama npefcTaB/ba NpMMjeHy 3Hakba, BjeluTUHa

M KOMMeTeHUuuja pagM ocTBapuBara MPOjeKTHUX LUUbeBa, OAHOCHO onxohera npema

CTPYKTYPHOM NNaHMpamy, a Yy uuby nobosbluakba e(pMKaCHOCTU HUXOBE peanusauuje.
YnpaBrbatb€e NPOjeKTOM ce NocTuXe y3 noMoh ogroBapajyhux metofa (opraHusauuje, nnaHuparse,
peanusaumje, KOHTpoOse), KojuMa ce yckahyjy cBu notpebHu pecypcu 3a o6aBrbatbe NOTPEOHUX
aKTUBHOCTW. Y cknagy ¢ TUM oapeheHn npojekaTt ce ocTBapyje Ha HajeUKaCHMjU HAYUH, OLHOCHO
y HajkpaheM BpeMeHCKOM pPOKY U ca HajMamWM TpoLKOBMMaA. HapaBHO fa ce To Tpeba pagutu y
PDCA uwuknycy (nnaHupaj, ypaau, NpoBjepu, Ajenyj), 3a WTo je 0AroBopaH MeHaLMeHT WKone. 3aTo
je BaXKHO NnaHuparbe Lusbesa.

Llita he HamM nMokasaTu ga...

LinseBn cy:
= cneunduryHN, ONMcaHn Ha KOHKPeTaH HauvuH;
= Mjeps/buBM, MOTY Ce MUjeHaTy;
® peasiHW, y Hawoj cy mohu;
® BPEMEHCKW OrpaHunyeHwy;

= MO3UTUBHW, GOPMYSIMCaHN Yy CafallHOCTM.

Pametni (SMART) ciljevi: (Specific)

» CneunduynHm (Measurable)
» Mijepsbusu (Achieveable)
» OcTBapuvBM (Realistic)

» Peanuctnynm (Timed)

v

BpemeHckun OrpaHnyeHmn

Kputepunjymn ycnjexa

Lnb je cneunduyaH Kag je jacaH u jegHocTaBaH OHOMe KO ra ogpefjyje u ceuma gpyrmma Koju ra
npoujemyjy. NpumjeHoM ogpefeHnx 3Harba, BjeLTUHA U MEeTOAA, /b MOXKe BUTU OCTBAPEH, a Mjepu
ce npahewemM npomjeHa. Linsb Mopa 6MTH peanaH u yHyTap ogpeheHor BpeMeHcKor okBupa. Takohe,
LUWIb je ucnyreme notpeba v oueknBarba CBUX MHTEPECHUX CTPaHa y NpojekTy. MIHTepecHe cTpaHe
(stakeholderi) Mmory 6uTK yHyTap 1 ©3BaH NpojekTa ¥ MOry yTuMLaTh Ha tbera. OCHOBHO Y
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npujegnory npojektaje CBPCUXOAHOCT (peneBaHTHOCT Ha Npo6sieM y OAHOCY Ha KOra ce pjeluaBa)
1 OPYXUBOCT (M HaKOH LUTO ce NpojeKaT 3aBpLUM — [ja U [asbe XUBMK).

KOBEPEJJIOBA META 3A NMPOHAJIA3AK LIWJbA

OnwTe je NO3HATO Aa je NOCTaB/bake LM/beBA BOAMY KPO3 XUBOT. CBaKO 0f Hac cebu nocTtassba
HeKe Lu/beBe, 04 MOMEHTa KaZa yjyTpo ycTaHeMOo (KpaTKOPOUHU) 0 OHMX KOjU Hac BoAe Kpo3 Linjenu
XUBOT (AyropoyHm). MocTaBsbarbe Uu/beBa 3aTo U jecTe HajTexxn nocao. OHO WTO 6U Tpebano Aa
6yne NpMOpPUTETHO KOZ, NoCcTaB/batba LN/beBa jecTe Aa uurbesn 6yay nameTHu (CMAPT) unmbeBu.

Lra 3awTo?
XEeNnMmMo Y Kojy cBpxy ?
noctuhu? Llita je cMucao

cBera Tora?

Ha ocHoBy Ko? 3a kora?
yera Mjepumo Ko nma kopuctu
Haw ycnjex? op Tora?

KoBepaejnoB Lu/bHM gujarpamM ce Kopuctu 3a ogpehmBarba unba. [la 6 ocTBapuam CBoje L/beBe,
MOopaMo ux 3HaTu noctaBuTU. KoBepaejnos anjarpam, raje ce y LeHTpy MUHTepecoBaHa Hanasu Lnsb,
“MMa BULLE NUTaHba WTa ce Xenu noctnhu gedpmHMcaHUM LnbeM.

HaKoH LITO BPEMEHCKM 0ApeAMMO Lin/b, MOXE Ce MOYETH Ca aKTUBHOCTMMA Kako 6UMCMO OCTBapuIn
3ajatv uub. MoTuBaumja n nocseheHocT he Hac goBecTu A0 ocTBapera Lu/ba. 3a CBaku Lub
Tpeba NOCTaBUTK jacHy Mjepy npaherba HberoBe peanusauunje. To MOXe 6UTU BpujeMe, 6p3unHa
peanusaumje, UICNNATUMBOCT, HMNP. HEKa ylTeaa - 6poj 3anoceHnx, KBanuTeT - CTona 3a40BOJ/bCTBA
OCTBapPEHUM LUIbEM.

[vpeKkTop LWKone ce Mopa 3anuTaTu Noj KojuM yC/loBMMa Ce MOXe peaniu3oBaTu 3agatv Lub a
Kafa nytem pecdrekcuje fobuje oAroBOp Ha OBO MUTaHbE, MOTY CE€ KOHKPETU30BaTU aKTUBHOCTY U
fo6uhe ce TpaxeHu oaroBopu. 3Havyaj AMPEKTOpa Kao MeHallepa/nuaepa y noctaB/bakby LUW/bEBA
3a peanusauujy ogpeheHe NpoMjeHe y LWKOMU je BPSIO BaXKaH, a HApOYMTO KOJ, OHUX ANPEKTopa Koju
ce Hanase y NpBOM MaHpAary.
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MocTaBmbame u npahere uubeBa:
= 0/1a3HO CTak€ je NO3HAaTO;
= UHAMKaTOPW cy popmMmynucaHy,
= nposjepeHn cy CMAPT dakTopu;
E POK;
= O[rOoBOpHa Nnua;
= Cpe/ACTBa 3a NOCTM3ake LubeBa.

LLiTa Kao gMpeKTOop LUKONe Xenum noctuhu y CBoM 4yeTBeporogumitemM MaHgaTy? MNepcnektusa u
HaYMH pasMULLbaka Cy KPUTUUYKM eNleMeHTU y OCTBapuBaky Lu/beBa U 3aTo, Kaja ce AUpeKTop
ynuTa 3alTo, y KOjy CBpXY, Tpeba Aa o6paTu naxkky Ha Kpajiu ncxoa. Linmsesn nm TokoM npoueca
NPOjeKTHMUX aKTUBHOCTU AoOHOce ofpeheHe npefgHocTu. MuTajy ce Ko, 3a Kora, KO MMa KOpPUCTU
op, Tora. lNa, HapaBHO, IMYHO AUPEKTOP LWKoNe jep Ao6po AeduHMCaAH, UCNNaHMpPaH Lu/b AOBOAN
[0 HeroBor NINYHOI pasBoja, OArOBOPHOCTH, pasBoja BjelTUHA, TaneHaTa, a Lu/beBu cy f06pu U
MoTuBuwyhu 3a cBe HaBeeHO.

PDCA LUKNTYC

Ojenyj BOKCTBO

L Mposjepu

|

—
s
A

PDCA LUKITYC

MJTAHUPAJ (eHr. plan): nnaHupaj, ocMUCAN UNn peBuampaj KOMNoHeHTe npoleca paau yHanpehera
pesynTaTa.

YPAU (eHr. do): npuMujeHn, OAHOCHO UMMNEMEHTUPA] NS1aH U Mjepy HErOB YYMHaK.
MPOBJEPM (eHr. check): ounjeHn Mjepe 1 U3BjeluTaj JOHOCKMOLa OAJyKa O pe3ynTaTuma.

OJENYJ (eHr. act): oanyumn o npoMjeHamMa NoTpe6HUM 3a yHanpehere npoLeca.

PDCA uwuknyc je jedHOCTaBaH M jacaH MoJen ynpaBs/batba KBanuteToM. [lpema oBOoM Mogeny,
KOpaLM KOju Cy NpeAcTaB/beHM y 06/IMKY Kpyra MOpajy ce CTaJIHO NOHaB/baTu Kako 6u ce ocurypao
ogrosapajyhm HuBo kBanuteta. Linknyc PDCA je MHTepakTMBHa MeToga yrnpaB/baka Koja ce
KOPUCTM 3a KOHTUHYMpaHo yHanpehere n KOHTpony Hekor npoueca. Ocuryparbe KBanuTeTe 3Hauum
fa ce nobosbluarba Koja Nnponsnase u3 ynpasibakba KBaIMTETOM KOHTMHYMPAHO o4 pyKaBajy. Takohe
je nosHaTt Kao n [1eMUHIoB KpyT.
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p]

A

4
@ 3ANAMTUTE!

R

PDCA LIUKJTYC:

OCHOBHO 3HaH€ 0 hazama NpoMmjeHa;

3HaHbe 0 NPOjEKTHOM MlaHMpamy U pa3Bojy KBanuUTeTa;

3HaHbe 0 3Hayajy eMoumja Ko NpoMjeHa;

KOMMNeTeHUMje 3a AjenoBarbe 1 paaMuLlbarbe KOJ eMOLMOHanHor BofcTBa;
cxBaTakbe TUMa, TUMCKUX CTPYKTypa 1 pa3Boja TUMQ;

cxBaTakbe OpraHM3aLUmnoHor pa3Boja U Mehyco6HO NoBjepeHse;

ynotpeba MHCTpyMeHaTa 3a pa3Boj 0C06Jba;

KOMYHMKaLMOHEe KOMMNEeTEHLMje U KOMMETeHUMje 3a AaBarbe NoBPaTHUX MHbOpMaLMja;
cxBaTakbe 3ajaTtaka BofjcTBa TUMa;

N34PXI/bUBOCT;

TIM4YHa OAroBOpPHOCT.

JIOT'MKA UHTEPBEHLIUJE

CBPXA
MPOJEKTA /
CMEUNDOUYHN WD

OYEKUBAHW PE3YJITATU

AKTUBHOCTHU
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OnwTH LKUb je LWMPKU Pa3BOjHU YTULLAj KOjeM NPOjeKT Aaje AONPUHOC Ha AiP>KaBHOM UJIM CEKTOPCKOM
HuBoy. O6jawrbaBa 3ALLUTO, nokasyje ga je npojekt BAXXAH 3a gpywTBO Yy CMUCY AYrOPOYHMUX
[06UTK 3a KOPUCHMKE, Kao U 3a gpyre rpyne. CaMnm NpojeKTOM He MOCTMXe ce ONwWTH unb, Beh je
HeonxoAaH yTuuaj Apyrux nporpamMa u npojekara.

Cepxa npojekTa /CneuymnduyHmn Lu/b — pasBojHU LN/b Ha Kpajy NpojeKTa, KOju ce 04HOCU Ha fo6UTH
KOje uMa uusbHa rpyna of npojekTa. CBpxa je ocTBapuBame pesynraTa.

OuyekuBaHu pe3ynTaTu — HenocpeaHu/MaTepujanHu pesynTaTi Koje npojekT gaje. To cy pesyntatu
KOje je MeHalleMeHT NpojekTa oAroBopaH NocTuhu Ao Kpaja NpojeKTHOr nepuoaa.

AKTMBHOCTM — 3aJaLiM Koje je NOTpebHO N3BPLLIMTK Aa 61 ce nocTurnm pesyntatn. UgeHTudukyjy
ce 1 feTasbHO onucyjy. NMoTpebHo je 06paTUTK MaXkky Ha HyYMepauujy akTUBHOCTM U pesynTaTa.
Tpebajy ynyTuUTK Ha TO Koja je ocoba y TUMY oAroBopHa u kako he ce npojekTHa gobpa u ycnyre
NCNOPYYUTHN.

TPOYIrAO AOCETA

(ocHoBHe KOMMOHEHTe yHyTap NpojeKTa)

Tpolak
Bpujeme

Aocer KeanuteTta

¢ )

Al 4

LOCTYMHOCT pecypca resursa

PU3NLIU

HaBepneHu pnsunk gocera kBanuTeTa NpojekTa ce O4HOCK Ha TPU HajBaXXHWja orpaHnYeHa rnpojekTa,
a To cy: a ce npojekaT Hehe peannsoBaTu Ha BpujeMe, fa Hehe 6UTK y OKBUPY 3agaTor bylieta n ga
ce Hehe ocTBapuUTK LU/bEBK NMpojeKkTa. Y cknagy ca HaBe4eHUM BaXKHO je KBaJIMTETHO ynpaBibarbe
NnpojeKkToM, Kako 6u ce nosehana BjepoBaTHoha MO3UTUBHUX YTULAja, @ CMaHUIe Ce HeraTUBHE
nocrbefuue 3a rnpojekar.

3a cBaku npojekaT jaCHO cy AedUHUCAHN LU/bEBU, @ OCUM BPEMEHCKE OFPaHUYEHOCTH, jaCHO Cy
AedUHNCaHN 1 orpaHUYeHn pecypcu NpojekTa, 6uno aa je pujed o, Ha NpuMjep, 6pojy aHra)xoBaHUx
yniaHoBa TMMa, ONpeMu, MPOCTOPY, MaTepujasMMa Koju ce KopucTe.

YHanpujepq je ogpeheH u 6yLeT, jeAHa of HajBaXHUjUX CTaBKWU KOjy Tpeba geduHucatn Kaga ce
niaaHupa npojekar.
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7.8. XXMBOTHE ®A3E LUIUKJTYCA YINPABJbAHA NMPOJEKTOM

npaB/bare MpojeKTUMa npeacTaB/ba akTUBHOCT KOjOj ynpaBa LWKosie Moknarma nocebHy

na>krby Kao rapaHumjy a he cBu npojekTu Koju ce n3sopge y LKonu 6utn ypafheHu Ha Bpujeme

1y okBupy npeasufjeHor 6yleTta, 3agoBosbaBajyhn npu ToMe HajcTpoXKe 3axTjeBe Be3aHe 3a
KBanuTeT. [IpojeKTHO yrnpaBsbakse je NpMMjeHa 3HaHba, BjelUTUHA, KOMMNeTeHuNja, afnata u TexHuKa
y MPOjEKTHUM aKTUBHOCTUMaA Ja 61 Ce UCMYHUIN NPOjeKTHU 3axTjeBu, a CNPOBOAUN CE NPUMjEHOM
MHULMjaunje, nnaHupama, U3BpLUeH-a, Haf30pa U KOHTPOre, Te 3aTBapameM npojekta. MeHallep je
ocoba y LWKOMM Koja je 3afy>KeHa 3a MocTU3ahe LnsbeBa NpojeKkTa.

MpojeKkT ce paHrupajy npemMa BennyuHK, 4jeNIoKpyry, TPOWKOBMMA U BPEMEHY, Na Tako MocToje
BEJIMKM JyrorofviLHM NPOjeK Ty, Na CBe A0 Manux npojekata caManum byLetom. LLikone cy yrnaBHom
y Aocajallhb0j MPaKCU KOPUCTUIIE NpojeKTe ca MatbUM 6YLIETOM U TV NPOJEKTH CY UNaK JOHOCUIIM
Mane, NosuMTUBHe MPOMjeHe y CBAKOAHEBHOM pafy Luikofie. 3a ycrjellaH paj Ha LjefloKyrnHOM
npojekTy Tpeba y3eTu y 063Mp, OCUM YXKer nogpyydja ynpasibakba NpojeKTOM, U OpraH1M3aLuoHy
CTPYKTYPY, OKpYXXeH-e NpojeKTa, 3Hahe, CTaHapae, KakBu cy MefyrbyAcKM OAHOCH U Cl., CBE OHO
LITO Ha Kpajy yTUYe Ha ycrjeluHo cnpoBofjerbe NpojekTa.

CBaku npojekT nma oapeheHe dase pasBoja Mo3HaTe Kao XMBOTHU LMKIYC npojekTa. [obpo
pasymujeBarbe Tux ¢asa omoryhaBa MeHaiepuma/uama 60/be U KBanMTETHUje crpoBoferse,
KOHTPONY U NOCTU3ake Lnu/beBa NnpojekTa. XXMBOTHU LUMKIYC je CBOjeBPCTaH OKBUP yrnpaBibatba
NpOjeKTOM.

N _ ¥
@ 3ANAMTUTE!
27 'R
XXMBOTHM LMKNyC NpojeKTa cacToju ce of net ¢asa (MpoLecHUxX rpyna):
1. ynpaB/baHe NpojeKToMm,;
2. nnaHupar-e rnpojekTa;
3. cnpoBohere NpojekTa;
4. npaherbe M KOHTpPOa NPOjeKTa;
5. 3aTBapare npojekTa.

Y ropeHaBeieHOM TEKCTY je peyeHo Aa pase npojeKTa YMHE XKMBOTHU LMKYC NpojekTa. 3a MeHallepa
je KopucHo aanogujenunpojekaty dase pagn koHTpone nnpahera. OcHoBHe hase npojekTa 3aBuce
Of, BPCTe NpojeKTa Koju ce cnpoBoan. Ha npumjep, npojekaT eHepreTcke euKaCHOCTU LLKOE MOXeE
nmatu dase 3axTjeBa, An3ajHa, U3page, TeCcTuparba 1 Ha Kpajy umnemeHTtaunje. dase npojekra cy
yCKO rnoBe3saHe ca dasama npojeKTHor uuknyca. CeBpxa cBake (ase npojekTa cy pesyntaTu Koju
Cy OOroBOpeHu npuje novetka npojekta. XKMBOTHM LMKIYC NPOjeKTa cacToju ce of: NoKpeTama,
n3BpllaBakba, KOHTPOME U 3aTBaparba npoueca. CBaku of oBUX npoLleca je HeonxodaH Kako 6u
ce ocurypano fa npojekaT oCTaHe y rpaHuuama njaHupaHor u Kako 61 61o 3aBpLUEH y CKlagy ca
cneundmkaymjama.
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TABEJIAPHU NMPUKA3 ®A3A XXUBOTHOI' LLUKJTYCA NMPOJEKTA

Mpahere un
O6nacT 3Hawba | UHMUMpame 1 ECT L CnpoBoherwe 3aTBapame
KOHTposa
Ynpaemame U3papa MspapgannaHa | YnpaB/bare Mpahere n 3aTBapame
NpPoOjeKToM NnpojeKkTHe ynpaB/bama cnpoBohera KOHTpona pafa |npojekTta
MHUMjaTUBE U NpojeKToM npojekTta
n3jase 0 06UMy
npojekTta
YnpaBmame MnaHuparse Bepudukauuja
o6umom 06uma, N KOHTpona
npojekTa aeduHuumja obuma
o6buma
YnpaB/bawe OeduHucame KoHTpona
BpPEMEHOM aKTUBHOCTH, KaneHpapa
pecypcau
npoujeHa
Tpajama,
KaneHgap
YnpaB/bawe MpoujeHa n KoHTpona
TPOLUKOBUMA pacnogjena TpoLIKOBa
TPOLIKOBA
YnpaBmamwe MnaHnparse N3Bohene KoHTpona
KBa/IUTETOM KBanuTeTa KBanuTeTa KBanuTeTa
YnpaB/bawe lMnaHnpare CacTtaBsbame YnpaBrbame
JbYACKUM JTbYACKNX NpojeKTHor NPOjeKTHUM
pecypcuma pecypca TMa TUMOM
Ynpaemame MnaHupame OucTtpubyumnja | UsBjewTaBame
KOMYHUKaLMjoM KOMYHUKauunja | mHpopmaumja
Ynpaemame MnaHupame Mpahere n
pusuuuma ynpaB/bama KOHTpona
pusuumMma puauka
Ynpaemame lMnaHnpare Tpaxeme AAamMuHucTpaumja | 3aTBapame
HabaBKOM HabaBke n noHyna u yroeopa yrosopa
yroBaparba onabup
napofhauva
YnpaBmawe N3papa nnaHa |[lnaHupame 3a | YcnocTtaBrbakbe | Mpahemse un
MHTEPECHUM WUHTEPECHUX yrnpaB/bame peructpa KOHTpona
CcTpaHa cTpaHa NHTEPECHUX NHTEPECHMUX
(stakeholders) cTpaHa cTpaHa
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,’ g E BAXXHO!

O6nacT 3Hakwa

I'IpojeKaT nMa geceT 06,1acTu 3Hakba:
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1. YnpaBmawe MpojeKTOM je KJbyyHa ¢dasa. butHu gujenoBu oBe obnacTu cy: uspaga
NpojeKTHOr 3ajaTka, AgednHNCaHbe NnaHoBa NPojeKTa, peannsaumja KOHKPETHUX NPOjEKTHUX
aKTUBHOCTH, npahere U KOHTpOsa NPojeKTHUX aKTUBHOCTM, KOHTpPONa MpomjeHa Kaj ce
dbopmanHo oanyyyje Koju 3axTjeBu 3a NpomMjeHy he 6UTK YyCBOjeHM, a KOju oabujeHw.

2. Ynpaerbawe 06MMOM MpojeKkTa TpaXKu feTasbaH onuc 3axTjesa. To je usjaBa o NoTpebHOM
pafly W HEroBoOj yCnjewHoj peanusauuju. YnpaB/bakbe OOMMOM TMpojeKTa YyKJbyuyje W
Banupaumjy noje AMHNX n3nasHmx Gasa npojekra.

3. Ynpaemake BpeMeHOM je HEeOMxoAaH NpoLec a Ce nNpojekaT 3aBpLIn Ha BpujeMe. Tpeba
nopeauTy Kaga je 6uMo nnaHMpaH NoyeTak v 3aBpLUeTaK CBakKe akTUBHOCTU. buTHe cTBapu y
0BOj 0651aCTU CY: pOKOBMU, OAroBOpPHe ocobe 3a peanusauujy, NpoujeHa gaTymMa 3a 3aBpluetak
npojekTa.

4. YnpaB/bartbe TPOLIKOBMMA YKJbyuyje MnaHupare, OyleTupare M KOHTposucame
TPOLUKOBA TaKo Aa npojekaT MOXe 6UTK peann3oBaH y OKBMPY A03BOJbEHOTr OylieTa. butHe
cTBapu cy: 6yleT, BpCTe TPOLIKOBA, NpojeKLMja TPOLIKOBA Ha Kpajy NpojekTa, a Ha OCHOBY
TPEHYTHOT CTama.

5. Ynpaemarbe KBaNMTETOM YKJbyudyje aKTUBHOCTU MPOBjepe, Mjepera, TecTMpara Kako
61 ce yHanpujeamno npouec n ob6esbujeano notpebaH KBanuTeT y peanusauumju npojekra. Y
OBOj 06/11aCTM BaXKHU Cy: NaH KBanuTeTa, TeCTUpake U Mjepere KBanuTeTa, Bepudukaumja
n3nasa npojekTa of CTpaHe TumMa.

6. YnpaBmarbe /by CKUM pecypcumMa yKJbyuyje npouece Koje opraHunayjy u Kojum yrpasrbajy
NPOjeKTHU TUMOBW. [POjeKTHN TUM Ce CcacToju Of, JbYyAN KOojuMa Cy foAuvjesbeHe pasnndute
ynore v OAroBOPHOCTU y TUMY. TUM je Taj KOju peanusyje npojekaT. bUTHe cTBapu y 0OBOj
o6nacTu Cy: NfaH aHra)xoBara pecypca, ynore n og4roBOpHOCT YnaHoBa TuMa, dopmMupare
Tnma.

7. YnpaB/barbe KOMYHUKaLMjoOM YKJby4dyje npouece HEONXoAHe 3a OCUryparbe NoBpeMeHe n
oprosapajyhe komyHukaumnje. MeHalep npasu Besy nuamehy jbyam n nHpopmavmja HeONXoAHUX
3a ycrjewHy KoMyHuKaunjy. OBa aKTMBHOCT CacToju Ce U3 njaHupama, yrnpas/barba U
KOMYHMKaluje. BUTHe cTBapu Cy: NnaH KOMyHuKauuje (KOMYHUKALMOHW MiaH MNpojekTa),
n3BjelTaj, cactaHum.

8. Ynpaemare pusmyMMa Ha NpojeKkTy MMa 3a LUu/b Aa Ce 3Ha WwTa Tpeba paguTy Kaga ce
jaBM Heku puaunyaH gorahaj. BaxHu cy: perncrap puMsuka, BlaCHUK pu3nka, TonepaHumja Ha
pU3UK, NaaH pusuka.

MJIAHUPAHSE N YTIPABJBAHSE MPOJEKTOM Y LLIKOJIU

9. Ynpaes/bartbe HabaBKaMa yKJbydyje npouece KynoBuHe, OQHOCHO HabaBKe NMPou3BoAa U
ycnyra 3a peanusauujy npojekTta. butaH je: nnaH HabaBKu, crnvcak gobassbayva, KOHTpona
HabaBKW 1 yroBop.

10. YnpaB/batbe MHTepecHuUM cTpaHa (stakeholders) je Ba)kHa akTUBHOCT. lNoTpebHoO je
naeHTudUKoBaTU CTpaHe 3aumHTepecoBaHe fa ce rnpojekaTt ycrnjewHo peanusyje. butHo je
nMaTu permcTap MHTepPEeCHUX, NaH 3a yrnpaB/bake MHTEPECHUM CTpaHaMa, NiaH MoTuBaunje
NHTEPECHMX CTpaHa.
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LLIKOJICKO MAPTHEPCTBO ¥ BAHCKW OZIHOCU

8. LUKOJICKO NMAPTHEPCTBO U BAHHCKI OJHOCH

KBanuTeTHO LIKO/TOBaH€ HE MOXE Ce 3aMUC/IUTY 6e3 MapTHepCTBa yYeHUKa, poauTesba/cTapaTesba,
HacTaBHMKa M ynpaBe LWKone. 3a ycnjelwHo BacnuTame M obpasoBarbe NoTpebHa je MehycobHa
capafitba, MapTHEPCTBO, MO3UTUBHU MefysbycKM ofHOCK, Mef)yCOBHO NoBjeperse, NOLTOBaHE U
OAroOBOPHOCT yYeHWNKa, HacTaBHMKA, MEHALIMEHTa LUKOJIe, poauTe/ba/cTapaTerba.

3ajefHunuUa yvyeHuka, poauTesba/cTapaTesba, HaCTaBHUKA, MeHalIMeHTa LWKoJ1e, BUCOKOLUKOJICKUX
yCTaHOBA, 3aCHOBaHa je Ha MOTMBaLMjM 3a NOCTU3aHE LITO 60Jbe KyNType NnoBpaTHe MHDopMauuje,
LUTO 3@ KpajHbM Uu/b MMa KBasiMTeTHO 06pasoBakbe YYeHuKa.

BpujemMe Koje cy yyeHuMuM NpoBenu 3ajefHo, 6UN0 y TOKY paja Ha 3ajeAHUYKUM aKTUBHOCTUMA
UNn 3ajegHUYKoOr Apyxewa y cnobofHo Bpujeme, cTBapa ocjehaj npunagHocTtu, mehycobHor
noBe3uBaHa, padMjeHe naeja, Te cTBaparbe nnaHosa 3a 6yayhe apyxeme, capagmy, npujatesbcTaa
M 3HaHa 3a UMjesin XX1BOT.

Tpe6a paguTv u nopcTMuaTM CTBapare TakBe LWKOJICKe 3ajefHuue Koja, jadajyhu kyntypy
noBpaTHUX nHGopmMaLmja, 061InKyje MAEHTUTET KOHTUHYMPAHOT JoroBapaka HaCTaBHMKA, YY4eHMKa
n poauTesba/cTapartesba.

8.1. LUKOJICKO NAPTHEPCTBO

npekTop Kao Boha/nnaep Tpeba Aa nocjeayje BU3njy, 4a Ma nepcnexkTuBy, 4a MOBUMLLE 1

WHCMNMpUILLE CBOje Konere, a MOTUBMLLE 3aMoC/IeHe, Aa UX YKIbydyje y CBOje pagHe 3aAaTke,

Ja fjenyje kao Bohja Ha ocurypary akTMBHOCTM M YCMOCTaB/bakby MapTHEPCTBa yHyTap
Wwkone. [lobap Boha foBoAM A0 NpOMjeHa Yy LUKOMK - OH ce 6aBu NpomjeHama, byayhHowhy wkone
n npupobuja 3anocneHe. Bofja je MOTOpHa cHara KBaHTUTATMBHOI M KBanMTATUBHOI HanpeTka
n pacTta wkona. Llnsb je noctatn KBasiMTeTHa LWKOMA Y KOjOj HACTABHULN, YYEHULUN U poanTerbu/
cTapaTtesbu, yApY>XXeHU naejama npujatesbCcTea, 04roBOPHOCTM U KBanuTeTa, capahyjy Ha nocTusary
06pa30BHMX U BaCMUTHUX LM/beBa LUKOJE.

Buno 6u noxxesbHo Aa ANPeKTop ncrinta:

e KakBwu cy cagpxajun, MoryhHoCTuK 1 pa3Boj capajHe HacTaBHUKa, poanTesba/cTapaTtesba n
y4yeHuKa y Mojoj wKonmn?

e KakBM 06/1MUN KOMYHUMKaLMje Ce KOPUCTE Y MOjoj Kou namehy HacTaBHUKa, poguTesba
n yyeHuka?

e [la nu cy To popymu, boTo—ranepuje y4eHUYKUX paloBa, pasHu NaHou, pa3pejHa nowTa,
MOLUTAHCKO caHAyye, KibUra ornaca, Kiura ytucaka, hejcéyk, MHcTarpam, Bubep-rpyne...?

e ByauTe AUCKPETHU, NaXXJbMBU U C NMOAPLUKOM aHanu3upajTe oBe BUAOBE KOMYHMKaLMje u

nospaTHe uHdopmaumje!
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BAXXHO 3A YYEHUKE!

3a y4yeHuKe je HajBaXkHMje fa He MUCNE KaKo LWKona uae y wupuhy, Beh nx tpeba ycmjepaBatu fa
je BaxHO pa ce kpehy npema focTu3amy KBanuTeTa y HacTaBHOM npouecy. Hekn of Kopaka 3a
nocTM3aHe KBanuTeTa ce NOCTUXY capagHoM, Meflyco6HUM Nomaramem, Tpaxerem nomohu og
HacTaBHWKa, Meflyco6HUM yyereM (peear learning).

Teopwja ns6opa kaxe ga hemo nNyHo paguTu 3a OHe:
* [10 KOjuUX HaM je cTano (npunagare);
® KOje MoLTYyjeMO 1 Koju NowwTyjy Hac (Moh);
® C KojuMa ce cMujeMo (3abaBa);
® KOju HaM JonyLuTajy Aa MUCIMMO U fjenyjemMo 3a cebe (c10604a);

* KOju HaM NoMaXKy Aa Ce OAPXXUMO Y XXUBOTY (MpexuB/baBarbe).

Y cknagy ¢ TUM casHarMMa, HaCTaBHULN y KBANIMTETHOj LUKONKU 6u Tpebanu aa ce noTpyne fa ux
yYyeHuLM 60sbe YMO3Hajy.

BAXXHOCT CAPAAHE POOAUTE/bA/CTAPATE/bA U HACTABHUKA

O BaHOCTM MopoauLe, OQHOCHO poguTerba/cTapaTesba 3a pa3Boj ajeTeTa nucanum cy MHOTM ayTopu,
a CBMMa je 3ajeJHMYKO Aa poAUTESbCKM AOM — nopoauua AjeTeTy Aajy OCHOBY 3a MHTENEeKTYyalHw,
€MOLMOHasTHN, NCUX0-OU3NYKK, MOTOPUYKHN, COLIMjaiHM pa3Boj, pa3Boj roBopa 1 4p.

Kag gujete nofe y wkony, noyvMkbe nepuoj Kaja ce capafrba LUKOMEe M Mopoauue, OAHOCHO
poauTesba/cTapaTesba yCrocTaB/ba M Tpaje [0 Kpaja LiKonoBatba ydyeHuka. OTyaa npousunasu
notpeba capafrbe LIKOJie U poauTesba/cTapaTesba, OAHOCHO capajha HacTaBHUKA U poanTerba/
cTapaTesba, a CBe 3a 06pO6UT yYeHUKa.

Capaama poauTesba U HacTaBHMKA Tpeba ce 3aCHMBATU Ha NAapTHEPCKMM OAHOCKMMA, Ha y3ajaMHOM
noBjepery M OTBOPEHOCTM 3a capafhy 06ujy cTpaHa. NapTHepcku ogHocu uamehy pogurterba/
CTapaTes/ba M HacTaBHMKA HarnawaBajy Ba)KHOCT Yy obpasoBarby U couujannsdaumju yyeHuka,
noLTOBaH€e KYNTYPOJIOLWKMX passivka, Te BaXXHOCT M 3Ha4aj pa3iMuynTux nepcrneKkTnea 3a cTBapare
No3UTUBHE KNNMe 3a yyere. KoMyHuKauuja nsmehly HactaBHUKa U pogutesba/cTapartesba y TakBUM
OAHOCUMa je CBaKOAHEBHa, ynore cy jacHe v nogpxaeajyhe, a 3ajeaHMYKM 06pa3o0BHO-BACMUTHM
LUM/bEeBU M NIAHOBU paja cy ycknaheHu ca goanje/beHnM ynorama.
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BaxxHoOCT capajgHbe v napTHepcTBa U3Mehy poauTerba/cTapaTesba U HaCTaBHMKA Y LKOMW U U3BaH
He je OCHOBa 3a U3rpagHy KBaJIMTETHOr BaCMUTHOT LWKOJICKOT KypuKynyma. Poautesbu/ctapaTtesbu
Cy T KOju Mory capahuBaTtu y pasnnyntuMm akTUBHOCTUMaA WKOse. Ha Taj HaunH fajy CBOj BEINKHK
JOMPUHOC Y Cryyajy ga ce paam O LUKOMU KOja je OTBOpPeHa 3a TakBY BPCTY capafHe, Tj. Koja raju
KynTypy nospatHe uHdopmaumje.

TakBa LWIKOJSIa paAu y CKjiapy ca cTaHpaapAvMa KBasuTeTa, Of, KOjVIX Cy 3a opHOC poguTtesba/
CTapaTesba U HaCTaBHUKa BaXXHWU:

* [a pjewwaBajy npobneme;
® f1a Cy NOTMNYHO OTBOPEHW 3a cCapajhby;
* [a npunpemajy 1 cnpoBofe rnporpame;

* [a fajy noApuwKy yYyeHUUMMa fa pa3Bujajy capagHudKe OQHOCE, LITO AOBOAMN A0 KOHCTPYKTUBHE
capafitbe M MapTHEePCKUX ogHOCa poanTesba/cTapaTesba M HaCTaBHMKaA.

CapapgHa nopoguue u WKone Tpebana 6m 6uTK:

* paBHOMpaBHa U jeHaKa — LIKOJa U Nopoauua avjene o6aBese U LW/bEBE 3@ BaCMNUTatbe
YyUYEHUKa;

* aKTUBHa — LUKOJIa M NOPOAMLA NOACTMNYY YYEHUYKUN Pa3BOj;
* 0AroBOpHa — CBM UMajy ¥ NpaBa, aiv U AYy>XXHOCTHK.

04 KBanuTeTHe capaftbe KOPUCT je 060CTpaHa, 3a Y4YeHUKe W poauTesbe/cTapaTtesbe

(nopoamLy) n HacTaBHUKE.

AKTUBHUM capagHUYKMM OJHOCOM poauTesb/cTapaTesb:
e noBehaBa KOMMNeTeHLMje 3a NpyXXake NOAPLLKE K MomMohu gjeTeTy;
* 60/be pa3ymMuje pag y LWKONu;
* [0M1a3un 40 NPOMjeHa HernoXesbHUX NoHalara npemMa ajeteTy;

e noBehaHa je onwTa 6pury o gjeTery.

CapagHMUYKKN OAHOCU poauTesba/cTapaTesba U ajeTeTa:

* Bjepyje pa My poaguTtesb/cTapaTesb MoXe nomohu;

* nocTuxe 60SbU yCrjex y LWKONK;

[o6uja Behe camonoysaame;

* MMa Marbe npobnema y noHallamy;

° BpefHyje o6pasoBa|-be Kao caCTaBHW OANO XXMUBOTa U nopoaunue.
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Capagma namehy poguterba/ctapTesba U WKoOe 6u Tpebana 6UTK CTanHa M TpajHa aKTUBHOCT.
MapTHepCTBO popuTesba/cTapaTesba M HacTaBHMKA MogpasymMujeBa KOMYHMKaALUMW)y U MOBpaTHY
nHbopMaLmjy Kao HajbpXXu NyT Aa ce capagHUYKM OQHOCK LIKOJE U poauTesba/cTapaTesba yunHe
edukacHmjum n epekTUBHUjUM. Kapa ce goroBope Hayena pagay Wwkonu un npahewa pajga yyeHuka
Kog Kyhe, Te 4OC/bEQHOCT Y CnpoBofery AOrOBOPEHUX aKTUBHOCTH, CapagHUYKM OQHOC AoNnasu 4o
nspaxaja. [la 61 ce Kog gjeteta/yyeHnkKa noacTULA0 pa3Boj BacnuTaka n o6pasoBama, NoTpebHo
je [o6po No3HaBaTh AnjeTe/y4eHnKa, o[HOCHO NO3HaBaTK HEroBe pa3BOjHE NOCEGHOCTM!.

8.2. KAKO MOry CAPABUBATU POOUTE/DU/CTAPATE/BU WU
HACTABHULM

TpaguumoHanHa capapHa poguTesba/ctapate/ba W HacTaBHMKA nojpasymMujeBa MoBpaTHY
nHbopMaLmjy, Kao jeaaH of KJbyYHUX efleMeHaTa ycrjelHe KOMYHuKaLlmje, jep je oHa ABOCMjepHU
npouec Koju ce paje u3 nUYHOr yrna. 3Hadaj noBpaTHe uMHdoOpmMaunje je orpoMaH He camo 3a
KBanuTeT npoueca yyera Beh M 3a capafmwy poauTesba/cTapatesba U HacTaBHUKA. Ha ocHOBY
noBpaTHUX MHdOpMaLmja 1 jegHa n gpyra cTpaHa MOry Aa nnaHupajy fasbe NocTynke u nocTassbajy
HOBeE Lu/beBe.

C jepHe cTpaHe, poauTesb/cTapaTe/b MMa 60/bM YBUA Y CBaKOAHEBHMW paj CBOr AjeTeTa U MOXe
ra KOHTUHYMpaHoO NpaTUTU Y CBUM aKTUBHOCTMMA a, C Apyre CTpaHe, HaCTaBHUK CTUYe jaCHWju
YyBUJ Kako Hanpejyje yYeHUK U Ha Koju HaumH Tpeba fa npunarogm TeMmno npoleca nogyyaBarba.
HacTtaBHMK MOpa umaTtu y BuAy LUWb, Tj. WITa XeNu fa nocturHe nHdbopmaumjom Kojy ynyhyje
poauTesby/cTapaTtesby, a MHpopmMaumnja Mopa 6UTKU NpeLm3Ha, KOHKpeTHa, 06jeKTUBHA U TayHa jep
he ce Tako nocTuhu pasBojHa NepcnekTUBa y4eHuka.

Poautemsnma/ctapatesbuma je omoryheHo ga ynosHajy v pag APYrux yYeHuka, Te Tako Aobujy
npeacTaBy O MOCTUFHYTUM BacnNMTHO—06pPa30BHMM YCMnjecuma v pesyntatuMa Lujenor ofjesbera
jefHOr paspepga.

® MUCMO POANTE/bUMA, aHKETA, YNy THULM, 06pa3oBHM MaTepujany;
MUCAHM e nHdbopMaumje, obaBjelITeHa O YCrjexy y4eHUKa;

® MpeXxHa cTpaHuua — dejcbyk rpyna.
® Hacamo;

e TenedoHoOM;

WHOUBUAYAJTHU

® €JIEKTPOHCKOM MNOLITOM;

e Bnb6epom, bejcbyKkomM UM TBUTEPOM

® pOAMTEs/bCKM CacTaHUW, ApPYXerba, U3/1eTH, BaHHACTaBHe aKTUBHOCTH,
OTBOPEHMU Yac, flaHu OTBOPEHMX BpaTa, XyMaHUTapHe akuuje, Mefykoncka
FPYMHU TakMu4Yeha, pasHa yapyxera v ap.;

e (opyM poauTesba/cTapaTesba U HacTaBHMUKA.
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PoauTerbu/cTapatesbu cy MapTHEpU y NpoLiecuMa yHyTap LKone.
3alwTo poanTesbe/cTapaTtesbe Tpeba yKIbyunTH y paj WKone?

= C poauTesbMma/cTapaTe/bMma Tpeba paauTu TUMCKM Ha OTKNarbakby Mpobnema y yderby U
NoHallakby YYeHuKa.

= Popautesbu/ctapatesby Mory 6UTM NOMOhHWULM HacTaBHUKY (Kao amaTepu, BOSIOHTEPH).

s Poautemu/ctapatersu pasnuuutux npodecuja Mory patv uHdbopmauwujy ydeHuuuma o
pasnMuMTMM acrnekTMma CBOI 3aHWMara, Kako 6y OHM CTEeKAU LWKupy CAuKy O cBOoM 6yayhem
3aHMMaHby.

s PopuTterbu/ctapatesbn M HacTaBHWULUM 3ajeHO MOTY fjesioBaTu Y PasiMunTUM yapY>XKernma,
Te y TOKY 3ajeAHNYKOr paja yHanpujeanTu KNuMy y WwKonum (4ac o6pasoBarba Koju ApXXU poanuTesb
MOXe noMohu fla Hayuum 0 epUKACHUjUM HauMHMMa KOMYHUKaLMje U BacnuTarba CBoje Ajele).

= Poautemu/ctapater/b M 3anoc/ieHN y LWKOAM MOry ce 6aBUTU PasfiyUTUM LUKOJICKUM
notpe6ama (Mory pjellaBaTv HajaKTyeslHWje NpMopuTETE NONYT U3rpafHe LKOJICKOr ABOPULLTA,
ynwhere OKOJIMHE LLKOJIE U CI.), @ OBE aKTUBHOCTM AOMNPUHOCE NOo6OosbLIakby U3rneaa LWKone u
jayajy 3ajeAHMLITBO.

Linrb capagme WKoe ca poantebnMa/ctapatesbmma je fa ce NnocTurHe cybjeKTMBHO 3aJ0BOJbCTBO
poauTerba/ctapartesba, yYeHUKa, HacTaBHUKA Yy nornefy [OXWB/bEHOr LLKOJICKOr napTHepcTBa
(MHbopMauumja, KOMyHMKaUMja, Koonepauuja), pa3Bujarbe 3ajeHUYKNX BPUjeJHOCTU, LOFOBOP OKO
CYLUTUHCKUX LUSbeBa:

1. KomyHukaumja namehy pogutesrba/ctapaTesba U LWIKone - Koje cy MoryhHocTh, a Koja
orpaHunJvemsa;

MpucycTBOBake forahajuma Koju ce opraHuayjy y WKou;
Mpyxahse NoApLUKe poauTe/bMMa/cTapatesbumMa y nomaramy kog Kyhe;
Mpenpeke y Npyxakby NoApLIKE poauTe/bMMa/cTapaTesbumMa;

2
3
4
5. YKJbYYeHOCT y ynpaB/bame LWKOMOM 1 Moryhe npenpeke Ha Koje Haunase;
6. YTuuaj poauTtesba/cTapaTtesba Ha NOAUTUKY U PUHAHCKje LLKONE,

7.

YTuuaj pogutesba/ctapartesba Ha HacTaBy.

AWPEKTOP (NMOCEEHO Y NPBOM MAHJATY), CA CBOJUM CAPAOHULMMA N TUMOM 3A

CAPAAHY POOUTE/bA/CTAPATESBA W HACTABHUKA, TPEBA OMOIY RUTU N TTIOMORU A
CBEOBEAKTUBHOCTUTIPOBJEPE NHA TAJ HAYNH CE AOBNJE MOBPATHA UHOOPMALINJA.
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®opmupajte TMM Koju he umaTu ynory npahewa capagr-e HacTaBHMKA W yyeHuKa. 3ajeHoO
ocMucnuTe anate U cTaHpapie. KpeaTuBHe neparowke naeje umajy TpajHy BpujeQHOCT ako UM
NPUCTYMUMO Ha KpeaTuBaH HauuH.

“MNapTHEpCTBOM ce cMaTpa OAHOC Yy Koju AOGPOBOJBLHO ynase W poauTesrbu/ctapaTerbn wu
HacTaBHULM M3 3aje AHNYKOT NHTepeca. Tpeba omoryhutn meflyco6HoM n 6e3ycnoBHOM capagHoM
yHanpeheme oKpyxXera y KojeM he ce 60sbe pasymjeTn noTpebe fgjeTeTay MOpasiHOM, ECTETCKOM U
BacnMTHO—06pa30BHOM CMUCAY, U YHyTap Kojer he npoHahu agekBaTHO pjellerbe 3a HEroB Aasbu
pasBoj. [lpyrum pujednma, Morno 61 ce 3ak/byu4nTu Kako Ta NOBe3aHOCT UK NapTHEPCTBO uamehy
poauTesba/cTapaTesba U HaCTaBHUKA YKIbyYyje HeKe 0 HaunHa ocTBapuBarba crbefeher: pefoBHU
cacTaHuu Ha Kojuma he poauTesbu/cTapaTe/bn pacrnpaB/baTi C HacTaBHULMMA O HanNpeTKy cBora
AjeteTa, MeflycobHa KOMyHMKaLMja poauTesba U HaCTaBHUKa NyTeM TenedoHa nnu nMejna, BesaHa
3a goaatHo nHdopmucarbe 0 AjeTeTy € 06je CTpaHe, Unu cyrectuje u Npujeaios3n HacTaBHUKA Koju
6 poguTesbMMa/cTapaTe/buMma Mornm 6UTN og Bennke NnoMohu y MXOBOM OAHOCY M paay C AjeLoM
koA kyhe”.?

8.3. MEBYCOBHA CAPAHA HACTABHUKA

obpacuy 3a M3paZy HaCcTaBHMX MJiaHOBa M NMporpama Hasasu ce AMO KOju ce OQHOCU Ha

Kopenauujy Tor HacTaBHOI npegmMeTa ca ApPYyrMM HacTaBHUM npegmeTuma. Kag Kao Tum

npunpeMajy 4yac, HacTaBHMUM paje Ha ycknafjuBary HacTaBHUX TeMa npeaMeTa Koju
npepfajy ca cagpxajuma gpyror npeamMmeTta Koju y CBOM nporpamy uMmajy ucty temy. Osgje ce pagu o
NHTEPAUCLUMNIIMHAPHOM NPUCTYNY HaCTaBHMKA KOju je BP/1IO BaXKaH 3a NoAy4YaBaHe YyYeHuKa.

Kana ce opraHusyje eKcKypauja, HaCTaBHULM NpeAMeTa BaXHUX 3a U3pajy nporpamMa ekckyp3auje
3ajeHUYKN M TUMCKM pajie Ha ycrocTaB/bakby M aeduHucarby nporpama mssohera eKcKyp3auje,
ca Ta4yHo fedMHUCAHOM PYTOM eKCKYp3uje, LuibeM, cagpyxKajeM. [JMpeKkTop y OBUM aKTUBHOCTMMA
“Ma 3HavajHy y/ory 3ajejHo ca poauTesbMMa/cTapaTtes/buMa v y4eHMLMMA M Ha Taj HauuH OCTBapyje
Mefyco6Hy KOMYHMKaLMjy NyTeM NoBpaTHUX MHbOpMaLMja, a CBe y LinSby YCNjeLLIHOr U KBaJIMTETHOT
opraHu3oBama eKcKypsuje.

8.4. CAPAQA CPEAME CTPYYHE/TEXHUYKE LWKOJIE CA
NnocinoaABLUUMA U TPXXULLUTEM PALA

peflitbe CTPYYHO/TEXHUYKO 06pa3oBatbe MMa Kiby4HY Y/ory y pasBujamy JbyAICKUX pecypca,
C uM/beM NMocTu3ara 3anolusbaBarba U NPUBPEAHOr pacTa U gasber o6pasoBarba, U 360r
TOra OHO Mopa 0Crnoco6uTK MojeMHLa 3a NocjefoBarbe KBaIMTETHUX 3Hatba, BjelTUHA U
KOMMeTeHLMja NOTPe6bHNX CaBPEMEHOM TPXMULLTY paga 1M pasBojy eKOHOMMje 3aCHOBaHe Ha 3Hakby.

25 EnwTajH, LI.J1. (Epstein, J.L.), 2001.
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NHdopmauumje n aHanmse TpXULWITa paga Mopajy NokasmBaTu CTakbe y Norneay sanolwsbaBara 1
Aemorpaduckmx kpeTama. [opes aHanuse TpPXXMLLTA paja BaXKHa je M CeKTOpCcKa aHanm3sa: o 6pojy
3anocneHunx, NoTpebHMM KoMneTeHuMjaMa, HasuBuMa nocna u ApyruM efieMeHTMMa BaXXHUM 3a
NoNnTMKe 3anolsbaBama. MNoTpebHO je jayaTu APYLITBEHY CBUjeCT O NOTpebu ycnocTaBibarba
capajHe u KOMyHuKaumnje mefly napTHep1MmMa Koju Cy YKIbYYeHW, C jeAHe CTpaHe, y TPXULTe paga u
3anouwbaBakba, a C Apyre cTpaHe, y cpefHe CTPy4YHO ob6pas3oBamse, Koje wkonyje 6yayhe pagHuke 3a
TPXULWITE paja n cCMarbere He3arnoceHOCTM UKW HacTaBak Aasber WKooBama.

MocnopaBLm U cpeabe CTPYYHE/TEXHUYKE LLKOJE MOpajy ce NoBe3nBaTu pajy u3paae MoaynapHux
nporpaMckux cappxaja, Kako 6M ydYyeHuMLuMMa OCUrypanv [OOBOJbHO MNpaKTWYHEe HacTaBe Yy
npeaysehnma 1 Ha Taj HauMH UX KBANIUTETHO OCnocobunu 3a 6yayhe 3aHMMakbe, OLLHOCHO CTpyYHe
KBanuduKaumje (HapounTo ce To OAHOCH Ha fyalIHO 06pa3oBatbe).

3HayajHO MjecTOy NoBe3MBakby LLKOJE, YYeHUKanpoanTeba/ctapaTesba3aysumamnpodecmoHanHa
opujeHTaumja 6yayhux cpeprolwKkonaua, Kako 6M Ha ucnpaBaH HayuMH mMsabpanu cBoje 6yayhe
3aHUMatse.

R A
&) caBJET
"4 N

e YCNoCTaBWUTM KBA/IMTETHY KOMYHWKaLMjy ca MOC/I0AaBLMMa Y OKPYXekby.

* Kapa ce KOMyHMKauuja ycnocTaBu, MOTPEBGHO je KOHTUHYMPaAHO MpaTUTU LTa NOCNoAaBLMU
nopyudyjy o cBojuM notpebama na, y3 noMmoh MofepHusaLmje MOAynapHUX HacTaBHUX MiaHOBa
M Mporpama 3aCHOBaHMX Ha MCXOAMMaA yyerba U yHarnpehewy HacTaBHUMX MeTofa, oMoryhutu
yyeHuuMMa obpa3oBatkbe Y cKiagy ca notpebama TpXXuwTa paga u nponucuma EY y oBoj obnactu.

* PaguTu Ha egykaumju nocnogaBala 0 TOMe Aa je capajHba ca LKonama v 3a tux 6uTHa, 1 aa oj,
Te capaghse uMajy oapeheHe 6eHedunTe (KBaNnUTEeTHO 06pas3oBaHy pagHy cHary, ogroeapajyhu 6poj
NoTpe6HMX KafpoBa).

e [1paTUTKN KOJIMKO Cce y4eHUKa No 3aBpLUETKY LLKOJie 3anocCnnsio n r,u,je Cy Hawnun CBOj npBU Nnocao.

* 3aJ0BO/bUTK 3axTjeBe TPXMULWITA paja y norneay CTuuarba 3Hakba, BjelTUHA U CMTOCOBHOCTH
KOje ce CTMYy y cpeareM CTPYYHOM/TEXHMYKOM 06pasoBakby 1y obpasoBamy Ko nocnogasava.

e KOHTUHYMpPaAHO aHKeTMpaTM nocjiofgaBale O HUXOBUM MoTpebama W npeaHOCTMMA
ycrnocTaB/bakba capajbe ca LWKOJIOM pagu yBoh)era HOBUX 3aHMMakba.

e OMOryhuTy NpoxoAHOCT YYEHMKA Ka BUCOKOM 06pa3oBahby.
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8.5. CAPAAHA UBMEBRY ABUJE UJTN BULLE LLUKOJIA

KOJICKO MapTHEPCTBO NpeAcTaB/ba M ycnocTaB/barbe capajre namehy asuje nnu suwle

LIKO/MAa y OKBUPY jeiHE MW BULLE JNIOKANIHUX 3ajefHuua, jefiHe U BULLE PasInynuTuX

peruvja, jegHe Unu BuULLe ApXKaBa, YCMjepeHe Ha peanusauujy pasnuunTux npojeKTHUX
aKTMBHOCTMU, pa3MjeHy UCKyCcTaBa U naeja, nosesnBaHe HaCTaBHUYKOT Kagpa, C jefiHe CTpaHe, uiu
YyYeHWKa, C Apyre cTpaHe, n pa3MjeHy CTe4YEeHUX UCKYCTaBa.

OBakaB BMJ KOMYHVKaLMje n napTHepcTBa omoryhasa capay Ha HUBOY o6pasoBaHsa U MpoMOoLjy
NPUBPELHUX U KYNTYPHUX OANIMKA NIOKANTHUX 3ajeiHMLa, pernja 1 ap>xasa.

3alTo LWKOJICKO NapTHEpPCTBO

CaBpeMeHM HauyuH XUBOTa M Beoma 6p3 pa3Boj KOMyHMKaLMja HAMETHYNU cy noTpeby 3a
CTa/HUM ycaBplUaBakeM M WHOBauUMjamMa. Ynora faHallhbe LIKOSe Ce He cacToju camo y
KPaTKOPOYHOM Mpy>Kaky 3Harba, BjelITUHA U KOMMEeTeHuuja NoTpebHux 3a XuBoT, Beh u
y MOACTULaky MAaauX Jbyau Ka MOGMIHOCTM, OTBOPEHOCTM U XE/bOM 3a HernpecTaHUMm
NCTpaXKMBarbeM U CTUL@HEM HOBUX 3Hatba M BjeLUTHHA.

YcnocTaB/bakbeM capafhe Uamely Wwkona cTBapajy ce ycnoBu 3a NpodecrmoHassHoO U INYHO
ycaBpluaBaHe Kako HacTaBHUKA U AMPEKTOpa LUKOJIe TakKo U yYeHMKa.

Beha Mo6unHOCT HacTaBHOr kaapa omoryhaBa ydyerbe, pas3MjeHy MCKycTaBa U upeja ca
KoJierama us apyrux cpeauHa v noBesmBakbe Kako 61 MOrnu 3ajeiHUYKM a pajie Ha pasBojy
HOBUX HAaCTaBHMX METOAa M MPUCTYNa yYerby paamu NpUMjeHe y CBOjUM cpeiMHama.

MoBehatbe MOBUMHOCTM YUYEHNKA, KOHTAKT ca HOBMM CpeAuHaMa, KynTypamMa v HEMo3HaTUM
/byauMa, oTBapa BUAKKe 1 pasbuja npegpacyge. Lo6po 0CMULLITbEH MporpaM rnpyxa Maagum
JbyavMa NpuWavKy Aa ce Yrno3Hajy ca cajp)XajeM M HauyMHOM paja y LiKosiaMa, ajnu U ca
obuyajuMa, HaBMKaMa, je3UKOM, HAYMHOM XMBOTa HUXOBUX BPLUHbaKa y UHOCTPAHCTBY.

8.6. CAPAAHbA CA MUHUCTAPCTBUAMA OBPA30BASA, NMEAAIOLLUKUM
3ABOAUMA, JEAUHULIAMA NNIOKAJTHE 3AJEOHULLE

MwuHucTapcTBa o6pasoBarbay buX 3akoHuma ypehyjy AjenaTHoCT OCHOBHOT U Cpeher o6pasoBatba
nBacnuTarbay CMUCNY OCHMBaHa U NpecTaHKa pajalKose,cTaTycayyeHnka, HacTaBHMKA, CTPYYHUX
capagHuKa U ocTanux pajHuka, pykoBohera M ynpaB/bama LIKOJIOM, BpeAHOBara KBanuTeTa
06pa30BHO-BACMUTHON paja, pasBujatba HAaCTaBHMX NIaHOBA U Nporpama/moayna, uHaHcuparba.
Takohe, MMHMUCTapcTBa 06pa3oBakba HaA3Mpy cTULakbe KBanvdukaumnja, obpasoBarbe ogpacnux,
BaHpeAHO o6pa3oBam€e, NpM3HaBatbe CBjeJloYaHCTaBa, eBUAEHLM]€e, jaBHEe UCNpaBe 1 Apyra nuTaka
Be3aHa 3a OCHOBHO U cpefHe 06pasoBamse.

3a cBe gupekTope, 6e3 063upa y KojeM MaHAaTy ce Hanase Ha TOj MO3MLUMjU Y LLKOJSIN, 3aKOHCKMU
OKBMP O OCHOBHOM UM CpeaHeM 06pa3oBakby U BacnuTakby je OKBUP Y KojeM ce kpehy. O6aBe3aHu
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N OAroBOPHM Cy 3a crnpoBofere 3aKOHCKUX M MOA3aKOHCKUX oAapeadbu. HajogroBopHuju cy 3a
yCnjewHOCT KBaJIMTeTHe capajitbe LLKOoJ1Ie ca MUHUCTapCTBMMA, NefarolKmMm 3aBognuma 1 lokasHoM
3ajeHULOM.

N _ ¥
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MuHucTapcTBa o6pasoBama y buX u jeanHuue nokanHe camoynpaBe yCnocTaB/bajy capajhy Ha
CBUM HMBOWUMA, rjje cy ANPEeKTHO UNU NMHAUPEKTHO YK/byyeHe 1 Wwkone. Ta capagHa ce ogHOCHU U
Ha capafrby ca MehiyHapoAHUM opraHusauumjamMa, WKonamMa Koje ce Hanase y Apyrum gpxasama, Ha
ofob6paBame pa3IMYNTUX NPOjeKTa Koju NOACTUYY pasdyMunjeBare Mefly KynTypama, BpLue pa3mjeHy
nHbopMaumja U HayuyHUX nybnvkaumja Ha CBUM HMBOMMA 06pasoBarba, CTPYYHOr U TEXHWUYKOT
obpasoBama, OAHOCHO (GopmanHor, HepopmManHor u uHopmanHor obpasoBama. [locpenyjy y
pasMjeHu HacTaBHMKA W y4YeHWKa, Hyfe LWKonama yyewhe y npojekTuMa M NoAcTUYy capajmy
namehy yHmBepanTeTa v wkone. Negarowku 3aBoj je O4roBopaH 3a pa3Boj CTPYYHUX NOTEHUMjana
HacTaBHMWKa, AMPEKTOpPa U CBUX 3aNOCNeHnx y obactn obpasoBarba U BacnnTama.

Lkona je:

* yCTaHOBa KOja YYeHMUMMaA MpyXa 3Harba U BjELUTUHE, anu U CpefuHa Koja >XMBU C
OKPYXeHbeM;

e OTBOpPEHa Ka CBOjoj NoKasHoj 3ajegHuLW;

®* [MpOCTOp rAje ce YnaHOBM 3ajegHuUe OKYM/bajy oAp)kaBajyhu cacTaHke poauterba/
cTapaTesba M HacTaBHUKA, OApXKaBajy ce NnpocnaBe, npeacTaBe, npupeabe, cajMoBN U U310XK6e;

e MjecToraje ce npuMjeryjy HOBe MeToe yuyera.

MoTpe6Ho je:

e [pernepaTu CTaTyT LUKOJME U Apyre WKOJICKe NPaBUTHUKE, MOCTOBHUK O pajy LUKOJICKOT 0460pa,
npaBuU/IHMKe O pajly HaCTaBHUYKOr BUjeha, caBjeTa poanTesba, CaBjeTa yYeHUKa 1 yrnosHaTu ce Ha
KOjU HauWH je perynvucaHa capaftba LKOEe U IoKasHe 3ajeAHuLE;

e YCTaHOBWTU Aa NN Ccy y CTaTyTy LUKOME nponucaHe ogpeabe o HaYMHY KOMYHUKaLMje Y WKOK,
mMely unaHoBMMa LUKOJICKE 3ajefHULLe.

AupekTop:

* paAu Ha capajHbu LWKOSe U NloKanHe 3ajeaHuLeE;
* MOTUBULLE OCObBIBLE;
® ONTUMUCTUYAH je;

® KOHCTPYKTUBHO fjenyje.

® Tipey3nmMa oAroBOpHOCT 3a NOCTU3aHe LUnsba
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YnaHoBM CBUX NOKAJIHUX UNU PernoHasiHMX 3ajefiHuLa Yy KOjoj ce Hanasu Balla LKoMa BaXHU cy
yyecHuum y MehiycobHOj capagmm.

Y npeoM MaHpaTy

» HacTaBuTe capaamy C ycTaHOBaMa, opraHusauuvjama u npegysehuma jep je cepxa ga ce
npowunpn 1 Npoayom yyemwe Tako ga oMmoryhutu yyeHuymma nocturHyha u ycnjex y wmpem
KOHTEKCTY.

» [Max/bMBO npernefjajte Aocajallbtbe KOHTaKTe, pasroBapajTe ca 3amnocjeHuuuma o
pesynTtataTtuma. Capaghy Naxx/bMBO NpunpeMajte y3 noMoh TMMa 1 akLMOHOT MnJiaHa.

YYUHUTE A LUKOJ1A BYAE MNMPEMNO3HAT/bUBA!

» [loBe3aHOCT LWKOJie ca JIOKaJHOM 3ajeHULOM MOXe MoHeKad 6uTu rnaBHM NokpeTau
pasBoja o6pa3oBakba 3aTo WTO capahyjyhu cTBapajy MOCTOBE KOju NMOBE3Yjy UHTEPeCce CBUX

KOju Cy 3aMHTEpPECOBaHU 3a 06pa3oBakbe.

R A
& caBJETH
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PasroBapajTe M aHKeTupajTe poauTesbe/cTapaTe/be Kako 6ucTe yTBpAWIM CTBapHe noTpebe.
Carnepajte cTarbe JbyACKUX pecypca y KoM (KagpoBCKe noTpebe, TEXHOMOWKM BULLAK, CTakbe
6poja yyeHuKa) u yTBpauTe npoctopHe MoryhHocTu. Pasroeapajte ca 3anocneHuma, opopmuTe
TUM 3a M3pagy akLMOHOr MnJaHa.

AKUMOHM NnaH Tpeba fa cappixu:
» Uu/beBe Nporpama paaa;
» cneumduyHe UMIbEBE;
» KJby4yHa nojpyyja pasBoja;
» cajp)kaje nporpama;
» HauyuHe opraHusauuje n obnunke paga;
» MaTepujanHe ycrioBe opraHusauuje paaa;
> YYEHUKE,;
» BEJIMYUHY ofijesbetba jeHor paspeja (nefarowku cTaHgapav 1 HopMaTUBK);
» BpujeMe opraHusauuje paga;
» BacCnUTHO-06pa30BHM paj;
» KaJpoBCKe NoTpeobe;
» CTPYKTYpY pagHOr BpeMeHa HaCTaBHUKa;

» 3aKOHCKW OKBUP.
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O6pasoBarbe U BacnuTamwe y AEeMOKPATCKMM APYLWITBMMA je AjeNnaTHOCT Of jaBHOI APYLUTBEHOr
3Hayaja y Kojoj pefieBaHTHU CTPyYHaLu, He CaMo U3 yrpaBHUX OpraHM3alunja Hero u U3 HeenagumHor
CeKTOpa, UMajy CBOje MjecTO U aKTUBHO YYECTBYjY Yy pagy.

UckycTBa pasBujeHUjUx 3emasba Yy pajy ca HeBNaguMHUM CEKTOPOM YKasyjy Aa HeBnaguHe
opraHusauunje MMajy akKTUBHY YNOry y Kpeupary 06pas3oBHMX nonutuka. C BpeMeHOM je y
06pa3oBHMM cuctemmma y buX HeBnaguMH CeKTOp MOCTao Ba)aH MapTHEP KOju AOMPUHOCHK
yHanpehemy o6pasoBamba (06yKe, NoapLuKa, pasMjeHa UCKYCTaBa).

8.7. YMPEXXABAE U NMAPTHEPCTBO CA LLKOJIOM

0f, yMpeXxaBareM ce nojpasymMmujeBa pasBujarbe afjeKBaTHUX MexaHu3ama capajHe ca

CBUM MHCTUTYUMjaMa, YA pYyXXernumaun ApyrumnapTHeprMa c LnsbemM npomMoumje 3aje HUYKNX

BPWjeAHOCTW y LUKONW, NOKAJTHOj 3aje AHULM, APYrOj ApP>XXaBW, BE3aHNX 3@ NOOObLUAHE yYera
M nogyyaBarba y MaTUYHO] LLIKOJIN.

YMpexaBahbe 3axTnjeBa capagy namehy pasnnumTux MHCTUTYLMja BaXXHUX 3a 06pa3oBHe cUCTEME
M y4YyecTBOBah€ CBUX WHTEPecHUx cTpaHa/nojeauHaua (stakeholders). MocToju Buwe HauuHa
KaKo LUKOMa, opraHusauuje, nokanHe 3ajefHuue u Apyru Mory paguTtu 3ajefHo Ha oppeheHum
NpojeKTMMa, OopraHuMsauunju pasnnuuynTux MaHndecTaumja, a cBe y Unsby LTO 60S/bEr u KBaNnuTeTHUjer
npoMoBUCaH-a LLKoJe.

,‘ g E BAXXHA NMUTAHA

» Kako nokpeHyTu Mpexe n naptHepcTBa? Kako 3agp)aTtu capaghy AOK Ce He UCMNYHU CBpxa
nokpeTara Mpexe?

» Kako To gpyru page?

» Kako ce pasmjemyjy UCKYCTBa Yy Mpakcu y pagy ca wkonom? LLITo BaM MOXe MOC/yXUTK Kao
fobpa nheja 3a ympexaBahe U CTBapake HOBUX Mpexa?

» Kako ycnocTae/baTu MNapTHEpPCKe OAHOCE MNyTeM YyMpeXaBatbe C [APYrMM LUKonama, C
BMCOKOLLKOJICKUM YCTaHOBaMa, Faje jeAHun Apyruma MoxeTe NMoHyaUTH pasfininute BpCTe Mpexa,
Ha MpuMjep: Mpexa LiKofe 6e3 Hacwu/ba, MpeXa LIKoMe M APYrux napTHepa 3a pjellaBarbe
KoHdIMKaTa, nporpaMu nNperoBapaYkmx BjelTMHA, padyyHapcka MMCMeHoCT?

» Kako perynucaTtu ogHoce namehy 3anHTepecoBaHux cTpaHa? MNoTnucuBakemM MeMOpaHaymMa o
capagmu?

Ha noyeTky cBor MaHaaTa Tpebate pazMujeHUTH nHdopMauuje c NoTeHLUjaNHUM NapTHepMUMa
Kako 6UCTe CTBOPWIM MO3UTUBHY KAUMY W YTBPAWIM 3ajeAHWYKU UHTepec, Te MOCTUMIM

AOroBOp O 3ajefHUYKOM JjenoBarby. OpraHusyjTe MHGOpPMaTMBHE cacTaHKe, CEMUHape,
n3neTe Kako 6UCTe NOAUjENUAN UCKYCTBA ca Apyruma.
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8.8.01HOCU C JABHOLURhY U MEOUJUN Y NMPEACTABJ/bAHY LUKOJIE

JaHallHe BpujeMe TeXHOJI0rnja je jako HanpegoBana u U3 Tor passiora uMa BeJIMK1 yTuuaj

y CBUM 0611aCTUMa HalUMX XXUBOTA, O LUKOJNIe U yYyera na Ao nocna un ydera. CaBpeMeHo

MHDOPMATMUKO APYLWITBO He AOMPUHOCK CaMO HanpeTKy yyera Hero foBOAM U A0 MojaBe
npobnemMa y BacnuTHO-06pa3oBHOM npouecy. bp3 npuctun nHdopmalmjama onakLlao je yyeme, a
caMuUM TUM 1 KBanuTeT obpasoBakmsa.

Lkona uma KopucT of ofHoca c jaBHowhy. CBe aKTMBHOCTM KOje CMPOBOAM LUKOMA YKIby4yjy
cpeAcTBa 3a MHpOpPMUCaHE KakKo 6 jaBHOCT yno3HanuM ca akTUBHOWhY M XMBOTOM LUKONE.
O6uyHO ce ogHocwu C jaBHowhy ocTBapyjy nyTeM MeAmja, HNp. HOBUHA, TeneBu3unje, yaconuca,
paguo-nporpama, Be6-ctpaHuua, nytem dejcbyka u cn. LUums ogHoca ¢ jaBHowhy jecTe Aa jaBHOCT
O LUKOJIN MMa LUTO MO3UTUBHMUjE MULLIbEHSE, A CE YNO3Ha Ca XXUBOTOM LUKOJIe, OAHOCHO Ca CBUM
aKTUBHOCTUMaA KOje Ce TOKOM LUKOJICKe rofuHe OfBujajy Y LIKOMM M [la X Kao TakBe fnpeacrase
LIMPOj jaBHOCTH.

Tpe6a 6MTK Bpno 06a3pMB Kako M Ha KOjU HauyuMH NPeAcTaBUTU OKPYXXEHY CBOjY LUKOMY NyTem
Mefauja a, C Apyre cTpaHe, HaNieXXHa MUHUCTApCTBa 06pa3oBakba, JIOKaslHe 3ajeHULLe, YAPYXKEeHa,
HeBnaAunHe opraHusaumje Tpebajy 6uTM UHGOpMUCaHe 0 CBUM aK TUBHOCTMMA Koja LLIKOJ1E CIPOBOMN,
Kao 1 0 YKYMHOM eTocCy LUKOJe.

OvpekTopu Mopajy 6UTK BpaO Onpe3Hn u 06a3pveu y AaBakby MHPOpPMaLMja O LIKOMMU, U TO He
6n 6uno po6bpo paanTn 6e3 NpeTxofHe KOHCynTauumje ca CBOjUM CTPYYHUM TUMOM, 3aTO LITO CY
MOHOro6pojHM yTHLaju Meaunja Ha BacnuTarbe U o6pa3oBame yYeHuKa.

AKO BV Kao AMPEKTOp ycrnocTaBuTe Ao6pe ofHOCe C HOBMHApMMa, MaheTe NO3UTUBHY NOBPaTHY
nHdopmaumjy Ha oHo WwTo he ce apupmaTUBHO HaNmMcaTK O BaLIOj LLKONK, y3 HanoMeHy aa he npuje
o6jaB/bMBarba TEKCT Y €N1IEKTPOHCKUM UM Y NPUHTAHUM 067IMKY 6UTK AOCTaB/beH Bama Ha NpoBjepy.
Y cynpoTHOM, ako Taj oAHOC Huje fobap ¢ HOBUHaApKUMa, OHAA Bac CUTypHO Hehe KOHTaKTUpaTu u
MOXe Ce flecuUTu Aa objaB/beHe UHPOPMaLMje 0 BaLLOj LKONW B6yay HeTayHe.

Kako aupeKTop WwKone Tpe6a ga ce o4HOCH NpeMa HOBMHapuma

[a 6bucTte nManun no6pe 1 KOpekTHe 0AHOCE Ca HOBMHapUMma:

e [l030BUTE HOBMHape y 06unasak LIKOJIe ako ce OTBapa HOBMW KabWHET, ako cTe fo6uUIM HOBY
MYyNTUMEAMjaNHY YYMOHMLY, aKO MMaTe HOBY MOCTaBKY YYEHUUYKUX pafoBa, HabaBWUIM CTe HOBE
Krbure 3a 6M6IMOTEKY MM aKo je LWKOoa OCTBapwusia capaghy C APYroM LUKOJIOM, ako CYy yYeHULn
Ha HekOM MehyHapoAHOM TaKMWYerby 3ay3env BMCOKA MjecTa WK je HAacTaBHUK Ha HEKOM
TaKMUYetrby U y NpeAcTaB/bakby LWKOJIE OCBOjUMO BaXXHY Harpagy U cnvyHo. Moxpga he nucatm o
TOMe, aN aKo U He Hamnully, OCTaBWU/IM CTe Ha HUX yTUCaK [a BaM je CTasio U Bpujeam nokyaTu
MOHOBO, Tj. 6BUTK yrnopaH.
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e AKO o6jaBUTE LUKOJICKE HOBMHE, NOLIa/bMUTe NpUMjepak HOBUHApMMa U NuTajTe ux 3a HUXOBO
MUWbere. Moxaa heTe Tako HaBECTM HOBMHapa Aa Hanuwe No3uTUBHY NPUYY KOjy MHaye He 61
Hanucao;

d CnymajTe HOBWHape n oaroBopuTe Ha CBaKo n1UTame, 4Hak 1 ako MUCIINTE Aa je nuTarbe HeGUTHO.
OHn I/IMajy npaBo Ha oAroBope, a ako He )J,O6I/ij oaroeope o4 Bac, oHAa MOry HanmcatTu HeTa4yHe
YNHEHMLE Y HOBUHAMa,

e [asute ce NOTEHUMjaNHUX NOWKUX MHbOPMaLMja, HNP. akKo CTe ynpaBO Mopanu MNpaBuUTH
peopraHusaumjy y WKOAM U MUCNUTE Aa 6u ce 360r Tora Morna nojaBUTU HeraTMBHa MpuYa,
nokyLiajTe je NnpeayxuTpuTtun Tako wto hete Bu npuhu HoBuHapy. OBO je naklue ako Beh nmate
nsrpaheH oiHOC ca HOBMHApPUMa;

e 3a usrpaghy ogHoca c HoBuHapuma he BaM Moxaa TpebaTu NyHO BpeMeHa, anun ce Ha Kpajy
yBujek ucnnatu. Hemojte 6mMtn HecTprubmneu! Hemojte ogycTajaTtu!

e Kapa ofeTe y HOBUMHCKY Uu TeneBusnjcKy Kyhy no npeu nyT, npo6ajTe ce yno3HaTu C rnaBHUM
ypeaHnkoM. OH he Bac ynosHaTu C penopTepoM M3 ofjesberba Koje je 3afy)XeHo 3a npaheme
ob6pasoBarba. BaxkHo je fa ¢ kUM ycrocTaBuTe fo6ap KOHTaKT. [oKyLwajTe ce yno3HaTu 1 ¢ Apyrum
HOBMHapuMa 13 UCTOr OAjerbera, y Cnyyajy Aa Balla KOHTaKT ocoba Huje JOCTYMNHa.

(*%°) [OBPO JE 3HATU

OgHocw ¢ jaBHOLWAY yKibyyYjy:

* pasBujambe TpajHe U jake Be3e C MeINjCKUM NpefcTaBHULUMA;
* yuTarbe M aHanu3snpame objaBsbeHUX YlaHaka 1 nybnvkaumja o WKou;
* OCMMLI/baBame pacrnopefa 3a nucake U MjecTo ob6jaB/bnBaHba YnaHaka;

* NnaHWparte aKTUBHOCTM Koje he nomohu fa MeAujcKM NpeAcTaBHUUM Hanuuwy YnaHak uau
ocMucrie nporpam;

* [laBatbe 0AroBopa HOBMHApMMa U ApyruM MeanjcKMM NpeacTaBHULNMA;
® YYUHUTU HOBMHApPMMa AOCTYMaH JbeTOMNUC LLKOJIe, KaKo 61 MMann YBUA Y UCTOPUjaT LLKOSIE;

* cauMHUTKU anbym objaB/beHux doTtorpaduja o HeyeMy Unm Hekom porahajy npuje n nocnuje
JellaBara (OBO je HapOYMTO MOXEs/bHO KOA cCaHaLuuje 06jeKTa LKone);

* MMajTe Npu pyum agpecap Megunjckux kyha, penoprepa;
® CaYMHUTN KOMYHUKALIMOHU MaH LUKONeE,;
® Kako pasroBapaTuy KpUsHUM cuTyaumjama — naHgemuja koeug 19;

® MPOYy4YnUTU 3aKOHeE, NMpaBusa, npoueaype ognydymBakay Be3u Ca I/IHCI)OpMVICGI-beM y Menmjmma.
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8.9. YTULLAJ HA JABHO MHbEHE

a 6ucTe NOCTUIN CBOje LUu/beBe, MOpaTe Ce CHanasnTu y CBOM OKPY)KeHby, 3HaTK KakBa
BaM je rnosuuuvja n yemy TexwuTe. YTuLaj Ha jaBHO MHEeHe YeCTO je HeornxojaH ycnoB
noctusama ogpeheHunx umobeBa.

Kapa ce npaBy KOMYHMKaALMOHM NNaH y LWWKOMMN, HEOMXOAHO je 0ApeAnTH Ynju yTuuaj je 6utaH 3a
nocTtusanse ogpefeHnx pesyntaTta. [la 6McTe NOCTUINN CBOje Lin/beBe, MOpaTe Ce CHanasnMTuy CBOM
OKpPY>XXeHy, 3HaTW KakBa BaM je nosuuuja n yemy TexuTe.

3aroBapatbe je akTUBHOCT KOjOM ce TpaXku noapLuka 3a ogpeheHe npomjeHe. MocToje MHOrM HaYNHK
3aroBaparba. [la 61 ce nocTurao npaBu yuyMHak, HEOMNXOAHO je UMaTu y BUAY OCHOBHE MpUHLNMNE
3aroBapatba, Kao 1 YnkbeHuLe GUTHE 3a MPOMjeHY Koja ce 3aroBapa, Npuje Hero WTo ce ynycTuTe
y TakaB nogyxsar.

MpBo Tpeba jacHO AeduHMCATU KOje je TO NMUTarbe y BE3U C KOjUM XennuTe 3aroBapaTu, Te Jobpo
pa3MOTpUTK Aa I je TO MMTare 6UTHO U APYrMMa, Kao 1 LUTa Ce HEeroBOM aKTyenm3aunjoM pjeluasa.

AHanusa Kojy Tpeba CrnpoBecTH, a Koja je NpeTxo4Hnua 6uno Koje akuuje 3aropapakba, MoXe ce
NoAMjeNNTN Ha TPU KJbYyYHa efleMeHTa:

1. YTBphMBarbe YNHbEeHNYHOra CTakba;
2. YTtephuBarbe npaBHUX NpoLeaypa;

3. Ananunay ytuuaja.

[a 6ucte fo6po yTBPAUIN YNHEHNLLE, OLLHOCHO MO3ULIM}Y Y KOjOj Ce HanasuTe, Kao U camo NuTare
KOje XeNnuTe 3aroBapaTu, MopaTe UMaTK Yy BUAY HeKa of, cibefehux nutamba:

1. Kojaje Balwa TpeHyTHa no3uumja Kaga je y nuTamy CTBap OKO Koje Tpeba AoHMjeTM 0anyKy?
2. Kojaje TpeHyTHa 3aKOHCKa nosuuuja npegmeTa 3arosapama?

3. Tnje ce, y TakBOME YMHEHUYHOM CTakby, Hanase OHM Koju Tpeba fa uYnHe Bally rpyny
3aroBaparba, Kao U OHM KOju oA nyKy Tpeba fa AoHecy?

Tpeba nmaTun y Buay Aa he ce oko nuTama Koje je 3a Bac 6GUTHO OKYNUTU CaMO OHe opraHusaumje,
yApYy>XeHa,noje AUHLN, YKONTMKO CeTaCTBap TUME N HbUXOBOT UHTEpecaunnjeo3HavyajasanocTmsame
3ajegHMYKNX UurbeBa. Y npouecy edmkKacHor 3aroBaparba, OHaj Ko 3arosapa ogpehyje Ha Koju HauuH
he Heko NpeHOCUTU 3ajeaHUYKe cTaBoBe. CBako he NpeHOCUTN cCaMO OHO CTaBOBE KOjU ce yKnanajyy
CUCTEeMBpUjeJHOCTUKOjUjeyCKNany caHeroBUM MHTepecuma. Beomaje BaxxHOyTBpAUTU YUMHEHULLE
KOje noAp>kaBajy OHO OKO Yera ce 3aroBapa v OKO Yera HamjepaBaTte OKYNUTU rpyny 3a 3aroBapame.
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YurbeHuue obyxBaTajy M apryMeHTaLmjy 3a CBaKOr YjlaHa rpyne 3aroBaparba, Kao 1 3a JoHocuoLe
oanyka.

KsbyuHo nuTambe je 360r yera 6U HEKO yoniwiTe NpoHanasuo pjelluerbe U 3acTynao Balle UHTepece,
YKOJIMKO Hema aobpe pasnore 3a To.

3aKoHe, NpaBuna, npoueaype u KJbyyHe GakTope oanyunBarba Tpeba Ao6po NpoyyunTu.

Ko poHocu ognyky?

Kakas je npouec goHoLweHa ofsyke?

Ha koju HaumH MoxeTe hpopManHo yTuuaTu aa 61 ce ycBojuo Ball npujeanor?

Tpeba fo6po NpoyYnTH Jbyae KOoju fOHOCE OANYKY, KOja ce TuYe NnpeaMeTa Baller 3aroBapama, Kao
“ NojeAMHLE U OpraHun3aumje Koju yTuyy Ha goHocuoLe ognyka. Tpeba HanpaBUTKM NJaH Ha Koju ce
Ha4YMH MOTy NpMAO6GUTU LOHOCMOLIM OATyKa M KaKo NojeAMHLM UK opraHu3auuje Mory noctaTu guo
rpyne 3a faBare NOAPLUKE KOja MOXe yTULaTK Ha floHOCHOLEe oanyKa. YBujek Tpeba nmatun y Bugy
Aa camu Hajuyewhe He MoXeTe 3aroBapaTu ogpefeHy cTBap, a MOroTOBO HE aKO Ce OHa He yknana
y nosuunje Apyrux nojegmHaua uam opraHusaumja pagm octBapuBaHba HUXOBUX NOjeAUHAYHUX
NHTepeca. Tpeba aHanM3npaTh KO je 3a, a KO NpOoTMB OAJIyKe Koja 61 6una foHeceHa yKOIUKO 6u
ce NpuxBaTMO Takas Npujegnor. [Lobpo aHannanpajTe cBakum apryMeHT NPOTUBHMYKE CTPaHe jep Ta
rpynauma cBoje MHTepece 1 MOXa rnokyluasa yTuuaTu Ha NojeAuHLE UK opraHmsaumje ga JoHecy
OATYKY CYNPOTHY UK Apyradnjy of OHe KOjy BM 3aroBsapare.

YBujek Tpeba pasmucnntn koje he norogHoCTN LO6UTN 0CO6a UM OpraHu3aumnja koja LJOHOCK 04 TyKe
YKOJIMKO MpUXBaTK Ball NpUjeanor, Te Kako OHa TakBY MO3ULMjy MOXe NO3UTUBHO NCKOPUCTUTM 3a
cBOj Hanpepak. Hukaga He Tpeba M3rybuTtn u3 Buaa ga ce 3aroBapatbem ecbumkacHo mMory 6aBuTu
camMo ocobe ymjn 3aroBaparse je of Hajseher 3Hauvaja. [la 6ucte 3arosapanu u yTuuaj Ha gpyre,
HajBa)kHWje je Ja BaM OHM MOTY BjepoBaTW U Ty je oA HajBeher 3Hayaja IMYHU MHTErpuTeT ocobe
KOja 3aroBapa.

NMPUMJEPU U3 NPAKCE
l. npumjep
AHra)xmaH y 3ajeHuum

LLITa MmucnuTe o ToMe fla y NpBOM MjeceLly CBOIr MaHgaTa rjeLuke fonasuTte A0 LWKoJe N3 npasaua us
KOjux fonase y4eHuLmM nnm ayTobyCKOM SIMHMjOM KOjOM Ce BO3e Ballu yYeHULN?

3anuwunTe 3ana)kakba Te UX Npe3eHTYjTe NoKaNHOj 3ajeaHULM (KakBU Cy MyTeBU, KakBU Npuasu,
Ha KaKBe Mpernpeke Haunase Ajela, Kako je opraHM3oBaH NpPeBO3, KaKBU Cy XUTMjeHCKMW YCII0BU Y
ayTobycuma u cn.).

PasroBapajTe c npeAcTaBHULMMa JIOKaNHe 3aje4Hu1Le, TULWNTE UM, alI HEMOjTe HUKOTa ONTY)XXMBATH
jep Tako HeheTe fo6MTHN NomMoh.
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Il. npumjep
YnaHoBM 3ajeAHuLIe MOTY UMaTKN aKTUBHY yNnory y Kyntypum cjehamwa

AKTMBHOCTW Yy 3ajeAHULN YTaHOBN MOTY OPraHnM3oBaTH Ha pasnnymTe TeMe M3 NMpoLUSIOCTH, NyTeM
nocjeTa3HayajHMM UCTOPUjCKUM MjeCcTUMa y OKPY>XKeHy UM NyTeM pa3roBopa ca ydeCHULUMMa HEKUX
BaXkHMx gorahaja. Ha Taj HauuH, y3 nomoh kynType cjehara, 061MKyjy ce pasnnumTu cagpxaju us
MpoLWIOCTM O NO3HaTUM AorahajumMa, TMYHOCTUMA, LUKOIN, MOAM, CBAKOAHEBHOM XUBOTY U APYTUM
Ba)XXHMM gorafjajuma 3a iokasnHy 3ajeAHULY Y KOjOj Ce Hanasu LwKona.

lll. npumjep
Capaamba LKoJie ca LWKOJIOM

CTapuju y4yeHMUM MOTy paguTu C LjeLoM M3 CBOjUX NOKaNIHMX 3ajegHuua. Ha npumjep, yyeHuum
cpeAux LWKoNa niaHupajy n ocMulsbaBajy umniemMeHTauunjy ogpeheHnx akTMBHOCTU ¢ Mnafom
Ajeuom, Kao WwTo cy nomMmoh y coumnjannaaumju, ypehere urpanuiita u gpyre WKoONCKe akTUBHOCTMW.
YueHnum cpefmux LWKOMA MOrY, Y OKBUPY LUKOJICKUX MpefMeTa, ydecTBoBaTM Yy MNpojeKTMMa
NCTpaxuBarba pa3Boja AjeTeTa na MM TO MOXe 6UTK UCTPaXKMBaYKM MPOjeKT 3a MaTypCKu pag,.

Takohe, yyeHUUM cpeaHbumX LWKOMNa MOry YNo3HaTU YYeHUKe AeBeTUX pa3pea ca 3aHMMamuMa 3a
KOje OCHOBLM UCKasyjy MHTepec.

IV. npumjep
Kako pearoBaTu y KpU3HUM cuUTyaLMjama

Y Kpu3HUM cuTyauumjama BpJIO je BaXKHO CTpaTelkn pasmulsbaTu. JlokanHa 3ajegHuua v Wwkona
KoOja je y Kp1M3n Mopa ce 6a3npaTty Ha KOHTPOJIMCakby OHOI LITO NMPUjETU HEHOM yrneay. BaxHo je
MCKOPUCTUTU NPUINKY 3a NpUBravyere MeamnjcKke naxmwe Kako 6ucTe jaBHOCTU objacHMAM CBOjY
BU3Wjy, HAMjepy 1 NocnoBam-e.

Kof KOMyHMUMpaHa Yy KpU3uM BaXHO je MNpuaHaTu nocTojakbe Kpu3e U Mnpeys3eTn KOHTposy, a
He HermpaTu cuTyaumnjy jep he ce oHa OKpeHyTW nNpoTMB Bac. MopaTe AjenoBatu Ha BpujeMe U
OCHOBATMW KPU3HU KOMYHUKALMOHU TUM, T€ NPUNPEMUTU KPU3HN KOMYHUKALMOHU LieHTap y kojem he
HOBMHapuMa Ha ycnysu 6uTn cee nHbopmaumje n KOMyHuKaLmMoHa TexHonornja. OBo je HapounTo
3Ha4yajHO y BpujeMe KPU3HUX CUTyaumja, Kao LWTO Cy rnonnase, naHgemuja kosug 19 un gpyro.
Kafna Kpusa noyHe, 4ecTo HeMa [OBOJ/bHO MH(OPMaLMja O HOBOHACTaNoj cUTyaumju n gonasm go
MHhOpMaLMoHe npasHuHe.
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Tpeba oapeamnTn ocoby Koja he KOMyHULMpaTK C Meanjuma.

e Y paHawmeM gpywTtBy MHdbopMauuvja BaXkaH je oasuB Yy WTO Kpahem BpemeHy. KpusHa je
KOMYyHMKaUuuja HajsaxHWja fjenaTHOCT Y KpU3n U oko He. OHO LUITO HEKO U3jaBU U YUYUHU Y KPU3U
AYropoyHO yTu4ye Ha yrnej wKone.

e [la 61 ce oga3Banu Ha Haj6osbm Moryhu HaumH, cTpaTervja Mopa cagpyaBaTu Tpu akuuje:
1. TpeHYTHU KOMYHUKALMOHU O 3UB;
2. OproBop Ha rnaBHa NUTawa Meauja: Ko, WTa, Kaja, raje, 3alTo U Kako;

3. [lpukas xasrbera unu rnokyluaja ykiarwama nocrbeanua yKosanko nx nma.
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YCABPWABAKE AOWUPEKTOPA W3Y3ETHO JE
BAXXAH 4YUHWUJIAL, 3A PA3BOJ HUXOBUX
KOMNETEHUWJA U MNMPOPECUOHAJIHU PA3BOJ

KAO JIMOEPA KOJU YIMPABJbA NMPOMJEHAMA Y
LLIKOJIW.
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Mpupy4yHMK 3a [upekTope/uue y nMpBOM MaHAaTty
NPUNPEMJ/bEH je C HaMjepoM fia NoAPXMN CBE OHe KOoju cy
NpBY NyT Ha TOj No3vuuju. Y aaHalmbeM 06pasoBHOM
cuctemMy pobpo pykoBohere LKOMOM TeMesbHa
je KoMmnoHeHTa. Mako ce u Teopumja M npakca Beh
cefjamMpeceTak roguMHa 6aBe 06jallHeHeM MOC/IOBHUM
BOACTBOM, jeauHa geduHuha, ¢ KOjoOM ce cnaxy CBM
eKcnepTn, roBopu Aa je NocfI0BHO BOACTBO KOMIMJIEKCHU
dheHOMEH KOju yKIbyUyje NpUMjeHy Heke BpCTe yTjeuaja
n Mohu y opraHusauuju cnnerta pasauyUTUX Jbyam,
npoueca u cutyauuja.

Huko ce focapa Huje poamno ¢ KapakTepucTukama gobépor
AvpekTopa/pobpe aupekTopuue, anu oapefjeHe cy
ocoburHe ntekako ypoheHe. CBe ocTane kapakTepucTuke
ce cTBapajy UCKYCTBOM U pajoM Ha Cebu Kpo3 egyKauujy,
TPEHWHTre 1 ycaBpLuaBake.

HapaBHO fia NpUpPYYHUK MOTY KOPUCTUTU U AYrOroAuLLHM
AupekTopu/uue Koju/kKoje cy jow yBujek y noTpasu 3a
HOBMM CasHarMMa 1 naejama 3a pag y LWKONIu.
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