
Ein Weg zur erfolgreichen KI-Implementierung in der Verwaltung mit dem 
Praxisbeispiel „LearnResultGPT“
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Kurzvorstellung der Hochschule

Organisationseinheit | Titel
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KI an der FH Campus Wien 24/25
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Vorgehensmodell
zur Implementierung von KI in Verwaltungsprozessen des Third Space

Mind. 1 Monat 1 Schulungstag Mind. 4 Wochen 1 Schulungstag Mind. 3 Monate unbegrenzt

• Thema platzieren
• Use Cases 
sammeln

• Regeln zum 
Umgang mit KI 
sammeln

• KI Basics: Was 
ist es, was kann 
es, was kann es 
nicht

• Tools 
kennenlernen

• Jedes 
Teammitglied 
überlegt sich 
einen Use Case 
und setzt diesen 
mit KI um.

• Fragen und 
Antworten zu den 
Use Cases

• Jede*r MA*in 
erhält einen 
persönlichen 
Account und 
kann diesen 
beruflich und 
privat nutzen.

• Use Cases 
werden 
ausgerollt, 
evaluiert und 
weiterentwickelt

• Abteilungen 
vernetzen sich 
untereinander 

Brainstorming-
Phase

Workshop Teil 
1

Schulungs-
projekt-Phase

Workshop Teil 
2

Play & Learn 
Phase

Performance 
Phase
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Brainstorming-
Phase

Workshop Teil 
1

Schulungs-
projekt-Phase

Workshop Teil 
2

Play & Learn 
Phase

Performance 
Phase

Hilfreich: interne 
Change Agents

Freiwilligkeit vs. 
Zwangsadoption 

& Reaktanz
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Ressourcen & 
systematische 
Einzelreflexion

Persönliche Meisterschaft

Teamlernen

Systemdenken

systematische 
Teamreflexion

Prozessworkshop

Hilfreich: interne 
Change Agents

Freiwilligkeit vs. 
Zwangsadoption 

& Reaktanz
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Auswahl des Showcase

> Status des Usecase:

> Ist ausgerollt, Erfahrungswerte sind vorhanden

> Bezug zur Internationalisierung:

> Zahlreiche inhaltliche Bezüge zwischen Studienplänen und 
Internationalisierung

> Ein wichtiger Befähiger „in Hintergrund“: korrekt formulierte 
Lernergebnisse auf LV- und Modulebene.

> Nur mit diesen ist eine hochschulübergreifende Anerkennung von 
Studienleistungen möglich!

> Communiqué von Tirana (2024): hohe Relevanz von Anerkennungen für einen 
„Interconnected EHEA“

> Analyse der HRK (2024): KI bei Lernergebnissen einer von drei relevanten KI-
Usecases in der Programmentwicklung
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Der Einfluss präziser Lernergebnisse auf 
Anerkennungsverfahren

Organisationseinheit | Titel

> Relevanz präziser Lernergebnisse

> Vereinfachen die Prüfung und Anerkennung externer Leistungen.

> Schaffen Vergleichbarkeit und Transparenz.

> Lernziele als Fundament für Anerkennungsverfahren

> Vorteile für die Praxis

> Objektivere Entscheidungen.

> Bessere Nachvollziehbarkeit und Effizienz.
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Präzision durch Struktur: Constructive Alignment und 
Bloom's Taxonomie als Trichter für konkrete Lernziele

Organisationseinheit | Titel

> Constructive Alignment

> Modell zur Abstimmung von Lernzielen, Methoden und Prüfungen

> Sorgt für eine kohärente und zielgerichtete Lehre

> Bloom´s Taxonomie

> Hierarchisches Modell zur Einstufung von Lernzielen

> Hilft, Lernziele klar und messbar zu formulieren
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Wer entwickelt Programme bei uns 

Organisationseinheit | Titel

> Studiengangsleitungen: Entwickeln Ideen und tragen die 
inhaltliche Verantwortung.

> AHE-Unterstützung: Departmentbetreuer*innen begleiten als 
Sparring-Partner den Prozess, achten auf Qualität und Einhaltung 
interner sowie rechtlicher Vorgaben.

> Steuerung:

> Zentral durch die AHE (Standardisierung und Compliance).

> Dezentral durch die Studiengänge (inhaltliche Gestaltung).

Win-Win: Kombination aus zentraler 

Qualitätssicherung und dezentraler Fachkompetenz.
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Von der Theorie zur Praxis: Unterstützung durch 
LearnResultGPT

Akademische Hochschulentwicklung | LearnResultGPT

> Herausforderungen:

> Präzision und Verständlichkeit sicherstellen

> Messbarkeit und Relevanz gewährleisten

> Anpassung an das Niveau (Bachelor, Master, PhD)

> Hoher Zeitaufwand für exakte Abstimmung
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Einführung in LearnResultGPT – Hintergrund und Ziele

Akademische Hochschulentwicklung | LearnResultGPT

> Hintergrund: Aufwendiger und oft herausfordernder Prozess der 
Lernzielerstellung

> Zielsetzung: 

> Unterstützung bei der Formulierung klarer und konsistenter 
Lernergebnisse

> Anpassung an Kompetenzniveaus: NQR-Level – Bachelor, Master, PhD

> Konsistenzprüfung: passende Lernziele über alle Ebenen hinweg
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Praktische Funktionen von LearnResultGPT – Effiziente 
Unterstützung für Lehrende

Akademische Hochschulentwicklung | LearnResultGPT

> Gezielte Vorschläge für Lernziele: Unterstützung bei präzisen 
Formulierungen, angepasst an Kompetenzstufen

> Verständlichkeits-Check: Hilfestellung für klare und 
nachvollziehbare Lernziele

> Stringenz und Qualität: Lernziele, die den Vorgaben entsprechen, 
auf Basis bereitgestellter Inhalte
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Iterative Entwicklung und Evaluierung von 
LearnResultGPT

Akademische Hochschulentwicklung | LearnResultGPT

• Play & Learn Ansatz: Initiale Überprüfung durch 
AHE

• Kontinuierliches, iteratives Feedback: 
Regelmäßige Anpassungen basierend auf 
Rückmeldungen in mehreren Schritten

• Qualitätssicherung durch 
Optimierungsschleifen: Fortlaufende 
Verbesserung für praxistaugliche Ergebnisse
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Praktische Demonstration – LearnResultGPT in Aktion

Akademische Hochschulentwicklung | LearnResultGPT

> UseCase: Formulierung eines Lernziels für ein Bachelor-Modul

> Ziel: Anpassung an das Bachelor-Niveau und Verfeinerung durch 
Vorschläge

https://chatgpt.com/g/g-cilMw0lK8-learnresultgpt
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LearnResultGPT – Integration in unsere Prozesse und 
erste Praxiserfahrungen

Akademische Hochschulentwicklung | LearnResultGPT

> Prozessintegration: LearnResultGPT unterstützt bereits aktiv unsere 
Arbeitsabläufe

> Erste Praxisrückmeldungen: Positives Feedback von Lehrenden zur 
Unterstützung in der Lernergebniserstellung

> Kontinuierliche Anpassungen: Rückmeldungen fließen in die weitere 
Entwicklung ein
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Rückmeldungen (Extrakt)

Akademische Hochschulentwicklung | LearnResultGPT

„Definitiv ein Tool, 
das wir weiter 
nutzen werden.“

„Gut formulierte 
Lernergebnisse auf 
Modul- und LV-Ebene.“
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Offener Frageteil 



FH Campus Wien | 20

Wir freuen uns auf Ihr Feedback

Akademische Hochschulentwicklung | LearnResultGPT


	Abschnitt GH
	Folie 1: Ein Weg zur erfolgreichen KI-Implementierung in der Verwaltung mit dem Praxisbeispiel „LearnResultGPT“
	Folie 2: Kurzvorstellung der Hochschule
	Folie 3: KI an der FH Campus Wien 24/25
	Folie 4: Vorgehensmodell zur Implementierung von KI in Verwaltungsprozessen des Third Space
	Folie 5: Vorgehensmodell zur Implementierung von KI in Verwaltungsprozessen des Third Space
	Folie 6: Vorgehensmodell zur Implementierung von KI in Verwaltungsprozessen des Third Space
	Folie 7: Auswahl des Showcase

	KB_Constructive Alignment und Lernergebnisse
	Folie 8: Der Einfluss präziser Lernergebnisse auf Anerkennungsverfahren
	Folie 9: Präzision durch Struktur: Constructive Alignment und Bloom's Taxonomie als Trichter für konkrete Lernziele
	Folie 10: Wer entwickelt Programme bei uns 
	Folie 11: Von der Theorie zur Praxis: Unterstützung durch LearnResultGPT

	LearnResultGPT
	Folie 12: Einführung in LearnResultGPT – Hintergrund und Ziele
	Folie 13: Praktische Funktionen von LearnResultGPT – Effiziente Unterstützung für Lehrende
	Folie 14: Iterative Entwicklung und Evaluierung von LearnResultGPT
	Folie 15: Praktische Demonstration – LearnResultGPT in Aktion 
	Folie 16
	Folie 17: LearnResultGPT – Integration in unsere Prozesse und erste Praxiserfahrungen
	Folie 18: Rückmeldungen (Extrakt)
	Folie 19: Offener Frageteil 
	Folie 20: Wir freuen uns auf Ihr Feedback


