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Organisationsprofil 

Qualitätssicherung/Zertifizierung 

Senden Sie uns Ihr/e gültiges/n Qualitätszertifikat/e (z. B. Ö-Cert) 

Oder 

Wenn Sie kein Qualitätszertifikat vorweisen können, beantworten Sie in einem Dokument folgende 
Fragen in Bezug auf Ihre Organisation. Laden Sie dieses dann hoch.  

1. Beschreiben Sie das Leitbild Ihrer Organisation
2. Welches Kursangebot bieten Sie derzeit an (bzw. haben Sie in der Vergangenheit angeboten,

wenn derzeit kein aktuelles besteht)? Bitte geben Sie uns einen Link an oder beschreiben Sie das
Kursangebot.

3. Beschreiben Sie Ihr Qualitätsverständnis.
4. Wo finden Teilnehmer/innen ihre AGBs? Bitte geben Sie uns einen Link an oder beschreiben Sie

wo die Teilnehmer/innen die AGBs finden.
5. Wo finden Teilnehmer/innen Ihre Datenschutzbestimmungen? Bitte geben Sie uns einen Link an

oder beschreiben Sie wo die Teilnehmer/innen die Datenschutzbestimmungen finden.
6. Beschreiben Sie Ihren Feedbackprozess und wie er zur Weiterentwicklung Ihrer Organisation

genützt wird.

Erfahrung in Bezug auf Inhalte und Zielgruppe - Referenzprojekte 

Beschreiben Sie maximal 3 Referenzprojekte im Online-Format, listen Sie folgende Eckdaten auf: Titel, Inhalte, 
Beschreibung der Zielgruppe, Format (Webinar, Blended Learning, eLearning Selbstlernkurs, Hybrides Format), 
Zeitraum und Umfang des Projekts (max. 1.500 Zeichen pro Textfeld) 

1. Referenzprojekt
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2. Referenzprojekt

3. Referenzprojekt
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Trainer/innenauswahl und Rahmenbedingungen 

Wie gestalten Sie das Auswahlverfahren für neue Trainer/innen und nach welchen Kriterien werden diese 
ausgewählt? Welche spezifischen fachlichen und didaktischen Kompetenzen, insbesondere im Umgang 
mit digitalen Tools und Plattformen, werden bei der Auswahl der Trainer/innen berücksichtigt? (max. 
2.300 Zeichen) 

Beschreiben Sie die Weiterbildungsmöglichkeiten für Trainer/innen in Ihrer Organisation und gehen Sie 
insbesondere auf folgende Fragen ein: Werden die Weiterbildungskosten von der Organisation übernommen? 
Ist Weiterbildung verpflichtend? Wenn ja, in welchem Ausmaß? (max. 2.300 Zeichen) 
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Welche Schulungen oder Weiterbildungen bieten Sie Ihren Trainer/innen zur Nutzung digitaler Tools und 
digitalen Lehrmethoden an? Bitte beschreiben Sie, ob und in welcher Form Ihre Trainer/innen medien- und 
fachdidaktisch geschult werden, um digitale Tools und Methoden gezielt in ihren Online-Workshops 
einzusetzen. (max. 2.300 Zeichen) 

Wie sind die organisatorischen Rahmenbedingungen der Trainer/innen geregelt? Gehen Sie insbesondere auf 
folgende Punkte ein: Wird die Vor- und Nachbereitungszeit entgolten? Stehen unterstützende Maßnahmen wie 
bspw. Supervision, Coaching, etc. zur Verfügung? Wie sind die Trainer/innen in die Organisation eingebunden? 
(max. 2.300 Zeichen) 
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Wie viele der für die Online-Workshopreihen eingesetzten Trainer/innen sind: 

Angestellt 

Freie Dienstnehmer/in 

Selbstständig 

Ehrenamtlich 

Anderes: 

Anmeldeprozess und Zielgruppenkommunikation 

Wie sieht der Anmeldeprozess zu den Online-Workshopreihen aus? Welche Anmeldemöglichkeiten stehen den 
Teilnehmer/innen zur Verfügung? (max. 2.300 Zeichen) 
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Wie bewerben Sie die Online-Workshopreihen und sprechen gezielt Erwachsene mit leicht fortgeschrittenen 
digitalen Kenntnissen an? Wie erreichen Sie Teilnehmer/innen in anderen Bundesländern, wenn Ihre 
Organisation regional verankert ist? Welche Maßnahmen ergreifen Sie, sollte es zu wenigen Anmeldungen 
kommen? (max. 2.300 Zeichen) 

Sonstige Angaben zur Organisation (max. 1.500 Zeichen) 
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