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Allgemeine Informationen 
 
Organisationen können bis 28.03.2025 ihre Angebote für Digital Überall PLUS Online-
Workshopreihen beim OeAD einreichen. Diese sollen von Mitte Mai 2025 bis Juni 2026 
österreichweit zur Vermittlung von digitalen Basiskompetenzen stattfinden.  

Mit diesem Call lädt die OeAD-GmbH – Agentur für Bildung und Internationalisierung (im Folgenden 
„OeAD“) Organisationen ein, Vorschläge und Angebote für die Abwicklung dieser Online-
Workshopreihen einzureichen. Es werden rund 50 Online-Workshopreihen beauftragt. 

Die OeAD-GmbH als öffentlicher Auftraggeber gemäß Bundesvergabegesetz 2018 idgF (BVergG 2018) 
beabsichtigt, die Beauftragung der Online-Workshopreihen im Wege einer Direktvergabe gemäß § 46 
BVergG 2018 zu vergeben. 

 

Themenschwerpunkte 

Finanziell unterstützt werden niederschwellige Formate im Ausmaß von 12 Unterrichtseinheiten (á 
50 Minuten) zu folgenden Themenschwerpunkten:  

• Digitale Senior/innenbildung  
• Digitale Amtswege und Sicherheit im Internet  
• Leben mit zunehmender Digitalisierung und Künstlicher Intelligenz  
• Digitale Produkte/Inhalte erstellen 

Pro Themenschwerpunkt kann jeweils ein Online-Workshopreihenkonzept eingereicht werden, das 
heißt maximal vier Workshopreihenkonzepte insgesamt.  

 

Rahmenbedingungen 

• Maximale Anzahl von Online-Workshopreihen je Schwerpunkt pro Anbieter: 10 

• Aufteilung der Unterrichtseinheiten: Die Planung der Einheiten obliegt dem Anbieter. Es 
darf jedoch eine Höchstgrenze von 3 Unterrichtseinheiten pro Tag nicht überschritten 
werden. 

• Interaktives Webinar1: Mindestens 75 % der Online-Workshopreihe (entspricht 9 
Unterrichtseinheiten) finden im interaktivem Webinar statt. 

• Selbstlernphasen: Maximal 25 % der Online-Workshopreihe können auch als 
Selbstlernphasen gestaltet werden. Hierfür müssen geeignete Plattformen und Softwares 
eingesetzt werden, wie beispielsweise Lernmanagementsysteme, Padlets oder andere 
Kollaborationstools. Die Nutzung eines Lernmanagementsystems ist aber keine 

 

1 Unter interaktivem Webinar verstehen wir eine Lernsituation, in der zeitlich synchron und von einer 
Lehrperson begleitet unterrichtet wird, unterstützt durch eine Video-Konferenzsoftware und eventuell mit 
zusätzlichen anderen online Tools. 
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Voraussetzung. Unabhängig von der eingesetzten Plattform oder digitalen Tool müssen diese 
Selbstlernphasen durch Trainer/innen begleitet und moderiert werden. 

• Mindestteilnehmer/innenzahl: 6 Personen pro Online-Workshopreihe. 

• Die geplanten Online-Workshopreihen werden zentral auf der Digitalen Kompetenz 
Plattform einsehbar sein. 

 

 

Zielgruppe 

Zielgruppe der Online-Workshopreihen sind Erwachsene, die bereits über leicht fortgeschrittene 
digitale Kenntnisse und Fertigkeiten verfügen so dass sie, eventuell mit Unterstützung, an einem 
Online-Kurs teilnehmen können. 

Online-Workshopreihen für Schulen sind nicht Gegenstand dieser Ausschreibung. 

 

Ziele der Online-Workshopreihen 

1. Niederschwellige Vermittlung digitaler Basiskompetenzen in Online-Formaten 
2. Erreichung von Zielgruppen, die mit Präsenzformaten schwer erreicht werden können, 

insbesondere in ländlichen oder strukturschwachen Regionen 
3. Einsatz innovativer didaktischer Methoden 

Organisation und Durchführung der Online-Workshopreihen umfassen folgende Aufgaben2:  

• Organisation und technische Umsetzung der Online-Workshopreihen (inkl. Auswahl und 
Einrichtung geeigneter Plattformen wie Zoom, Microsoft Teams oder ähnlicher Tools). 

• Ankündigung und Bewerbung der Workshopreihen 

• Bereitstellung einer Online-Anmeldung für Teilnehmer/innen sowie die Möglichkeit 
alternativer Anmeldemethoden. 

• Administration der Anmeldungen von Teilnehmer/innen, einschließlich der Verwaltung von 
Zugangsdaten und technischen Informationen. 

• Fristgerechte Administration der Online-Workshopreihe über das vom OeAD zur Verfügung 
gestellte Webtool 

• Durchführung der Workshopreihe mit je 12 Unterrichtseinheiten à 50 Minuten, unter 
Berücksichtigung interaktiver und online-gerechter Lehrmethoden. 

• Unterstützung der Teilnehmer/innen bei technischen Fragen und Problemen vor und 
während der Workshopreihen. Führen von Teilnehmer/innenlisten für jeden 
Workshopreihen-Termin 

 

2 Die ausführliche und rechtsverbindliche Aufgabenbeschreibung sind den Punkten 2 bis 4 der 
Allgemeinen Vertragsbedingungen zu entnehmen. 

https://www.digitalekompetenzen.gv.at/Workshops.html
https://www.digitalekompetenzen.gv.at/Workshops.html
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• Ausgabe eines vom OeAD zur Verfügung gestellten Online-Evaluierungsformulars an die 
Teilnehmer/innen 

• Erstellung und Übermittlung eines verpflichtenden Zwischenberichts sowie Abschlussberichts 
über das Webtool 

• Aufbewahrung der Unterlagen bis 31.12.2028  
 

 
Einreichung  

Erforderliche Unterlagen 

Für die Einreichung sind bis spätestens Ende der Einreichfrist folgende Unterlagen zu übermitteln: 
 

• Das vollständig ausgefüllte und rechtsgültig unterzeichnete Beilage ./1 Angebot und 
Preisblatt als PDF sowie die befüllte Excel-Vorlage (keine Unterschrift notwendig) mit 
veranschlagtem Kostenbeitrag für jeden eingereichten Themenbereich. Der Maximalbetrag 
je Workshopreihe beträgt EUR 2.000,00 inkl. sonstiger Abgaben und darf nicht überschritten 
werden.  

• Qualitätszertifikat lt. Ö-Cert-Vorgaben, oder alternativ eine zusammengestellte 
Beschreibung des Organisationsprofils (Beilage ./2) als PDF 

• Ein bis maximal vier befüllte Online-Workshopreihenprofil(e) (Beilage ./3) als PDF 
• Ein oder mehrere ausgefüllte Trainer/innenprofil(e) (Beilage ./4) als PDF 

• Ausgefüllte Beilage ./5 Zuordnung zum NRDK und weitere Informationen als Excel 
 
Zuordnung zum Nationalen Referenzrahmen für Digitale Kompetenzen  
 
Die Online-Workshopreihen werden von den Anbietern selbst dem Nationalen Referenzrahmen für 
Digitale Kompetenzen zugeordnet. Die Zuordnung der jeweiligen Online-Workshopreihen wird auf 
der Buchungsplattform ausgewiesen. Zur Unterstützung wird die Geschäftsstelle zwei Webinare 
anbieten:  

• am 10.3.2025 11:00-11:45, online - Besprechungslink  

• am 20.3.2025 13:30-14:15, online - Besprechungslink  
 

Einreichung 

Bitte senden Sie alle genannten Unterlagen gesammelt an digitalueberall@oead.at mit dem Betreff: 
Einreichung Digital Überall PLUS Online-Workshopreihen. Rückfragen sind ebenfalls an die genannte 
E-Mail-Adresse möglich. Einreichfrist: 28.03.2025, 12:00 Uhr MEZ 

 

Auswahlkriterien 

Der/Die Anbieter/in verpflichtet sich im Rahmen seines/ihres Angebots, die Allgemeinen 
Vertragsbedingungen (AVB) zu akzeptieren und einzuhalten. 

https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_YzFlNWVjMTItNjYyMi00M2RhLTgwYTYtYzI3NTY3MDc4MmU2%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22e6a008ef-e656-4a15-9118-8016a260c243%22%2c%22Oid%22%3a%22c686ad5c-b288-4eac-94d9-d084b0813e59%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NDk1NzhiMzAtMjRjOS00ZDFkLWIzMWYtNWRmMjk2MGViYmE4%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22e6a008ef-e656-4a15-9118-8016a260c243%22%2c%22Oid%22%3a%22c686ad5c-b288-4eac-94d9-d084b0813e59%22%7d
mailto:digitalueberall@oead.at
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Die Auswahl, welche Online-Workshopreihen bei welchen Anbietenden beauftragt bzw. finanziell 
unterstützt werden, erfolgt durch den OeAD anhand folgender Kriterien: 

1. Veranschlagter Kostenbeitrag 

o Berücksichtigung des angegebenen Kostenrahmens (maximal EUR 2.000,00). 

2. Themen und Methoden 

o Qualität und Relevanz der angebotenen Inhalte sowie innovative und onlinegerechte 
Methoden. 

3. Verwendete Materialien und technische Hilfsmittel 

o Einsatz moderner und interaktiver Tools zur Durchführung der Online-
Workshopreihen. 

4. Angestrebte Lernergebnisse 

o Nachvollziehbare und praxisorientierte Ziele für die Teilnehmer/innen. 

5. Nachweise und Referenzen 

o Vorlage eines Qualitätszertifikats oder einer ausführlichen Beschreibung des 
Organisationsprofils. 

o Nachweis bisheriger Erfahrungen und Referenzen. 

6. Ressourcenausstattung 

o Verfügbarkeit von qualifizierten Trainer/innen und technischer Infrastruktur. 

 

Hinweise zur Einreichung 

• E-Mail für Einreichungen und Rückfragen: digitalueberall@oead.at  

• Telefonnummer für Rückfragen: +43 1 53408315 

• Einreichfrist: 28.03.2025, 12:00 Uhr MEZ 

• Bekanntgabe der Ergebnisse: bis 23.04.2025 

• Kickoff für alle beauftragten AN: 29.04.2025 10:00-11:30 

 

mailto:digitalueberall@oead.at

