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Anbieterakkreditierung im Qualitatsprufverfahren fur Lernapps

Im Rahmen der Anbieterakkreditierung ist ein Formular auszufiillen. Dieses erfasst strukturiert alle relevanten Anbieterinformationen und pruft systematisch die
Voraussetzungen fiir eine Akkreditierung. Der Antragsprozess gliedert sich in mehrere aufeinander aufbauende Schritte.

Der strukturierte Antragsprozess

Der Ablauf beginnt mit dem Download der Excel-Vorlage ,,Ubersicht Lernapps" vom Formular. Anbieter erfassen darin ihr Kurs- und Facherangebot sowie bereits
positiv gepriifte Kurse. Die ausgefiillte Datei wird lokal gespeichert und spater hochgeladen.

——

Excel-Vorlage herunterladen

Download der Excel-Vorlage und Bestatigung
der Kenntnisnahme der Hinweise

——

Vorlage ausfullen

Erfassung des Kurs- und Facherangebots sowie
bereits positiv gepriifter Kurse mit allen
erforderlichen Angaben

— —

Voraussetzungen prufen

Selbstcheck der Mindestanforderungen:
Schwellenwerte und fachliche Abdeckung
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Anbieterangaben

Eingabe von Name, Anschrift, Website und
Plattformadresse zur eindeutigen Zuordnung

—_————

Kurs- und Facherangebot

Angabe der Gesamtanzahl, Auswahl der
Fachergruppen und Upload der ausgefiillten
Excel-Datei

— 00—

Qualitatssicherung

Beschreibung des internen QS-Systems,
Nutzerfeedback und Beschwerdemanagement

Voraussetzungen und Schwellenwerte

Im Selbstcheck werden kritische Kriterien gepriift, die iiber die Antragsfortsetzung entscheiden.

@ Mindestens 10 oder 20 positiv gepriifte Teilbereiche erforderlich,

abhangig vom Gesamtangebot.

Abdeckung verschiedene Fachergruppen

(abhéngig vom Gesamtangebot des App-Anbietenden)

Nur bei vollstandiger Erfiillung aller Voraussetzungen kann der Antrag fortgesetzt werden.

Anbieterangaben und Kursangebot

Im Abschnitt ,Angaben zum Anbieter" werden Name, Anschrift, Website und Plattformadresse fiir die eindeutige Zuordnung im Verfahren erfasst.

Der Abschnitt , Kurs- und Facherangebot" erfasst die Gesamtanzahl der Teilangebote, die Fichergruppen sowie den Verweis auf die hochgeladene Excel-Datei.
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Gesellschaft

Qualitatssicherung und Feedback-Management

Nutzerfeedback

Anbieter beschreiben, wie sie Nutzerfeedback erheben, auswerten und in die

Weiterentwicklung der Lernapps integrieren.

Unter ,Verantwortliche Ansprechperson" werden Name, Funktion, E-Mail-Adresse und Telefonnummer erfasst.
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Wirtschaft

Beschwerdemanagement

Anbieter beschreiben, wie sie Beschwerden zu Inhalten, Technik oder

Datenschutz entgegennehmen, bearbeiten und l6sen.

Finale Bestatigungen und Antragseinreichung

Richtigkeit der Angaben

Bestatigung, dass alle Angaben wahrheitsgemaf
und vollstandig sind

Erfullung der Voraussetzungen

Bestatigung der Einhaltung aller
Schwellenwerte und Anforderungen

Kenntnisnahme der Regelungen

Anerkennung der Regelungen zu Wirkung,
Stichproben und moglichem Widerruf

® Wichtiger Hinweis: Der vollstandige Antrag besteht aus den Formularangaben und der hochgeladenen Excel-Datei. Beide Komponenten missen vorliegen,
damit der Antrag bearbeitet werden kann. Die standardisierte Dateibenennung ist zwingend einzuhalten.




